Informace o zpracovani osobnich udaji zakaznikut

1. Eva Skalnikova — CA Renata se sidlem Budovateld 1491, 592 31 Nové Mésto na Moraveé,
ICO: 717 785 78, zapsana u Zivnostenského ufadu v Novém Mésté na Moravé Cj:
MUNMNM/259/14/Do/3 (,Spravce*), zpracovava osobni udaje svych zakaznik(, ktefi jsou
fyzickymi osobami (,subjekty udaji“). Subjekty idaji mohou v otazkach zpracovani svych
osobnich udaji kontaktovat Spravce, a to na e-mailové adrese info@ckrenata.cz

Ochranu soukromi a osobnich udaju povazujeme za svou prvofadou povinnost. Osobni udaje
zakaznik( zpracovavame transparentné, zakonnym zplsobem a uchovavame je po dobu,
ktera je nezbytna pro ucely, pro které jsou zpracovavany.

2. Spravce bude zpracovavat identifikaéni a kontaktni idaje subjektu udaji a dale udaje
shromazdéné Spravcem pfi plnéni smlouvy uzaviené se subjektem udajl (,smlouva®).

Osobnimi udaiji jsou veskeré udaje o fyzické osob&, na zakladé kterych Ize konkrétni fyzickou
osobu pfimo ¢i nepfimo identifikovat ( napf. jméno, pfijmeni, titul, pohlavi, vék a datum
narozeni, osobni stav, fotografie, rodné €islo, misto trvalého pobytu, statni ob¢anstvi, telefonni
Cislo, e-mail, telefon, mobilni telefon, adresa trvalého bydlisté, doru¢ovaci nebo jina kontaktni
adresa, udaje o zdravotnim pojistovné, o zdravotnim stavu ( fyzickém i psychickém ), otisk
prstu, podpis ).DalSi udaje pro potfeby plnéni smlouvy jako je Cislo bankovniho uc&tu, udaje o
objednanych sluzbach, udaje o zdravotnim stavu ( napt.alergie, téhotenstvi atd. ), udaje o
reklamacich, spolucestujicich.

3. Spravce zpracovava osobni udaje subjektu udaji pro ucely:

3.1. plnéni smlouvy, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady &. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice
95/46/ES (,GDPR*);

3.2. dodrzeni pravni povinnosti Spravce stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem, a to
na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR (napf. povinnost Spravce uchovavat ucetni a
danové doklady)

3.3. urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd Spravce, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism.
f) GDPR; a

3.4. zasilani obchodnich sdéleni, a to na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR z dlivodu
existence opravnéného zdjmu Spravce spocivajiciho v pfimém marketingu.

4. Osobni udaje budou zpracovavany pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k ucelu jejich

zpracovani. S ohledem na vySe uvedené:

Udaje od subjektd ziskavame ve vétsing pFipadu v ramci navstévy u nas v kancelafi nebo u

objednavky zajezdu, vasi registraci do zakaznického systému k odbéru newsletteru, pfi

elektronické a telefonické komunikaci.


mailto:info@ckrenata.cz

4.1. k ucelu podle ¢l. 3.1 vySe budou osobni Udaje zpracovavany do zaniku zavazku ze
smlouvy. Tim neni dot€ena moznost Spravce tyto osobni udaje nasledné dale zpracovavat
(v nezbytném rozsahu) k ucelu podle ¢lanku 3.2, 3.3 a/nebo 3.4 vyse;

4.2. k ucelu podle ¢l. 3.2 vySe budou osobni udaje zpracovavany po dobu trvani pfislusné
pravni povinnosti Spravce;

4.3. k ucelu podle ¢l. 3.3 vySe budou osobni udaje zpracovavany do uplynuti 4. kalendarniho
roku nasledujiciho po skonéeni zaru¢ni doby podle smlouvy (pokud byla ve smlouvé
sjednana zaruka za jakost), nejméné vSak do uplynuti 5. kalendarniho roku nasledujiciho
po zaniku zavazku ze smlouvy. V pfipadé zahajeni a trvani soudniho, spravniho nebo
jiného fizeni, ve kterém jsou feSeny prava Ci povinnosti Spravce ve vztahu k prislusnému
subjektu udaju, neskonéi doba zpracovani osobnich udaju k ucéelu podle €l. 3.3 vySe pred
skonéenim takového fizent;

4.4. k uCelu zasilani obchodnich sdéleni podle ¢l. 3.4 vySe budou osobni udaje zpracovavany
do doby, nez subjekt udajl vyjadfi svlj nesouhlas s takovym zpracovanim.

5. Nejpozdéji do konce kalendarniho &tvrtleti nasledujiciho po uplynuti doby zpracovani podle
¢l. 4 vySe budou prislusné osobni udaje, u kterych pominul Ucel jejich zpracovani, zlikvidovany
(skartaci nebo jinym zplasobem, ktery zajisti, ze se s osobnimi Udaji nebudou moci seznamit
neopravnéné osoby) ¢i anonymizovany.

6. Spravce je opravnén pfedat osobni Uudaje pFijemcum, se kterymi uzaviel smlouvu o zpracovani
osobnich udajl a ktefi budou pro Spravce zpracovavat osobni Udaje jako jeho zpracovatelé.
Va$e udaje mlzeme predavat i dalSim subjektam, které jsou rovnéz v roli spravce osobnich
udaja. Jedna se o:*cestovni kancelare poradajici zajezdy a dalsi subjekty zajistujici sluzby
k vaSemu zajezdy, jakou jsou napf. letecké spole€nosti &i hotely a v tomto pfipadé muaze
dochazet i k pfedani vaSich udaji mimo EU.* pojistovna, pokud si objednate pojisténi, které
nabizi Eva Skalnikova — CA Renata, zejména se jedna o Allianz Pojistovnu a.s. * u€etni sluzby
— zpracovani ucetnictvi, danovi poradci, dodavatelé sluzeb cestovniho ruchu, napf.:dopravci,
ubytovatelé, priivodci apod.

7. V souvislosti se zpracovanim svych osobnich udaju maji subjekty Udaji fadu prav, véetné
prava pozadovat od Spravce pfistup ke svym osobnim udajim (za podminek ¢l. 15 GDPR),
jejich opravu nebo vymaz (za podminek ¢l. 16 nebo &l. 17 GDPR), popfipadé omezeni
zpracovani (za podminek ¢l. 18 GDPR), a vznést namitku proti zpracovani (za podminek ¢l. 21
GDPR), jakoz i prava na pfenositelnost udajd (za podminek ¢l. 20 GDPR).

8. Pokud se subjekt udaju domniva, Ze jeho osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s pravnimi
predpisy, ma pravo obratit se na Spravce s zadosti o zjednani napravy. Jestlize bude zadost
subjektu udaju shledana opravnénou, Spravce neprodlené odstrani zavadny stav. Tim neni
dot&ena moznost subjektu Udajtl podat stiznost pfimo u Ufadu pro ochranu osobnich udajti.

9. Poskytnuti osobnich udaju ze strany subjektu udaju je smluvnim pozadavkem. Subjekt udaju
nema zakonem ulozenou povinnost osobni Udaje poskytnout, ale Spravce tyto udaje potfebuje
k uzavieni a plnéni smlouvy.

PFi relaizaci vaSich prav se na nas obracejte na sidle spole¢nosti Eva Skalnikova — CA Renata,
Budovatelt 1491, 592 31 Nové Mésto na Moraveé.



