OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Informace o zpracovani osobnich Udaji v souvislosti s ochranou osobnich Udaji z&kazniku cestovni kanceléfe
TIPATOUR z3jezdy, s.r.o.

UVODNI INFORMACE

Prostfednictvim tohoto dokumentu Vé&s informujeme o zpracovani Vasich osobnich Udaji a o pravech souvisejicich se
zpracovavanim VaSich osobnich 0daji v rdmci nasi €innosti, tedy v souvislosti se sluzbami, kterd Vam poskytujeme.
Nakladani s osobnimi Udaji se Fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich
Udaju v platném znéni, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale
jen ,GDPR") a zakonem ¢.480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacénich spole¢nosti ve znéni pozdéjSich predpis.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem Vasich osobnich udaju je spole¢nost TIPATOUR zéajezdy, s.r.o., se sidlem V zahradach 239, 675 21 Okf¥isky,
IC: 27743896, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem Brno, odd. C, vlozka 56101, e-mail:
Tipatour@tipatour.cz (dale ,Spravce” nebo ,Tipatour®).

JAKE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME

Pozadujeme od vas a zpracovavame pouze takové osobni Udaje, abychom Vam mohli nabizet a poskytovat nase sluzby,
zakaznickou podporu, abychom dodrzeli naSe zakonné povinnosti a také abychom chranili naSe opravnéné zajmy.
Zpracovavame zakladni identifikacni a kontaktni udaje a to: jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni/rodné &islo, adresa
bydlisté, emailova adresa, telefon, Cislo cestovniho dokladu, datum jeho vydani a platnosti, bankovni spojeni, statni
obcanstvi, pohlavi, podpis. Informace ziskavame jednak pfimo od vas pfi uzavieni a v prubéhu plnéni smlouvy, a také od
jinych opravnénych subjektd (napf. cestovnich agentur — naSich autorizovanych prodejc, u kterych si zajezd
objednavate).

PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNI UDAJE

Vami poskytnuté Udaje zpracovavame pouze v pfiméfeném, relevantnim a nezbytném rozsahu pro jeden nebo vice
Uceld. Osobni Udaje zpracovavame pro nasledujici Gcely:

1) plnéni  smluvnich a pfedsmluvnich povinnosti, pInéni zakonnych povinnosti v souvislosti s poskytovanim
zajezdl/pobytu. Udaje pro tyto Ucely poskytujete dobrovolné, bez jejich poskytnuti vSak nejsme schopni plnit uzavifenou
smlouvu;

2) zasilani obchodnich sdéleni a newslettert, nabizeni produktl a sluzeb. Spravce je na zakladé zakona o nékterych
sluzbach informaéni spole¢nosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, opravnén za G¢elem propagace svych produktl a sluzeb
na Vas e-mail ¢i telefonni ¢&islo zasilat obchodni sdéleni za G¢elem Sifeni obchodnich sdéleni tykajicich se jeho vlastnich
produktt a sluzeb. Mate pravo takové vyuziti svého elektronického kontakitu zdarma odmitnout na emailu
tipatour@tipatour.cz. Ke zpracovani uvedenych osobnich Udaji nepotfebujeme Vas souhlas. Uvedené osobni udaje
budeme zpracovavany po dobu trvani uzaviené smlouvy a déle po dobu 2 let od jejiho ukonceni.

3) vyuziti VaSich fotografii ¢i videozaznamu v ramci propagacnich materialt spravce, byl-li z Vasi strany udélen vyslovny
souhlas;

4) ochrana naSich opravnénych zajmu (vyfizovani VasSich stiznosti €i reklamaci, atd.). Poskytnuti téchto Udaji neni
smluvnim ani zakonnym pozadavkem, Udaje vSak potfebujeme zpracovavat pro fadné vyfizeni stiznosti ¢i reklamace.

PREDAVANI OSOBNICH UDAJU TRETIM STRANAM

Pro Gcely plnéni smlouvy o zajezdu/poskytnuti pobytu budou uvedené osobni Udaje v nezbytném rozsahu poskytnuty
dodavatelim cestovni kancelafe zejména hotellm, pfepravnim spoleénostem, delegatim, zastupujicim zahraniénim
cestovnim agenturam, pojistovné.

Osobni udaje jsou zpfistupnény také zaméstnancim spravce. Nasi zaméstnanci jsou za U€elem zachovani tajemstvi o
Vasich osobnich udajich smluvné vazani k micenlivosti.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

VasSe osobni Udaje zpracovavame manuélné i automatizovanym zplsobem. Spravce podnikl potfebna technicka a
bezpec€nostni opatfeni v zajmu ochrany Vami poskytnutych osobnich Gdajd tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajdm, k jejich pfenosu, zméné ¢i ztraté nebo k jinému moznému zneuZiti.
Veskeré osoby, které pfijdou do styku s osobnimi Udaji pfi plnéni svych pracovnich nebo smluvnich povinnosti, jsou
vazany povinnosti ml€enlivosti jak o osobnich Gdajich samotnych, tak i o bezpeénostnich opatfenich k jejich ochrané.
Tato povinnost trva neomezené i po skonceni zaméstnani nebo pfislusného vztahu.

DOBA ZPRACOVAVANI UDAJU

Jednotlivé kategorie VaSich osobnich Udaji jsou spravcem zpracovavany pouze po nezbytnou dobu. V pfipadé
zpracovani Vas8ich osobnich udaju pro ucely plnéni smlouvy zpracovavame tyto osobni Udaje po dobu trvani prislusné
smlouvy a déle tfi roky od jejiho ukonceni. Osobni Udaje zpracovavané za ucelem naSich opravnénych zamd
zpracovavame pouze po dobu vyfizovani VaSich stiznosti, reklamaci a jinych zadosti.

Spravce je za ucelem plInéni svych zakonnych povinnosti vyplyvajicich predevsim z danovych predpist, predpist o
Ucetnictvi a archivnictvi. Ke zpracovani uvedenych osobnich Udajd nepotfebujeme Vas souhlas.



