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PREDSTAVENI ASOCIACE

04

Asociace Ceskych cestovnich kancelaFi a agentur (dale jen ACCKA) je ceské profesni sdruzeni
subjektl cestovniho ruchu, zaloZzené v roce 1991, které ma v soucasné dobé vice nez 250 ¢lend.

Radnym ¢lenem se mohou stat cestovni kanceléie a agentury,zabyvajici se pifjezdovym,domacim
i vyjezdovym cestovnim ruchem. PFidruzenymi ¢leny ACCKA se mohou stit zahranicni cestovni
kancelare, hotely, centraly cestovniho ruchu, Skoly a komeréni firmy, které nabizeji sluzby cestovnim
kancelarim (pojistovny, systémovi operatori, dopravci ad.).

Ucelem sdruzeni ACCKA je zastupovani a ochrana hospodaiskych zijmd svych &lend,
podpora jejich informovanosti, rozvijeni jejich Cinnosti a profesni prestize. Zastupci ACCKA jsou
Cleny celostatnich a regionalnich organd, Ucastni se jednani o vyvoiji legislativy, podili se na tvorbé
zakonU a pripominkuji zdkony souvisejici s cestovnim ruchem.

ACCKA porada setkani ¢lent - Kongres ACCKA, Setkani incomingové sekce prezidia ACCKA
a svym ¢lenlim zasila v¢asné a dileZité informace z cestovniho ruchu. Dile pro své ¢Eleny pripravuje
fam tripy a studijni cesty, poskytuje poradenské sluzby, organizuje spoleénou tG¢ast €lenll na vystavach
a veletrzich cestovniho ruchu, porada vzdélavaci kurzy a seminare, slouzi jako primarni kontakt pro
zahrani¢ni subjekty a mnoho dalsiho. Asociace také klade dliraz na etiku podnikani a ¢leny ACCKA
pfi vstupu zavazuje k dodrZovani etického kodexu.

ACCKA je radnym clenem ECTAA - asociace sdruZujici narodni asociace cestovnich
kancelari a cestovnich agentur zemi Evropské unie, jejiz zasedani se Ucastni a své €leny pravidelné
informuje o aktualnim déni z oblasti evropské legislativy.

ACCKA se v dubnu roku 2014 stala kolektivnim
Clenem Asociace malych a stfednich podnikd
a zivnostnikt CR (AMSP CR).

ACCKA je od kvétna 2015 kolektivnim &lenem Svazu
obchodu a cestovniho ruchu CR.

ACCKA je od fijna 2020 kolektivnim ¢lenem Ceské unie
cestovniho ruchu.



AN INTRODUCTION TO ACCKA

The Association of Tour Operators and Travel Agents of the Czech Republic
(ACCKA) is a national non-profit association that was founded in 1991 and today represents more
than 250 businesses in the tourism sector. Our full members are tour operators and travel agents
engaged in both inbound and outbound travel. Foreign travel agencies, hotels, tourism boards and
commercial companies that provide services for our members can become affiliated members.

The principal objectives of ACCKA are to represent and promote the interests of the tourism
industry, especially the interests of travel agents and tour operators. In practise this means that
ACCKA monitors and follows up issues of a legal, economic or technical nature relating to the
tourism industry in the Czech Republic. Representatives of ACCKA are invited to participate
in a consultation process during the preparation of national tourism-related legislation.

Every year ACCKA organises a general assembly of the members called Congress of ACCKA,
and meeting of the Incoming section, to its members sends important and up-to-date information
about the travel and tourism sector. In addition, ACCKA organises fam trips and educational
tours for tour operators, provides consultancy services and organises participation in trade
exhibitions and fairs. It also runs a programme of seminars and educational courses and acts
as a first point of contact in the Czech Republic for foreign companies. ACCKA lays stress on
business ethics and all our members enter into an obligation to follow our code of conduct.

ACCKA is a member of ECTAA (European Travel Agents” and Tour Operators’ Associations),
whose meetings it participates in. Members of ACCKA are thus regularly informed about current
developments in European legislation.

In April 2014 ACCKA became a collective member
of The Association of Small and Medium-Sized Enterprises
and Crafts CZ.

In May 2015 ACCKA became a collective member
of The Czech Confederation of Commerce and Tourism.

In October 2020 ACCKA became a collective member of
Czech Union of Tourism.
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VYHODY ELENSTVI

ACCKA je profesnim sdruzenim,
které pusobi v oblasti cestovniho ruchu jiz od roku 1991
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je diky aktivni medialni politice uznavanym
a respektovanym profesnim sdruZenim z oblasti cestovni-

ho ruchu

prosazuje zijmy svych ¢lenl prFi vSech
jednanich se statnimi institucemi

prindsi svym ¢lendm aktudlni informace

z oblasti cestovniho ruchu
se Ucastni pripominkovych Fizeni pfi pripravé
narodni legislativy tykajici se cestovniho ruchu

prostfednictvim svého (Elenstvi v ECTAA
pripominkuje  evropskou legislativu  majici  dopad
na cestovni ruch

zajiStuje  pravidelna setkani svych ¢lenG

(Kongresy a dalsi odbornd setkani ¢lent poradana
napf. incomingovou sekcf)

porada néktera ze zasedani v  zahrani-
¢ (na jarfe 2007 v Budapesti ve spolupraci s Madar-
skou centralou pro cestovni ruch, na jafe 2008 v Andalusii
ve spolupraci se Spanélskou Touresparna,
na jafe 2009 na ostrové Kypr ve spolupraci s Kyper-
skou centralou, na jare 2010 ve spolupraci se Slo-
venskou pro cestovni na Slovensku,
na jafe 2012 v Chorvatsku ve spolupraci s Chorvat-

skym turistickym sdruZenim, na podzim 2013 v Salzburgu

centralou

centralou ruch

ve spolupraci s Tourismus Salzburg, na podzim 2015
v Madarsku ve spolupraci s Madarskou turistikou,
na podzim 2016 v Polsku ve spolupraci s Podzemnim méstem
Osoéwka, na podzim 2017 ve Slovinsku ve spoluprici se Slo-
vinskou turistickou centralou, na podzim 2018 na Slovensku
ve spolupraci se Zahrani¢nim zastoupenim cestovniho ruchu
Slovenské republiky v CR a s Ministerstvem dopravy a vystav-
by SR a na podzim 2019 ve Spanélsku (Valencie) ve spolupraci
se Spanélskou centralou pro cestovni ruch Turespafa)

poradd odborné seminafe na  aktudlni
témata (zleZitosti IATA agent(i, novy obcansky zakonik — dil
6 Zajezd, jak se branit pred poskozujicimi prispévky na in-
ternetu, jak reagovat na vyzvy k thradé bezdivodného obo-
haceni za poutziti fotografii, kontrolni hlaSeni DPH, zajis-
téni kurzovych rizik, mimosoudni FeSeni spotiebitelskych
spor(, ochrana osobnich Gdajti, archivace a spravna likvi-
dace dat s osobnimi Udaji zakazniki CK/CA, nové nafize-
ni EU o ochrané osobnich Gdaji (GDPR), priprava na zave-
deni elektronické evidence trZeb, novela zakona €. 159/1999
Sb. o podnikani v oblasti cestovniho ruchu ad.) a pfipra-
vuje kompletni vzorové dokumenty (napf: smlouva o ob-
chodnim zastoupeni, reklamacni rad, prepravni ad, smlouva
o poskytnuti samostatné nepojisténé cestovni sluzby, kom-
pletni vzorova dokumentace k GDPR, desatero nejdlileZitéj-
Sich zmén novely profesniho zakona €. 159/1999 Sb.a obcan-
ského zékoniku ¢.89/2012, Povinné naleZitosti Smlouvy o za-
jezdu po novele zakona z roku 2018, DPH u cestovnich kan-
celaFi - nova pravidla po novele zakona o DPH, Priprava CK/
CA na zavedeni elektronické evidence trzeb (EET))

porada pro své ¢leny fam tripy do zajimavych
zahrani¢nich destinaci (Indonésie, Rusko, Chorvatsko,
Bosna a Hercegovina, Itilie, Cina,Vietnam, Izrael, Arménie)

zajistuje svym ¢lenim zvyhodnénou UGcast na ve-
letrzich (GO Brno, Holiday World Praha, ITF Slovakiatour
Bratislava)

podporuje prodej produkti svych ¢lent diky pro-
dejnimu portalu na webu ACCKA — Zjezdy nasich &lend

zajiStuje publikacni ¢innost - vydava kazdoroéné
exkluzivni publikaci Adresar /Rocenka ACCKA
bojuje  proti

neopravnénému  podnikani

v cestovnim ruchu a dohlizi na etiku podnikani

Stanete se i Vy ¢lenem ACCKA
a budete se podilet na nasi aktivni ¢innosti?



Thanks to its active media policy ACCKA
has become a generally accepted and respected pro-
fessional association in the tourism industry

defends Members' interests in dealing with
national institutions

brings its Members up to the minute
information concerning the tourism industry

participates in consultative processes
during the preparation of national legislation relating

to the tourism industry

is a member of ECTAA (European Travel
Agents” and Tour Operators’ Associations), through its
membership ACCKA has input into the consultation
mechanism on European tourism legislation

organizes regular Members‘ meetings
(a major conference - Congress, the incoming section of

ACCKA also organises informal Members‘ gatherings)

holds the annual meeting abroad (spring
2007 in Budapest in cooperation with Hungari-
an National Tourist Office, spring 2008 in Andalucia
in cooperation with the Spanish tourist board Tou-
respana, spring 2009 on Cyprus in cooperation with
Cyprus Tourism Organization, spring 2010 in Slova-
kia in cooperation with the Slovak tourist board SACR,
spring 2012 in Croatia in cooperation with Croatian
National Tourist Board, autumn 2013 in Salzburg
in cooperation with Tourismus Salzburg, autumn 2015

MEMBERSHIP BENEFITS

in Hungary in cooperation with Hungarian Tourism, au-
tumn 2016 in Poland in cooperation with Underground
City Osowka, in autumn 2017 in Slovenia in cooperation
with Slovenian Tourist Board, in autumn 2018 in Slovakia
in cooperation with Foreign Tourism Representation of
the Slovak Republic and with the Ministry of Transport
and Construction of the Slovak Republic and in autumn
2019 in Spain (Valencia) in cooperation with the Spanish
Tourist Board (Turespaiia)

also organizes professional workshops
on current topics and prepares sample documents

for Members

organises for Members fam trips to intere-
sting foreign destinations (Indonesia, Bosnia and Herze-
govina, Russia, Italy, China,Vietnam, Israel, Armenia etc.)

provides Members with reduced-price par-
ticipation in trade fairs (Go Brno, Holiday World Pra-
gue , ITF Slovakiatour Bratislava)

provides sales promotion of Members’
products thanks to sales portal on ACCKA's website

supports publication activity - ACCKA an-
nually publishes an exclusive brochure ,,DIRECTORY /
YEARBOOK ACCKA*

fights against unfair business practices and
upholds the maintenance of ethical standards in the
tourism industry

Why don‘t YOU become a member of ACCKA
and take part in our professional activities?
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STRUKTURA ACCKA / STRUCTURE oF ACCKA
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PREZIDE!!T | PRESIDENT
Roman Skrabanek

VICEPREZIDENT / VICE PRESIDENT
Tomas Cikan
Dana Kozakova

CLENOVE PREZIDIA /| MEMBERS OF THE PRESIDIUM
Lukas Véznik

Jan Zeman

Petr Kraus

Renata Monik Petri¢kova

Martina Hrnéirova

Ales Vitek

ODBORNA PORADKYNE
Sona Brandeisova

CLENOVE REVIZNi KOMISE /| MEMBERS

OF THE REVISION COMMISSION

Milena Vancurova - predsedkyné / chairwoman
Eliska Majerova

Véra Andélova

SEKCE PRO EVROPSKE ZALEZITOSTI /
SECTION FOR EUROPEAN AFFAIRS
Predseda / Chairman — Roman Skrabanek
Clenové sekce / Members of the section —

S. Brandeisova, K. Chaloupkova,

K. Nemravova, Z. Edelmann

SEKCE LEGISLATIVNI A ETICKA /
LEGISLATIVE AND ETHICAL SECTION
Predseda / Chairman — Jan Zeman

Clenové sekce / Members of the section —
R. Skrabanek, T. Cikan, P. Kraus, R. SafaFik

SEKCE TOUROPERATORU

A AGENTUR / SECTION OF TOUR
OPERATORS AND TRAVEL AGENTS
Predsedkyné / Chairwoman — Dana Kozakova
Clenové sekce / Members of the section —

T. Cikan, P. Kraus, R. Safafik, L.V&Znik

SEKCE INCOMINGU A DOMACIHO
CESTOVNIHO RUCHU / SECTION

OF INCOMING AND DOMESTIC TRAVEL
Predsedkyné / Chairwoman — Dana Kozakova
Clenové sekce / Members of the section —

R. Kral, L. Koumarova, P. Hoska, K. Nemravova

SEKRETARIAT /| SECRETARIAT
Katerina Chaloupkova - vykonna reditelka / executive director
Katerina Nemravova - Office / Account manager

ZAstupcl v ECTAA / RePRESENTATIVES IN ECTAA
Roman Skrabanek - Member of Board (Director), Member
of Fiscal Committee of ECTAA

Katefina Chaloupkova - Deputy Member of Board (Deputy
Director), Member of Tourism and Legal Committee
Katerina Nemravova — Member of Sustainability Committee
Martina HrnéiFova - Member of Air Matters Committee
Ales Vitek — Member of Tourism Committee

Lukas Véznik —Technology Group

PracovNi SEkce ACCKA / WoRKING SEcTIONs INACCKA

SEKCE VYSTAVNI, VELETRZNI A KONGRESOVA
/ SECTION FOR EXHIBITIONS, TRADE FAIRS
AND CONGRESSES

Predsedkyné / Chairwoman — Renata Monik Petri¢kova
Clenové sekce / Members of the section —

K. Chaloupkova, K. Nemravova, H. PriiSova

SEKCE AUTOBUSOVE DOPRAVY / SECTION
OF COACH TRANSPORT

Predseda / Chairman — Roman Skrabanek

Clenové sekce / Members of the section —

B. Juracka, M. Horansky,V. Hacecky, L. Jary, R. Zet,

J. Michal, M. Dohnal, R. Prach, M.Valenta, A. Bodansky

SEKCE LETECKE DOPRAVY A PRODEJE
LETENEK / SECTION OF AIR TRANSPORT AND
AIR TICKET SALES

Predsedkyné / Chairwoman — Martina Hrnéirova
Clenové sekce / Members of the Section —

J. Horak,V. Benes
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ACCKA A ECTAA

ACCKA se v &ervenci roku 2005 stala Fad-
nym E&lenem prestizni evropské asociace ECTAA,
ktera sdruZuje narodni asociace cestovnich kan-
celari a agentur ¢lenskych zemi EU.Toto vyznam-
né evropské sdruzeni bylo zaloZeno jiZ v roce
1961 v némeckém mést& Bad Kreuznach. Sesti za-
kladatelskymi zemémi byly Némecko, Belgie, Fran-
cie, Itdlie, Lucembursko a Nizozem:i.

ECTAA v soucasné dobé sdruzuje narodni
asociace cestovnich kancelari a agentur z 27 ¢len-
skych zemi EU (zastoupeni nemé pouze Lucem-
bursko),a dale zVelké Britanie, Svycarska a Norska.
ECTAA tak zastupuje v celkovém souctu vice nez
70.000 evropskych cestovnich kancelari a agen-
tur, jez se zabyvaji outgoingovou ¢i incomingovou
¢innosti. Mezinarodnimi ¢leny se staly asociace
z Tuniska, Izraele, Malajsie a Ras Al Khaimah.

ECTAA ma své sidlo v Bruselu. Primyslem
cestovniho ruchu i zakonodarci v Bruselu je
ECTAA uznavana jako reprezentant evropskych
cestovnich kanceldri a agentur a jako jejich mluv-
¢i pro viechny politické otazky, legislativni navr-
hy a opatreni majici bezprostredni dopad na ¢&in-
nost evropskych cestovnich kanceldri a agentur.
ECTAA ma pfimou vazbu na evropské organy
s rozhodujicimi pravomocemi, predevs§im na Ev-
ropskou komisi, Evropsky parlament a Evropsky
soudni dvlr a bezprostiedné se podili na tvorbé
novych legislativnich norem s dopadem na ces-
tovni ruch. ECTAA reprezentuje zajmy podnika-
teld v cestovnim ruchu také u jinych instituci, napr.
u evropskych a meziniarodnich normalizacnich
uradd (CEN, ISO), u Mezinarodni asociace letec-

kych prepravcl (IATA) nebo u Svétové organizace
cestovniho ruchu (WTO).

Diky ¢lenstvi v ECTAA ziskava ACCKA
promptni informace a zaroveri ma moznost tcast-
nit se pripominkovani nové legislativy EU s do-
padem na cestovni ruch. Kromé ziskavani vel-
mi zajimavych a piinosnych zprav z EU ma ACC-
KA moznost ziskat informace i pfimo z ostat-
nich €lenskych zemi, a to na zakladé dotazniko-
vych akci, neprodlené organizovanych bruselskym
sekretariatem. ACCKA tak snadno a velmi rychle
obdrzi informacni prirez z jednotlivych ¢€lenskych
zemi EU. Sekretariat ECTAA rovnéz poskytuje
svym ¢Elendm pravni rozbor a stanovisko k disku-
tovanym otazkam na narodni trovni.

ACCKA patii k aktivnim &lenim ECTAA, jeji
zastupce Ing. Roman Skrabanek zastaval ve funké-
nim obdobi 2006-2008 funkci viceprezidenta
ECTAA, ve funkénim obdobi 2008-2010 byl sou-
casny prezident ACCKA zvolen ¢&lenem uzsiho
vedeni ECTAA (Strategic Committee), kte-
ra primo ridi chod evropské asociace, a zastaval
vyznamnou funkci ekonoma ECTAA. Pro funkéni
obdobi 2010-2012 byl Ing. Roman Skrabanek opé-
tovné zvolen do funkce viceprezidenta ECTAA
a pro funkéni obdobi 2012-2014, 2014-2016,
2016-2018, 2018-2020 a 2020-2022 byl zvolen
do expertni skupiny, kterd resi danové otazky
na Urovni EU.

ECTAA - Group of National Travel Agents”

and Tour Operators” Associations within the EU
Rue Dautzenberg 36-38

1050 Bruxelles, Belgium

www.ectaa.org




ECI1AA

THE EUROPEAN TRAVEL AGENTS
AND TOUR OPERATORS ASSOCIATIONS

ACCKA aAnp ECTAA

In July 2005 ACCKA became a regular mem-
ber of prestigious European association ECTAA,
which unites national associations of tour opera-
tors and travel agents in EU. ECTAA was foun-
ded in 1961 at Bad Kreuznach (Federal Repub-
lic of Germany) by the national associations of
travel agents and tour operators of the 6 founding
Member States of the Common Market.

ECTAA now represents the national
associations of travel agents and tour operators
of 27 EU Member States (only Luxembourg has
not the representation), as well United Kingdom,
Switzerland and Norway. ECTAA represents in
total more than 70,000 European entities dealing
with outgoing or incoming activities. In addition,
there are International Members from Tunisia,
Israel, Malaysia and Ras Al Khaimah..

ECTAA is recognised in Brussels by indust-
ry and decision-makers alike as the main repre-
sentation of both Travel Agents and Tour Oper-
ators and is an esteemed consultation partner
on any policy that may have an impact on Travel
Agents’ and Tour Operators’ activities. ECTAA
cooperates closely with each of the European
Institutions and monitors every development
at European level, which may have an impact
on tourism. ECTAA also represents the inte-
rests of Travel Agents and Tour Operators when
dealing with other organizations that have an
impact on this industry in Europe, such as The
European and International standardisation
bodies (CEN, ISO), The International Air
Transport Association (IATA) or The World
Tourism Organisation (WTO).

Thanks to the membership in ECTAA,
ACCKA receives current information and has the
opportunity to participate in commenting on
EU legislation in tourism. Except the interesting
and valuable information about all developments
in European affairs, ACCKA receives opinions and
practical examples from other European count-
ries on the basis of questionnaires, organized by
secretariat of ECTAA. It also provides to its mem-
bers legal analysis and consultation on discussed
topics bearing on travel agents’ and tour opera-
tors* businesses.

ACCKA is one of the active members of
ECTAA. The ACCKA's representative Roman
Skrabanek held in the term 2006-2008 the office
of Vice president of ECTAA, in 2008-2010 the
current ACCKA'’s president was elected as
a member of the Board of ECTAA (Strategic Co-
mmittee), which controls directly the operations
of the association. Mr Roman Skrabanek held an
important office of the ECTAA’s economist. For
the period 2010-2012 Roman Skrabanek was re-
-elected as Vice President of ECTAA and for the
years 2012-2014, 2014-2016, 2016-2018, 2018-
2020 and 2020-2022 he was elected to the expert
group, which solves tax issues at EU level.

ECTAA - Group of National Travel Agents”

and Tour Operators’ Associations within the EU
Rue Dautzenberg 36-38

1050 Bruxelles, Belgium

www.ectaa.org




ING. ROMAN SKRABANEK
PREZIDENT ACCKA

Vazené a milé kolegyné, vazeni kolegové,
roky 2020 a 2021 se neodmyslitelné zapsaly do historie nejen cestovniho ruchu. Koronavirova pandemie zasadné
ovlivnila a nadale i bude ovliviiovat Zivot kaZdého z nas. Ekonomiky jednotlivych zemi byly po dlouhou dobu paralyzovany
a paralyzovan byl i cestovni ruch, ktery se zaradil mezi nejvice postizené sektory. Cestovni kancelare a agentury byly
v prvni linii subjektli zasaZenych touto pandemii a byly aZ poslednimi v Fadé, kterym byla dana urdita Sance na restart.
V roce 2020 doslo k poklesu realizovanych zajezdii ve srovnani s rokem 2019 o 85-90 % a v roce 2021 pak o 40-60 %. Za obdobi 2 let také doslo
k vyraznému Ubytku poctu cestovnich kancelari a agentur. Za¢atkem roku 2020 pisobilo na ¢eském trhu na 850 cestovnich kancelari,v Ginoru 2022
pak pocet aktivnich cestovnich kancelaFi klesl pod hranici 600 subjektd. Ubytek poétu CK vsak neznamend, Ze by doslo k obrovskému mnozstvi
Gpadkd CK.V obdobi dvou let vyhlasilo ipadek cca 20 cestovnich kancelari, coz povazuiji za opravdové minimum vzhledem k bezprecedentni
situaci, ve které se nas obor ocitl.

V takto niro¢né dobé& pro vsechny z nas se vyrazné& zvysil piinos lenstvi v profesni asociaci. | rok 2021 byl velmi naroény a ACCKA
nadale s velkym Usilim zastupovala zajmy svych ¢lenl jak na narodni trovni, tak Grovni evropské. Na narodni Grovni bylo kontinualnim tkolem
iniciovat pomoc statu, bez které by se nas obor neobesel. Prirezové programy Covid — Nepokryté naklady a Covid — 2021 vyznamné napomohly
i cestovnim kancelarim a agenturam a diky ostraZitosti se nam podafrilo prosadit Upravu textace v zadani téchto vyzev tak, aby sezonni subjekty
nebyly, vzhledem ke specifickému Gctovani cestovni sluzby, vyrazeny z programi. Neprehlédnutelnym Uspéchem nasi asociace je zavedeni
sektorového Programu Covid — Zaruka CK, ktery vyznamnym zplisobem usnadnil cestovnim kancelarim pristup k ziskani povinného pojisténi
pro pripad dpadku a ktery spatfil svétlo svéta na zakladé iniciativy ACCKA. Program pokryvajici pojistné smlouvy s pocatkem pojistného obdobi
do 31.12.2021 byl nasledné prodlouzZen do 30.6.2022 a momentalné profesni asociace jednaji o jeho dalSim prodlouZeni. Bez existence takového
programu statni podpory &i bez zfizeni statniho garanéniho fondu, ktery by pIné poskytoval zajisténi pro pripad Upadku, by velké mnozZstvi
cestovnich kancelaii na zikonné zajist&ni nedoséhlo a nemohlo by pokradovat ve své cinnosti. ACCKA se také vyrazné podilela na uvedeni
bankovni zaruky, jako jedné z forem zajisténi pro pripad Gpadku, do praxe v roce 2021. Bankovni zaruka je sice momentalné nastrojem zajisténi
pro nejvétsi subjekty, nicméné vérim, Ze v budoucnu, na zakladé ,,vyslapnuté cesticky*, budou banky tento nastroj poskytovat i stfednim a mensim
cestovnim kancelarim.

Po cely rok ACCKA poskytovala svym €lentim rozsahly informaéni a pravni servis a Gastnila se pravidelnych videokonferenci s MZV
s okamzitymi vystupy k &lenské zakladng. Na zakladé spoluprace s advokatni kancela¥i KSB byly pro €leny, v navaznosti na Memorandum
,Lex Voucher*, zpracovany na participativni bazi dilezité pravni dokumenty - VSeobecné smluvni podminky Gcasti na zdjezdech a Smlouva
o obchodnim zastoupeni.

Nedilnou sougasti innosti ACCKA bylo &lenstvi v evropské asociaci ECTAA, diky kterému ma na$e asociace pfistup k souhrnnym
informacim z ostatnich zemi EU. Za vyznamnou pro prosazovani spolecnych cili povazuji spolupraci se zaméstnavatelskymi svazy, jejichz
je ACCKA ¢lenem. Clenstvi v ACCKA vnimam dlouhodobé jako velmi piinosné s vyznamnou pridanou hodnotou pro své &leny. ACCKA bude
nadale s maximalnim Usilim zastupovat zajmy svych ¢lenll a adné reprezentovat svlij obor na narodni i evropské Urovni. V roce 2022 nas ceka
rada dalSich vyzev a mnozstvi prace.

Réad bych na zavér touto cestou podékoval naSemu sekretariatu pod vedenim vykonné reditelky Kateriny Chaloupkové, ¢lenlim prezidia,
a vam, &lenam ACCKA, za aktivni a Gsp&$nou spolupraci.

Dékuiji za vasi dlivéru a projevy uznani k nasi ¢innosti a preji vS§em tspésnou sezonu 2022.

S Uctou

Roman Skrabéanek



IvaNn BARTOS
MINISTR PRO MISTNI ROZVOJ

Vazené ctenarky, vazeni ¢tenari,

mame za sebou dalsi nelehky covidovy rok,

kdy museli cestovni kancelare, agentury

i dalsi podnikatelé v oblasti cestovniho

ruchu  celit naroénym  podminkam,

které byly spojeny s mnohymi vladnimi
restrikcemi a zdravotnimi potizemi. Neni mnoho pochyb o tom,
Ze odvétvi cestovniho ruchu bylo v poslednich dvou letech jednim
z nejvice postizenych. Asi by nikoho z nas pred vypuknutim
epidemie nenapadlo, Ze uvidime poloprazdné centrum Prahy,
Ceského Krumlova a fadu dalsich turisticky atraktivnich
oblasti. Casto pouze ohromna pile, nadseni i chut podnikatel a lidi
nevzdat to, udrzely podnikani, obchody a turisticka mista pri Zivoté.
Za toto odhodlani jim patfi velké podékovani.

Na pozici ministra pro mistni rozvojjsem nastoupil nejen vdobg,
kdy je situace v oblasti cestovani v ramci nasi zemé a celého svéta
stale komplikovana a nepredvidatelnd, ale zaroven za velmi slozité
situace se statnim rozpoctem.Vzhledem k tomu budou muset byt
vSechny podpUrné aktivity pripraveny chytre a efektivné. Zastupci
cestovniho ruchu ode mne mohou ocekavat férovou a otevi‘enou
komunikaci a chut konstruktivné resit problémy a vyzvy.

Jiz od Vanoc jsme s predstaviteli sektoru cestovniho ruchu
méli nékolik jednani, na kterych jsme resili jak aktualni situaci, tak
plany na léto. Jednim z bodd v programovém prohlaseni vlady je
restart cestovniho ruchu, na ktery se nyni zamérujeme. Lidé se sice
postupné naucili za zménénych a pandemii ovlivnénych zdravotnich
podminek cestovat a prodeje zajezdl podle poslednich informaci
zacinaji opét pomalu rist, ale situace zdaleka neni r(iZzova. Proto
hledame cesty, jak na jedné strané situaci cestovani po republice
i za jejimi hranicemi pro podnikatele i zakazniky zprehlednit
a usnadnit, tak na druhé strané lidi k cestovani pobidnout. Diky
aktivité podnikateld v lazenstvi pokrauje napriklad systém
voucheri do 1azni a na konci minulého roku spustilo ministerstvo
program Zaruky cestovnim kancelarim, ktery ma za cil pomoci pri
sjednavani povinného pojisténi pro pripad upadku. Dalsi aktivity
smérem k restartu celého odvétvi chystdme a v nejblizSich mésicich
vam je predstavime.

Ukolti,aby se povedlo cestovni ruch vrétit na pedpandemickou
Urovefi, je prfed ndmi v tomto roce mnoho. Jako zemé mame
potencial byt jednou z TOP destinaci cestovniho ruchu v Evropé.
Tento potencial bychom méli spole¢nymi kroky naplnit. A proto
potiebujeme zacit strategicky spolupracovat s partnery napric
spektrem tak, aby na tom dlouhodobé vydélavala celd zemé&.Vérim,
Ze se nam to i s vasi pomoci podari.

Hezké dny Vam preji.

Ivan Bartos

ministr pro mistni rozvoj

ING. JaN HERGET, PH.D.
REDITEL AGENTURY CZECHT OURISM

V lednu leto3niho roku oznamilaWHO

(mezinarodni zdravotnicka organizace),Ze by

vlady mély uvolnit cestovatelska opatieni,

nebot nijak nepfispivaji ke zvladnuti covidové

pandemie, a naopak prohlubuji ekonomické

ztraty a zhorsuji socialni rozdily. Ostatné

podobnou zpravu vydalo uz v minulém roce ECDC (evropské

centrum pro prevenci nemoci), které vyzvalo vlady, aby se zaméfrily
na rizikové cestovatele a nezaviraly celé zemé.

Nechci pocitat ztraty ani porad opakovat slova o ekonomické
duleZitosti cestovniho ruchu. Musime se divat dopredu a hledat
nové prilezitosti. Covid zménil nejen nase Zivoty,ale i nase podnikani.
To, co se drive povaZzovalo za automatické a garantované — svoboda
cestovat a svoboda utracet své legalné vydélané penize — je dneska
podrobeno tvrdé zkousce. Etické i ekonomické. Spotrebitelé, ani
podnikatelé netusi, za jakych podminek budou moci utracet nebo
podnikat. Nemluvime o pfistim roku, mluvime o pristim mésici
a kolikrate pristim tydnu.To neni dlouhodobé udrzitelné.

Proto se musime spolecné pokusit stabilizovat nas volnocasovy
pramysl. Nemluvim jen o cestovnich kancelarich, ale i o kulture,
restauracich, sportovnich akcich a vSech dalSich segmentech
cestovniho ruchu.

Dalsim naSim Ukolem bude plIné digitalizovat cestovni
ruch. Nejistd doba odldkala spoustu naSich kolegli do ostatnich
pramyslovych odvétvi a jejich navrat zpét bude obtizny. Zaroven
nasi zakaznici vyzaduji okamzZitou informaci a reakci. Nejdrive pi
objednani a bohuzel casto i pri ruseni cesty. Budeme se proto
muset naucit prevadét maximum nasi innosti a naSich produktd
do jazyka nul a jednicek a pIné digitalizovat cestovni ruch.

CzechTourism je partnerem jen casti z vas, nasim hlavnim
kolem je podporovat domaci a prijezdovy cestovni ruch. Cechy,
ktefi jezdi na dovolenou za hranice nasi krasné zemé, bychom
radéji vidéli v ceskych laznich, na ceskych sjezdovkach nebo
v Ceskych méstech. Ale konkurence je dlleZitd a dlouhodobé
pomaha. Nuti ¢eské podnikatele zlepSovat kvalitu a vyrovnat se
zahraniéni konkurenci.

To je presné nase role — zvySovani konkurenceschopnosti
eskych podnikatel(l. Tvoiime obraz Ceské republiky a budujeme
jeji destinacni znacku v zahranici.Jsme vasim spolehlivym partnerem
na veletrzich, roadshow a workshopech. Nasi reditelé zahrani¢nich
zastoupeni vam pomahaji pri shanéni zahranicnich partnerd. Ale
to neni v8e.V dnesni turbulentni dobé je dullezité znat aktualni
trendy a mit presné statistiky. Schvalné kolik z vas uz bylo na nasich
tourdatech? Staci zaméFit fotak na tento qr kéd a jste tam. Napiste
mi na herget@czechtourism.cz, jak se vam se strankami pracuje
a zda vam tam néco nechybi.

TéSime se na spolupraci s vami!

Jan Herget

reditel agentury CzechTourism



ZEPTALI JSME SE CLENU

. Co VAM PRINASI ¢LENsTVI v ACCKA?

Radost ze setkavani s lidmi podobného razeni, podobnych zajmd,
stejného predmétu podnikani. Sdileni problémi v realizaci novych zakont
a predpisti mezi sebou vedlo ¢asto k Feseni daného problému.Vzpominky
na atmosféru praplivodnich Dnili kontaktl jsou soudasti prijemnych Zivot-
nich zazitkd, ¢i spiSe proZitkl. Rizné fam tripy jsme zpocatku vyuzivali
s ohledem na specializaci na Skandinavii méné — nyni, kdyZ nabizime za-
jezdy do vice jak 50 zemi svéta by se nam byvala tehdejsi Gcast vyplatila.
Jisté jsme diky €lenstvi v asociaci usetfili i nemalo penéz na zvyhodnénych
cenach vystavovani na veletrzich.Tam jsme ¢asto vyuZili mozZnosti prezen-
taci zdarma formou prednések pro verejnost. Zvlasté prednasky v Brné na
Go o Islandu nebo Norsku byly hojné navstévovany a jist€ nam prihraly
nejednoho nového zikaznika.

Ze strany prezidia a sekretariatu jsme byli vzdy predem informovani, jaké nové zakony nebo predpisy se chystaji
jak na narodni, tak evropské trovni.A pokud nékdy doslo k prekotnému schvaleni a zavedeni zakona (napi GDPR nebo
novela zakona 159), asociace vzdy iniciovala Skoleni nebo poradu nad aktualnim tématem. | zpétné za vSechno jesté
jednou dékujeme.

V neposledni radé jsme se béhem téch mnoha let méli moznost potkat se neformalné s mnoha majiteli podobné
orientovanych cestovek (poznavaci zajezdy) a pri mnoha hovorech sdilet podobné starosti i radosti, navazat spolupraci.
Mnohdy se z nas stali dobri pratelé anebo jsme zadali nékteré destinace organizovat spole¢né anebo prodavat jeden
druhému.

2. JAKA BYLA PRO VAs SEZONA 2021 A co NOVEHO PRIPRAVUJETE PRO ROK 2022?

I5 mésict mezi dubnem 2020 a cervnem 2021 hodnotime jako nejhorsi dobu nasi skoro 30leté existence.
Mj.z vlastni vile jsme za celou dobu propustili pouze jednoho zaméstnance. Pandemie vsak pripravila o praci dvé pracov-
nice prodeje... Skoro zazra¢né zavedeni evropského covidového certifikatu zachranilo ekonomiku nasi CK.Velky zijem
zakaznikl o cestovani na Island, ale i do Norska, Finska a na Madeiru nam pfrinesl ve vysledku za rok 2021 mirny zisk
a moZnost navratu jedné z pracovnic.

Do roku 2022 jsme pocet zajezdl do Skandinavie optimalizovali na nizsi pocet termind a na mensi skupiny. Upravili
jsme zajezdy kategorie 55+ a program Groénska. Opakujeme vloni Uspésny zajezd na Faerské ostrovy.Velky potencil
mame na zajezdy na norské Lofoty, a to jak poznavaci, tak s turistikou. Z mnoha dalSich destinaci, které nasim klientdm
nabizime pFibyva nejvice zijezd( do Svycarska, Kanady a na Azorské ostrovy.

Petr Burian, Cestovni kanceldF Periscope



ASKING OUR MEMBERS

. Co VAM PRINASI ¢LENsTVI v ACCKA?

Clenstvi v ACCKA ndm od zac¢atku pandemie poméha predevsim v ziskavani aktualnich informaci
o restrikcich pro cestovani do zahranici, coZ nam Setfi mnoho ¢asu, které bychom této oblasti museli
vénovat. Diky tomu mohly byt naSe sluzby, zejména tykajici se zmén a storen letenek, které se d€ji ¢asto
na posledni chvili, rychleji realizovany. Déale velmi ocefiujeme informace o riiznych formach podpor,
a samozr'ejmé i samotny program COVID-zaruka, ktery s velkym prisp&nim ACCKA vznikl.

2. JAKA BYLA PRO VAS SEZONA 202| A cO NOVEHO PRIPRAVUJETE PRO ROK 2022?

Sezéna 2021 byla GpIné jind nez roky pred Covidem. Poptavka a prodeje v |. ¢tvrtleti 2021 byly
kvali cestovnim omezenim minimalni. Po kvétnovém uvolnéni omezeni se z tydne na tyden necekané
zvysil pocet poptavek a sezéna se rozjela prakticky ze dne na den.V cervnu jsme zaznamenali vrchol
v poctu poptavek a v poctu prodanych letenek a zijezdd.V cervenci a srpnu pokracoval zijem

o cestovani kamkoli, predevsim o lety do evropskych letnich prazdninovych destinaci a o nizkonakladové letenky. Fenoménem byly
také vlakové balicky do Chorvatska. V zafi a Fijnu jsme zaznamenali zvySenou poptavku po letenkach a zajezdech do exotickych
destinaci a do Egypta.V listopadu, po otevieni USA, se zvysil zajem o letenky do této destinace, kam se nelétalo témér 1,5 roku.
S koncem roku a opétovnym zavedenim cestovnich opatreni poklesla poptavka po letenkach. Zajem o zajezdy, zejména do exotickych
destinaci, vSak stale roste.

Ve spolupracis nasim digitalnim oddélenim jsme prvnilednovy den spustili nové webové stranky dovolena.
cz a v roce 2022 planujeme spustit novy web pro letenky, ktery umozni pohodInéjsi objednavani letenek.
Ve spolupraci s nasim marketingovym oddélenim planujeme efektivnéji oslovit nase klienty nabidkami
Sitymi na miru. Na sezénu 2022 se jiZ pFipravujeme naborem novych zaméstnanct do nasich tymu a jejich

odbornym 3kolenim |STUDENT|AGENCY |

Jifi Hefman, reditel prodeje
STUDENT AGENCY - cestovani pro kazdého v kazdém véku

. CoVAM PRINASI ¢LENsTVI v ACCKA?

ACCKA haji zajmy viech cestovnich kancelaFi na velmi profesionalni a odborné arovni, vyplyvajici
z detailni znalosti prostiedi CK a dobrych kontakttd na statni spravu a evropské prostiedi.

2. JAKA BYLA PRO VAs SEZONA 2021 A co NOVEHO PRIPRAVUJETE PRO ROK 2022?

Sezéna 2021 byla dulezita tim, Ze zastavila propad trhu z roku 2020 a zastavila generovani ztrat.
Od roku 2022 ocekavame navrat ,,normalniho prostredi.

Ales Vitek

& FISCHER
Cestovni kancelar FISCHER, a.s.
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LecisLATIVA CR A EU A zpravy z ACCKA

ACCKA viTA STATNI POMOC PRO CK SE ZAJISTENIM PROTI UPADKU

Roman Skrabdnek (Tiskovd zprdva ACCKA ze dne 18.1.2021)

ACCKA velmi vitd pFipravovany program ,,COVID
Zaruka CK", jehoz cilem je usnadnit cestovnim kancelarim
pristup k ziskani povinného pojisténi pro pripad upadku,
které je zdkonnou podminkou pro provozovani cinnosti
cestovni kancelare. Jedna se o pojisténi, které v pripadé
Upadku CK pokryva uthradu veskerych plateb zakaznikd
a naklady spojené s repatriaci cestujicich zpét do CR.

V soucasné dobé cestovni kancelife neceli pouze
negativnim dopadiim koronavirové pandemie, ale také
znaénému zpfisnéni podminek ze strany pojiStoven pro
ziskani pojiSténi pro pripad Gpadku. Zprisnéni podminek
spodiva v tom, Ze pojistovny po cestovni kancelari obvykle
poZzaduji pro nové pojistné obdobi, vedle Gthrady samotného
pojistného, i sloZeni vysoké jistiny (vinkulace), ktera zasadnim
zpUsobem dopada na jejich likviditu a mizZe byt i likvidaéni.

Podstatou pripravovaného  programu je
poskytnuti statni bankovni zaruky prostrednictvim
Ceskomoravské ziruéni a rozvojové banky, kterd by za
urcitych podminek pokryla vyznamnou cast (az 75 %)
jistiny poZadované pojistovnou v procesu sjednani pojisténi
pro pripad Upadku. Schvéalenim programu s objemem zaruk ve

vysi 300 mil. K¢ (s limitem 4. mil. K& na jednu CK) stat umozni
velkému mnoZstvi cestovnich kancelari nadale provozovat
svou ¢innost. Odhadujeme, Ze pripravovanou podporu mize
vyuZit az 90 % cestovnich kancelari.

Zarucni schéma vnimame jako podporu predevsim
pro malé a stfedni cestovni kancelare, které maji své
nezpochybnitelné misto na trhu. Malé a stfedni cestovni
kancelare vyznamné prispivaji k celkové pestrosti nabidky
a napomahaji rozloZit riziko, které by pro systém zajiSténi
plynulo z priliSné koncentrace kapitilu v podobé malého
poctu nejvétsich subjektd, jak i ukazal dpadek britské cestovni
kancelaire Thomas Cook. Stav vétSiho poctu stabilnich
subjekttl, ktery soucasné zajiStuje zdravé konkurenéni
prostiedi, se proto jevi jako Zadouci.

ACCKA statni pomoc v otazce ziskani zikonného
pojisténi cestovnich kancelari pFfimo iniciovala a bezpro-
stedné se Ucastnila pFipravy programu a nastaveni dil¢ich pa-
rametrl. Spravcem programu je MPO s participativni Ucasti
MMR. ACCKA ocefuje opravdu funkéni spolupraci s MPO,
MMR a CMZRB, jejimz prostr¥ednictvim bude bankovni zaru-
ka po schvileni vlddou poskytovana.

ACCKA VIiTA PLAN VLADY USNADNIT CESTOVANI DO ZAHRANIC]

Roman Skrabdnek (Tiskovd zprdva ACCKA ze dne 20.5.2021)

Zavedeni bezplatnych PCR testd napomiiZe restartu
cestovniho ruchu a vyznamné podpori zajem o letni dovolené.

ACCKA vita plan vlady zavést pro obdobi letni sezony
bezplatné PCR testy, které by umoznily neockovanym lidem
cestovat do zahrani¢i bez nadmérnych nakladi spojenych
s pofizenim testu pied odjezdem a po navratu do Ceské
republiky. Stavajici evropskou tendenci je uprednostnit
pfi nastaveni podminek volného cestovani v ramci EU
naockované osoby a osoby, které onemocnéni jiz prodélaly,
nicméné tento princip vnimame jako diskriminaéni smérem
k lidem, ktefi se ockovat nechtéji ¢i z divodu nedostatku
vakcin ockovani dosud nedostali nebo ktefi neprodélali
onemocnéni v nedavné dobé.

Pripadnym zavedenim bezplatnych PCR testl by byla
odstranéna zasadni piekazka v cestovani neockovanych osob,
kterou je pofizovaci cena testu. Cena PCR testu se obvykle
pohybuje kolem 1.500 K¢ za test, pri pretrvavajici povinnosti
obvykle 2 testll pfi cestach do jinych zemi EU predstavuje
celkovy naklad neprimérenou a odrazujici finanéni zatéz.

Zavedeni bezplatnych PCR testli by napomohlo restartu
cestovniho ruchu a vyznamné by podpofilo zajem o dovolené.

Pripadnym zavedenim bezplatnych PCR testli budou
naplnény vzajemné uznatelné podminky volného cestovani
projedndvané momentalné na evropské urovni v podobé
zavedeni evropského digitalniho certifikatu (ockovani,
prodélani nemoci a negativni vysledek PCR testu) a budou
tak odstranény stavajici diskriminaéni podminky v pFistupu
k volnému cestovani. Signal k zavedeni bezplatnych PCR testd,
popt. minimalnich nakladd na pofizeni testu, jednoznaéné
vyslal i Evropsky parlament pred projednavanim navrhu
narizeni o zavedeni digitalniho certifikatu na evropské drovni.



Tereza Pickovd

Pri prileZitosti 52. ¢lenské konference Asociace ceskych
cestovnich kancelai a agentur byl prezidentem ACCKA
opétovné jednomyslné zvolen Roman Skrabanek, ktery
funkci zastava nepretrzité od roku 2008. Jedna se tak v poradi
o sedmy dvoulety mandat, ktery byl panu Skrabankovi plnou
silou vSech volebnich hlasi udélen.

V ramci zhodnoceni probéhlého mandatu i podékovani
za znovu udélenou dlvéru staronovy prezident uvedl:,,Je mi
velkou cti, Ze jsem byl znovu zvolen prezidentem ACCKA a mohu
z této pozice naddle zastupovat zdjmy naSeho sektoru, ktery je
vystaven nebyvale tézké zkousce. Moji prioritou bude pracovat
s politickymi i profesnimi partnery na vytvdreni co nejpriznivéjsiho
rdmce pro naSe odvétvi a pro jeho rychlé oZiveni. Za hlavni
tkoly asociace povazuji naddle usilovat o zajiSténi primé stdtni
pomoci, podilet se na revizi stdvajiciho systému zajiSténi cestovnich
kanceldri pro pripad tpadku a iniciovat stdtni pomoc v otdzce
propldceni neuplatnénych poukazii na zdjezdy. Na evropské
urovni budeme usilovat o koordinovany pfistup k podminkdm
cestovdni v Evropé i vici tretim zemim. Nutnd je také revize
evropské smérnice o zdjezdech (PTD), kterd neni prizpisobena
mimorddnym okolnostem o rozmérech globdlini epidemiologické
krize.

Obnoveny byly rovnéz mandaty dalSich ¢lent Prezidia
a Revizni komise ACCKA. Vétsina z nich své pozice obhijila
i pro nésledujici obdobi a kontinuita &innosti ACCKA tak zi-
stava v maximalni mire zachovana. Jedinou zménou v radach

BYLI JSME PRI TOM...

* Dne 13.4.2021 se konalo jednani Platformy
cestovniho ruchu SOCR CR, kterého se za
ACCKA dastnili R. Skrabanek, T. Pickova,
D. Kozakova a K. Nemravova. Hlavnimi body jednani
byly: I. COVID-19: Testovani, Narodni kampan
na podporu ockovani, Rozvolhovani, Programy
podpory (prodlouzeni programu Antivirus, COVID
2021 a COVID Nepokryté naklady), Projednavani
Kurzarbeitu; Il. Pozadavky cestovniho ruchu na
novou vladu: Byl pFipraven navrh dokumentu
s pozadavky pro pristi vladu, priority — nastaveni
systému rizeni (legislativni ukotveni) a financovani
cestovniho ruchu; Ill. ACCKA ocenila spolupraci
se SOCR CR, diky které byly cestovni kancelare
zarazeny mezi kritéria pro ziskani financnich
prostredkid z kompenzacniho programu

RoMAN SKRABANEK JEDNOMYSLNE ZNOVUZVOLEN PREZIDENTEM ACCKA

Prezidia je Uspé&$na kandidatura pani Martiny Hrncifové za
¢lenskou spolecnost Student Agency Travel k.s. Revizni komi-
se pak ve svych mandatech pokracuje v identickém sloZeni.

Volebni &lenska konference ACCKA se uskutecnila dne
2. biezna 2021. S ohledem na prisna epidemiologicka opat-
reni byla viibec poprvé poradana distancni online formou.
Presto se konference té&Sila tradi¢né vysoké Ucasti, dokonce
v mirné vétSim poctu ucastnikd oproti minulym ro¢nikiim,
které byly poradany formou vyjezdnich zasedani ¢len(i Aso-
ciace do zahranici.

SloZeni Prezidia ACCKA pro obdobi 2021-2023:
Roman Skrabanek, MONATOUR a.s. — prezident ACCKA
Tomas Cikan, ESO travel a.s.— [. viceprezident

Dana Kozakova, Datour s.r.o. — 2. viceprezident

Lukas Véznik, Zajezdy.cz, a.s.

Jan Zeman, CAMPANATOUR s.r.o.

Petr Kraus, BON TON s.r.o.

Renata Monik Petrickova, SKALLA CZ, s.r.o.

Radek Safaifik, Invia.cz, a.s.

Martina Hrncirova, Student Agency Travel k.s

SloZeni revizni komise 2021-2023:
Milena Vancurova, NOVA s.r.o.

Véra Andélova, NEAN TOUR s.r.o.
Eliska Majerova, Mayer & Crocus s.r.o.

* Dne 284.2021 se ACCKA (Dana Kozikova)
z(castnila |3. schize Podvyboru pro cestovni ruch
Poslanecké snémovny CR. Na schizi bylo sdéleno
nékolik dulezitych informaci. Prioritou je pro
Podvybor nastavit podminky pro navrat cestovniho
ruchu k normalu, obecné je vsak nutno brat v potaz,
Ze je pro vladu prednéjsi verejné zdravi. Dale bylo
diskutovano téma zeleného digitalniho certifikatu
a také aktualné vedena bilateralni jednani pro
pripad, ze by digitalni zeleny certifikat nevstoupil
v Ucinnost pre zahajenim letni sezéony. Obecné
bylo také pripominano, ze s cestovnim ruchem by
se mélo pocitat jako s odvétvim prumyslu, avsak
v krizovém planu, ktery vlada prijala, neni cestovni
ruch uveden jako samostatna oblast.

~
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EVROPSKE ODVETVi CESTOVNIHO RUCHU VYZYVA K VYTVORENiIi PLANU PRO RESTART
CESTOVNIHO RUCHU

LecisLATIVA CR A EU A zpravy z ACCKA

KateFina Nemravovad

Evropska aliance cestovniho ruchu (European Tourism
Manifesto alliance) vita navrh Digitalniho zeleného certifikatu
a vyzyva k paralelnimu Usili o rozvinutéjsi plan restartu
cestovniho ruchu.

Navrh Evropské komise zavést spolecny, interoperabilni
a vzdjemné uznavany certifikat vidi jako krok k usnadnéni
bezpecného volného pohybu osob a opétovného
nastartovani cestovani v Evropské unii. Jiz dnes existuje
rada evropskych zemi, které usnadiuji vstup na své uzemi
na zakladé prokazani se ,neinfekénosti®, a tento certifikat
sdruzujici informace o ockovani proti COVID-19, uzdraveni
z nemoci nebo absolvovani testu s negativnim vysledkem
by mohl byt jasnym dlkazem potvrzujicim, Ze osoba neni
infekéni. Koordinace a kooperace v tomto sméru je zasadni
i z divodu zabranéni chaotické a nejednotné situaci s 27
raznymi certifikaty z jednotlivych zemi, které by ockovani,
imunitu (prodélani nakazy, pripadné dispozice protilatkami)
nebo testovani dokazovaly.

Aliance nyni Zada Evropsky parlament a Radu EU, aby
co nejrychleji schvidlili navrh Komise na Digitdlni zeleny
certifikat, a Clenské staty, aby zajistili rychlou implementaci.
Zaroven také vyzyva Evropskou unii, aby spolupracovala se
Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO) a Organizaci
pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD) a dalSimi
mezinarodnimi organy na globalnim FeSeni digitalizace
zaznamU o ockovani, imunité a testovani, aby se usnadnilo

cestovani i mimo EU, jakmile to epidemicka situace dovoli.

Evropské odvétvi cestovniho ruchu navrh Komise sice
podporuje, ale tato iniciativa sama o sobé stacit nebude.
Aliance opét zdUraziiuje naléhavou potiebu vypracovat
konkrétni plan, ktery by na zdkladné pristupu zaloZzeného na
riziku a na datech urcil podminky a scénare, za kterych by
bylo mozné rozvolnit soucasna opatreni omezujici cestovani,
a to koordinované v celé EU i mimo ni. Nedavna doporuceni
z odvétvi zahrnuji:

*  Vytvoreni pracovni skupiny EU ve spolupraci
s odvétvim cestovniho ruchu a socialnimi partnery
v odvétvi, kterd by se zabyvala obnovou cestovani
a cestovniho ruchu
e Koordinace cestovnich omezeni a pozadavk
*  Harmonizovany ramec EU pro testovani souvisejici
s cestovanim v dostatecné dostupné kapacité
e Koordinovany pristup k znovuzahajeni
turistickych aktivit, napriklad na zakladé Pokyn
EU k postupnému obnovovani sluzeb cestovniho
ruchu vydanych |3. kvétna 2020
Nedavny Gnorovy prizkum, ktery dokazuje naléhavost
potieby spole¢ného evropského ramce, odhalil silnou
potlacovanou poptavku Evropanii po obnoveni cestovani.
AZ 54 % dotazanych ma v Umyslu realizovat volnocasovou
cestu do konce cervence 2021, 4| % respondentl by chtélo
cestovat do jiné evropské zemé.

ZAseDANi PRACOVNI SEKCE ACCKA PRO AUTOBUSOVOU DOPRAVU
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Katefina Nemravovd

Dne 22.4.2021| se pod vedenim predsedy sekce Romana
Skrabanka uskutecnilo zasedani sekce autobusové dopravy.
Slo o prvni jednani v novém funkénim obdobi Prezidia
a pracovnich skupin. Zasedani probéhlo v arealu ¢lenské
ve spolupraci s M. Horanskym. Jednani se ucastnili zastupci
¢lenskych cestovnich kancelari s autobusovou dopravou:
CSAD Tisnov (B. Juradka, M. Juracka), CK EichlerBUS
(V. Hacecky), CK Jokratour (R. Zet), CK Monatour (R.
Skrabanek, S. Cernusakova), CK Nova (A. Bodansky), CK
Pangeo tours (J. Michal, T. Postl), CK Valaska (M. Horansky),
CKVictoria (L. Jary, P. Novotny).

Za ACCKA se Gcastnily: viceprezidentka Dana Kozakova
a Katerina Nemravova za sekretariat Asociace. Projednana
byla dilezita témata, zejména podplrné programy COVID
2021 a COVID Nepokryté naklady, restriktivni opatreni

s dopadem na autobusovou dopravu (povinnost navratovych
testll, vyklad pojmu ,verejna doprava®), pravidelna jednani
Asociace s MZV CR, koordinace piistupu CK s vlastni
dopravou k podminkdm prepravy cestujicich, zaméstnanost
ridica, praktiky nékterych CK stanovujicich extrémné nizké
ceny dopravy ad. Zapis z jednani sekce byl €lenim rozeslan
a je umistén na webu ACCKA



Rozsubek SOUDNiHO DVORA EU: ODKLON LETU NA LETISTE VE STEJNEM MESTE
NEBO REGIONU NENi DUVODEM PRO ODSKODNENI CESTUJICIHO

Rozsudek ze dne 22.4.2021 v pripadu C-826/19 - Katerina Chaloupkovd

V dubnu 2021 padlo duleZité rozhodnuti Soudniho
dvora Evropské unie v pripadu nahrady Skody vzniklé
v disledku odklonéni letu na jiné cilové letisté, nez je letisté
uvedené v pivodni rezervaci, které se vSak nachazelo ve
stejné zemépisné oblasti.

Cestujici s Austrian Airlines poZadoval od letecké
spolecnosti pausalni odSkodnéni ve vysi 250 EUR podle
narizeni €.261/2004 o pravech cestujicich v letecké dopravé,
za odklon jeho letu na trase Videri-Berlin. Letecky spoj
pristal s 58minutovym zpozdénim na letisti Berlin Schonefeld
(ve spolkové zemi Braniborsko) namisto Berlin Tegel
(ve spolkové zemi Berlin). Letecka spolecnost cestujicimu
nenabidla Zddnou dalsi prepravu ani Uhradu nakladG na
piestup mezi obéma letisti vzdalenymi 24 km.

V rozsudku vyneseném dne 22. dubna 2021
Soudni dvur uvedl, Ze odklonéni letu na letisté ve
stejném mésté nebo regionu neopraviiuje cestujiciho
pozadovat odskodnéni z divodu zruseni letu.
Soud tak rozhod| ve prospéch Austrian Airlines v otazce
zamitnuti jednorazové nahrady zakaznikovi ze strany letecké
spolecnosti. Soud dale upresnil, Ze ma-li byt nahradni letisté

BYLI JSME PRI TOM...

* Dne 26.4.2021 probéhlo jednani sekce incomingu
a domaciho cestovniho ruchu, které se konalo
online na virtualni platformé Zoom. Zasedani vedla
predsedkyné sekce Dana Kozakova a ucastnili se ho
vsichni clenové sekce: L. Koumarova a R. Kral (The
Prague Concert), P. Hoska (Hoska tour). Kromé
nich se Ucastnili také zajemci z ¢lenské zaklady
zastupujici nasledujici ¢lenské subjekty: CK2, CK
KM Travel, Letisté Praha, Lila Travel Consulting, PEF
Mendelova univerzita, Travel Europe CZ, ViaMarpi
a Zijezdy.cz. Schizka byla spiSe informaéni povahy.
Ucelem zasedani bylo zmapovat soucasnou situaci
a vytycit dulezita témata, kterymi by se méla sekce
zabyvat. Jako hlavni téma k FeSeni, na kterém se
shodli vsichni pritomni, bylo zlepsSit komunikaci
informaci ze strany vlady, aby byly vcas dostupné
informace, kdy a za jakych podminek bude cestovani
v ramci prijezdového CR umoznéno. V pribéhu
schiizky zaznélo upozornéni na fakt, & MSMT
vypsalo dotacni program tykajici se pobytu déti
mimo Skolni zarizeni (Skolni tabory, skoly v prirodé),
ale z moznych Zadateld byly vynaty cestovni
kancelare. Timto krokem dalo ministerstvo mandat

povazovano za letiSté obsluhujici lety do stejného mésta,
aglomerace nebo regionu, musi byt v tésné blizkosti tohoto
Uzemi, aniZ by se nutné nachazelo na shodném spravnim
Gzemi.

Je nutné dodat, Ze ke zpoZdéni letu doslo kvdli
povétrnostnim podminkam  pFi tieti rotaci letadla
predchazejici rezervovanému letu na trase mezi Vidni
a Berlinem.Toto zpozdéni se nasledné projevilo u pozdéjsich
letd uskutecriovanych timto letadlem, véetné predmétného
spoje. Kvlli zakazu nocnich letl nemohlo letadlo pristat na
letisti Berlin Tegel, a bylo proto odklonéno na letisté Berlin
Schénefeld.

Soudni dvlr EU uvadi, Ze cestujici v letecké dopravé
maji narok na odskodnéni, pokud dorazi do cilové destinace
tfi hodiny nebo déle od plvodné planovaného casu priletu.
Provozuijici letecky dopravce je rovnéz v pripadé odklonu
letu na blizké letisté povinen nabidnout z vlastni iniciativy
cestujicimu Uhradu prepravnich nakladi na cilové letisté
uvedené v plvodni rezervaci. Soud tak potvrdil opravnény
narok cestujiciho na nahradu nezbytnych a primérenych
dodateénych vydajd na presun mezi letisti.

ke konani zajezdl subjektim, ktefi k tomu nemaji
zivnostenské opravnéni. Na tuto situaci upozornila
také AHR CR.

* Dne 5.5.202 1 probéhlo online setkani Letiste Praha
se zastupci cestovnich kancelaii. ACCKA na setkani
reprezentoval Petr Kraus, ¢len prezidia, a Katka
Nemravova jako zastupce sekretariatu. Letisté Praha
predstavilo svij vyhled na rok 2021 a informovalo
o planovanych letnich pfimych leteckych spojenich.
Dale byly sdéleny informace o sluzbach na letisti —
moznostech parkovani, letiStnich saloncich a hotelu,
nebo také o otevrenych prodejnach a restauracich.
Zaroven byl predstaven projekt nabidky obchodu
a partnert umisténych na letisti — letiSté nabidne
néco navic cestujicim — klientdm CK. Pro bezpecné
cestovani jsou pro cestujici pFipraveny automaty na
rousky, stojany s desinfekcemi a testovaci mista. Pro
zabavnéjsi traveni casu na letisti byla rekonstruovana
vyhlidkova terasa s obcerstvenim na Terminalu
I, kde Ize nalézt ziroven novou relaxacni zénu.
Clenlim byly informace rozeslany dne 6.5.2021
formou zapisu, ktery zpracoval Petr Kraus.

21

~

LecisLATIVA CR A EU A zpravy z ACCKA



LecisLATIVA CR A EU A zpravy z ACCKA

ZAJEM KLIENTU O LETNi ZAJEZDY ENORMNE NARUSTA
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Roman Skrabdnek (Tiskovd zprdva ACCKA ze dne 2.6.2021)

V souvislosti s uvoliiovanim opatieni, zjednodusenim
podminek pro cestovani a pripravou evropského digitalniho
certifikatu (tzv. covid pasu) nartista zajem o dovolené z nabidky
cestovnich kancelari.Vitanym impulsem pro restart cestovani
je sjednani bilateralnich dohod 7 zemi (CR, Polsko, Slovensko,
Madarsko, Slovinsko, Rakousko a Némecko), které umoziuiji
volné cestovani ockovanym osobam. Dosud neockovani klienti
oceriuji zavedeni bezplatnych PCR test(, které by jinak vyrazné
prodraZily jejich dovolenou. Dalsi dobrou zpravou je nova
moznost si pomérné snadno opatfit mezinarodné uznatelny
doklad o provedeném ockovani ¢i testovani na ,,Ockovacim
portalu obcana* Ministerstva zdravotnictvi.

Poptavka verejnosti po zijezdech kazdym dnem vyrazné
stoupd jiz od poloviny kvétna. Dosud s cestovnimi kancelaremi
Cesi nejvice cestovali do Egypta, na Kanarské ostrovy a do
SAE.V téchto dnech z Prahy odlétaji prvni charterové lety do
Recka a Bulharska. Prvni klienty z Cech uvitali i ubytovatelé
v Rakousku, Italii, Madarsku, Slovinsku a Chorvatsku.
V letosni sezéné dle odhadu az 96 % dovolenkart zamiri
do evropskych destinaci.

Zajem klientl je o tradi¢ni pobytové zajezdy u more, ale
i o rtizné typy aktivnich dovolenych a programi na miru od
mensich a strednich cestovnich kancelari. Klienty laka nejen
koupani v mof¥i, poptavaji napr. pobyty v termalnich laznich,
horskou turistiku, dovolenou na kolech ¢i na lodi.

BYLI JSME PRI TOM...

*V cZervnu roku 2021, konkrétné 25. 6. 2021,
oslavila Slovinska republika jubilejnich 30 let
od vzniku nezavislého statu. K tomuto vyroci
usporadala dne 10.6.2021 slovinska velvyslankyné,
jeji excelence Tanja StrniSa, oslavu v jiznich
zahradach Prazského hradu. Za ACCKA pijali
pozvani R. Skrabanek a K. Nemravova.

* Dne 11.5.202] Chorvatska turisticka centrala
usporadala webinaf s nazvem ,CROATIA Safe
& Attractive’, béhem kterého byly sdéleny
informace, jak se Chorvatsko vyporadava
s pandemii Covid-19 a jak je pfipraveno uvitat
zahraniéni turisty v letni sezéné. Za ACCKA se
webinare ucastnila Katerina Nemravova. Jelikoz
je Chorvatsko oblibenym letni turistickym
cilem nejen Cechd, je pro zemi prioritou byt

bezpecnou destinaci a také se tak prezentovat.

Cilem je informovat cestujici a zavedenych

Nasim doporucenim je reSit dovolenou s predstihem
min. jeden mésic pred odjezdem ¢i odletem a nenechavat
zarizovani na posledni chvili — oproti jinym sezénam cestovni
kancelare nasmlouvaly mensi mnoZzstvi kapacit a zajem klientt
je v tuto chvili mozné hodnotit jako enormni.

V soucasnosti aktivng pisobi v Ceské republice na 630
cestovnich kancelar, tedy o cca 200 CK méné nez na zacatku
roku 2020. Cestovni kancelare ukonéily &i prerusily svou
aktivni ¢innost z rdznych ddvodi, mnohé nevyloucily navrat
ke své Cinnosti v budoucnu.V roce 2020 vyhlasilo upadek
Il cestovnich kancelari vcetné nejvétsi evropské cestovni
kancelare Thomas Cook, ktera na trhu v CR pisobila pod
znagkou Neckermann. Upadek této gigantické nadnarodni
spole¢nosti byl opravdovym evropskym prekvapenim.

Ceska republika patfi mezi zemé EU s nejvys3i ochranou
spotrebitele v pripadé Upadku CK. Klient ma zakonnou
ochranu svych vloZenych prostiedkii ve stoprocentni vysi
bez ohledu na velikost CK, u které zajezd sjednava. Dullezité
vSak je ovérit si pred objednanim zijezdu, Ze subjekt nabizejici
zajezd (kombinaci sluzeb cestovniho ruchu) je opravnénou
cestovni kanceldri s platnym pojisténim pro pripad upadku.
Seznam pojisténych CK je uveden jak na webovych strankach
Ministerstva pro mistni rozvoj, tak na webu smluvni pojistovny
dané cestovni kancelare.

zdravotnich a bezpecnostnich opatrenich a posilit
tak spotrebitelskou divéru. ACCKA navazné dne
16.6. vydala tiskovou zpravu, ve které uvitala
zjednoduseni vstupu turistd do Chorvatska pro
letni sezénu 2021.

* Dne 18.5.2021 se konalo interni jednani ACCKA
tykajici se moznosti vyuziti bankovnich zaruk, které
jsou ukotveny v zakoné a zatim nebyly v praxi
vyuzivany, jako jedné z forem k zajisténi CK pro
pripad Gpadku. Podkladem pro jednani byla analyza
k pripravé argumentace svédcici ve prospéch
modelu bankovni zaruky pro pripad Gpadku
cestovni kancelare, kterou nechala zpracovat
clenska CK Fischer. Dne 26. 5. probéhlo navazné
jednani s Ministerstvem pro mistni rozvoj CR.
Navrhovany model shledalo MMR jako prijatelny
a pozadali ACCKA o dodani vzorovych smluvnich
dokument.



KateFina Nemravovad

Slovinsko dne I. ¢ervence 2021 jiz podruhé prevzalo
predsednictviv Radé EU,poprvé tomu tak bylo v prvni poloviné
roku 2008. Predsednictvi v tomto kolektivnim vrcholném
organu je vzdy na 6 mésicl a stridaji se v ném clenské staty
EU na zakladé rotace. Slovinsko se v predsednictvi vystridalo
s Portugalskem, které pozici zastavalo v prvni poloviné roku
2021.V prvni poloviné roku 2022 bude nasledovat Francie
a hned poté Ceska republika. Stejné jako Slovinci si i Ce3i
predsednictvi zopakuji podruhé, prvnim obdobim byla prvni
polovina roku 2009.

Béhem svého pusobeni v ¢ele Rady EU chce Slovinsko
zaméfrit svou pozornost na hospodarskou obnovu a obecné
také posileni odolnosti EU v oblasti zdravotnictvi, ekonomiky,
klimatu, energetiky a kyberbezpecnosti.Sloganem slovinského
predsednictvi je ,Together. Resilient. Europe.‘, z ¢ehoZ je zi'ejmy
pravé zamér na soundleZitost a odolnost Evropy. Dalsi
prioritou je také upevnéni pravniho stitu a evropskych
hodnot.

Soucasné predsednictvi se chce zaméFit také na odvétvi,
ktera byla nejvice zasaZena pandemii COVID-19. Zvlastni
pozornost bude vénovana oZiveni cestovniho ruchu zejména
s cilem zlepsit jeho odolnost pro pripad budoucich krizi.

Usili bude smé&Fovat k prosazeni chytrého Feseni, které
by umoznilo volny pohyb osob a zajistilo preshranicni mobilitu

SLOVINSKE PREDSEDNICTVi vV RADE EU: PLANY PRO CESTOVNI RUCH

a bezpecnost turistickych sluZeb, a které by zaroven obnovilo

a posililo divéru spotrebitell v evropsky trh cestovniho ruchu.

Diskuze bude vénovana zejména vyzvam a moZnostem
klimaticky neutralniho, bezpe¢ného a inteligentniho odvétvi
turismu, navazné bude podporovéna ekologickd a digitalni
transformace turistickych podnikd a destinaci. Cilem je také
umoznit malym a stfednim podnikdm pristup ke zdrojim

financovani a rozvijet infrastrukturu cestovniho ruchu.

Investice by v této oblasti mély byt smérovany do dovednosti
a digitalni a udrZitelné obnovy. Soucasné s tim bude kladen
diiraz také na harmonicky regionalni a mistni rozvoj, rozvoj
venkova a méné rozvinutych oblasti a zaméreni na kulturu
jakoZto dileZitych prvkG pro podporu rozpoznatelnosti
a zachovani evropské identity cestovniho ruchu.

Nadale budou pokracovat prace na pripravé stfednédobé
a dlouhodobé Evropské agendy pro cestovni ruch 2030/2050
a bude pokracovat také Usili s cilem zajiSténi budoucnosti
udrZitelného cestovniho ruchu v EU. DuleZité je poucit se
z koronavirové krize a zohlednit vyzvy spojené s vytvarenim
ekosystému cestovniho ruchu pro novou éru, ktery bude
ekologicky, pristupnéjsi, inovativnéjsi a konkurenceschopné;si.

ByLI JSME PRI TOM...

* Dne 9. 6. 202| se konalo jednani pracovni
skupiny ke garancnimu fondu za uUcelem
stanoveni vySe prispévku do garanc¢niho fondu
CK na rok 2022. Utastnili se zastupci MMR
CR, CNB, Statniho fondu rozvoje bydleni,
ACCKA (R. Skrabanek), ACK a CAP. Obé
profesni asociace sdruzujici cestovni kancelare
a agentury prezentovaly pozadavek na nulovy
prispévek, jako tomu bylo pro rok 2021. Jelikoz
vsak jiz doslo k prvnimu cerpani z garancniho
fondu, nebylo mozné nulovy prispévek prosadit.
Po debaté, odhadech i vypoctech, doslo nakonec
ke shodé. Na rok 2022 byl domluven navrh
prispévku ve vysi 0,03 % z planovanych rocnich
trzeb za zajezdy a spojené cestovni sluzby pro
rok 2022, které by nemély byt nizsi nez planované
trzby pro predchozi rok. Pro srovnani uvadime,
Ze pro rok 2020 byl prispévek stanoven ve vysi
0,05 % z planovanych trzeb. Vyse prispévku do
garancniho fondu bude vyhlasena vyhlaskou
a mélo by tak byt ucinéno do konce zari. Ke
dni 4. 6. 2020 bylo v garancnim fondu sdruzeno
60 044 598,04 Kc. Dne 3. 3.2021 bylo z fondu
cerpano | 632 635 K¢.
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Katefina Nemravovd

Evropska komise prijala dne [4. Cervence 2021 soubor
navrhl s nazvem ,Fit for 55% ktery by mél zajistit, aby politiky
zemi EU v oblasti klimatu, energetiky, vyuZiti ptdy, dopravy
a zdanéni vedly ke sniZeni Cistych emisi sklenikovych plyn do
roku 2030 alespon o 55 % ve srovnani s Grovni z roku 1990.

Balicek kombinuje navrhy ke zpfisnéni stavajiciho
systému EU pro obchodovani s emisemi (EU ETS), opatreni
obnovitelnych zdroju, rychlejsi zavadéni nizkoemisnich druhi
dopravy, stejné jako infrastruktury a paliv, které je podporuji,
a dalsi.

Soubor obsahuje také nékolik navrhd, které budou mit
dopad na cestovni ruch.

Jednim z navrhG je postupné rozsirfeni stavajiciho
systému EU ETS i na namorni odvétvi béhem let 2023 az
2025, stejné jako je navrZzeno postupné zruseni bezplatnych
emisnich povolenek v letecké odvétvi a sladéni se systémem
kompenzace a snizovani emisi uhliku v mezinarodni letecké
dopravé (CORSIA) s cilem Fesit emise na globalni drovni.
Balicek obsahuje také navrh na revizi smérnice o zdanéni
energie (ETD).

Revize systému EU pro obchodovéni s emisemi

Jednim z nutnych krokl k dosaZeni cild v oblasti klimatu
do roku 2030 je dle Evropské komise vyrazné sniZeni emisi
v odvétvi letectvi. Emise z letecké dopravy v Evropé se
v letech 2013 az 2018 meziro¢né zvysily prdmérné o 5 %
a ackoliv se v disledku pandemie COVID-19 letecka doprava
snizila, predpoklada se, Ze emise z letecké dopravy budou
i nadéle rist. Komise tedy navrhuje revizi pravidel systému
ETS pro odvétvi letecké dopravy, jejimz cilem by mélo byt
vytvoreni efektivniho cenového signalu a zajisténi, Ze bude

odvétvi letecké dopravy prispivat spravedlivym podilem.
Pocet bezplatnych povolenek pridélenych provozovatelim
letadel se bude postupné sniZovat, pricemz by do roku 2026
mélo bezplatné pridélovani povolenek zcela ustat.

Soucasné bude smérnice EU ETS uplatiiovat systém
kompenzace a snizovani emisi uhliku v mezinarodni letecké
dopravé (CORSIA) na emise leteckych spolecnosti sidlicich
v EU pro lety do a ze zemi mimo evropsky hospodarsky
prostor. JestliZe emise z mimoevropskych letli dosdhnout
vyssi Urovné nez v roce 2019, mély by byt kompenzovany
odpovidajicimi uhlikovymi kredity, které by mély prispét
k dosaZeni sniZeni emisi v riznych odvétvi hospodarstvi
(napr: nakladani s odpady).

2. Revize smérnice o zdanéni energie (ETD)

V ramci aktualizace této smérnice by mélo dojit ke dvéma
zasadnim zménam.

Ma byt zavedena nova struktura danovych sazeb podle
energetického obsahu a environmentalni vykonnosti paliv
a elektriny. Na nejvice znedistujici paliva by méla byt zavedena
vyssi dani.

Dile by méla byt dan vztaZzena na vice produktli a také
by méla byt zruSena néktera soucasna osvobozeni od dané.
Napriklad kerosin, ktery je uZivan jako palivo v leteckém
primyslu, by dle ndvrhd nemél byt pIné osvobozen od
zdanéni energie pro cesty uvniti EU. Minimalni darfiové sazby
pro toto a podobna paliva se budou v nasledujicich letech
postupné zvySovat, zatimco zavadéni udrZitelnych paliv
by mélo byt podporeno nulovou danovou sazbou.

Dosazeni snizeni emisi do roku 2030 o 55 % oproti roku
1990 ma zasadni vyznam pro to, aby se Evropa do roku 2050
stala prvnim klimaticky neutralnim kontinentem a byly tak
naplnény cile Zelené dohody pro Evropu.
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CEKA NAS REVIZE EVROPSKE SMERNICE O ZAJEZDECH?
NEFORMALNI JEDNANI MINISTRU €LENSKYCH STATU EU VE SLOVINSKU

LecisLATIVA CR A EU A zrrAavy z ACCKA

Katerina Chaloupkovd

Neformalni jednani ministrG clenskych statd EU
odpovédnych za ochranu spotrebiteli se konalo 24. 9. 2021
ve Slovinsku, v ramci Slovinského predsednictvi Rady EU.
MinistFi diskutovali mimo jiné i o nutnosti zajisténi ochrany
spotrebitell v online prostredi a v cestovnim ruchu. Zvladnuti
novych rizik vyplyvajicich z technologického pokroku ve
finanénich sluzbach (zejména online prodej spotrebitelskych
Uvérd), reSeni prudkého narlstu online prodeje produktl
a prosazovani prav spotrebiteld v uvedenych oblastech jsou
klicovymi vyzvami pro ministry, které chtéji resit. Globalni
rozmér pandemie COVID-19 urychlil digitalizaci a rychly
rast obchodu a finan&nich sluZeb, zatimco odvétvi cestovniho
ruchu zaZilo naprosté utlumeni aktivit. A presto se jiZ nyni
hovori o pripadné dalsi regulaci cestovniho ruchu.

Ministfi na setkani shodné podpofili opatrny pristup
Evropské komise,jeZ doporucuje nejprve posoudit nedostatky
aktudlni verze ,Package Travel Directive” (Smérnice (EU)
2015/2302 o soubornych cestovnich sluzbach a spojenych
cestovnich sluzbach). Smérnice podle Komise ve svétle
pandemie neresi dostatecné problematiku mimoradnych
okolnosti, kterym jak verejnost, tak podnikatelsky sektor
posledni dva roky celi. Eurokomisai Didier Reynders
sdélil, Ze ,,Evropskd komise zahdjila prezkum smérnice a bude

analyzovat potrebu dalsi harmonizace ve vztahu k postupim
v rdmci insolvencniho fizeni a pravidlim  vypordddni
nerealizovanych zdjezd(.

Proces vzniku této nové smérnice ¢.2015/2302 zapocal
jiz roku 2008, kdy se na Urovni evropské asociace ECTAA
(Asociace sdruzujici narodni asociace cestovnich kancelari
a agentur zemi EU) a Evropské komise vedla pripravna jednani.
Komise nasledné v cervenci r. 2013 predstavila legislativni
navrh, ktery byl predin Evropskému parlamentu a Radé
k vyjadreni stanovisek. Smérnice byla po prvnim a druhém
¢teni v Evropském parlamentu se zapracovanymi zménami
prijata 25. 11. 2015 a publikovéna v Urednim véstniku EU.
V ucinnost vstoupila 31.12.2015 s povinnosti ¢lenskych statd
transponovat znéni smérnice do narodnich pravnich rada
k1.7.2018.

Praxe po trech letech aplikace smérnice v ceské legislativé
ukazuje, Ze i pres nelimérnou regulaci podnikatelského
prostiedi cestovnich kanceldii v CR neni z pohledu vlady
zajisténa dostatecna ochrana spotrebitele. Asociace ¢eskych
cestovnich kanceldri a agentur prostrednictvim svého ¢Elenstvi
v ECTAA bude vyvijet maximalni Usili, aby nedochdzelo
k dal$imu zatizeni cinnosti cestovnich kancelari.

POPTAVKA PO LYZARSKYCH A EXOTICKYCH ZAJEZDECH STOUPA. CESTOVNI
KANCELARE PRIPOUSTE)i ZDRAZENI LETNICH ZAJEZDU V PRUBEHU ROKU.

Katefina Chaloupkovd (Tiskovd zprdva ACCKA ze dne I 1.11.2021)
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Momentalni prodeje lyZarskych a exotickych zajezdu se
mirné navysuji kazdy mésic, aviak za mésic Fijen stale dosahuji
okolo 20 % roku 2019. Ocekavana obsazenost hotell vAlpach
bude béhem zimy vysoka, zejména u turistd z Némecka.
Naopak z Ceska, Slovenska a Polska Ize vypozorovat pomaly
vyvoj rezervaci pro leto3ni zimu.Turisté z té&chto zdrojovych
zemi vyckavaji s rezervacemi podle pandemického vyvoje
a podminek cestovani.

Nynéjsi prodeje pobytil u mofre se tykaji destinaci Egypt,
SAE a Maledivy, s odlety do jednoho mésice. Z exotickych
zajezdl vybiraji ceSti turisté zemé momentalné oteviené
cestovnimu ruchu — Dominikanska republika-Kuba-Mexiko,
Maledivy-Mauricius-Seychely a Kefia-Zanzibar.Rovnéz narista
poptavka po nejoblibenéjsi exotické destinaci Thajsko, jez se
od I.11.2021 otevrelo turistdm.

ProtoZe mnoho zakazniki CK v poslednich dvou letech
neuskutecnilo Zddnou dovolenou v zahranici, dochazi nyni
k postupnému zvySovani poptavky i po letnich zijezdech,
avSak ve srovnani s rokem 2019 vyrazné pomaleji. Vétsina
CK jiz predstavila nabidku pobytd a poznavani na rok 2022.
Kvdli navySovani nakladi na dopravu a rostouci inflaci nelze
vyloucit zvySovani cen letnich zajezdl cestovnich kancelari
v pribéhu roku. Riziko zvySeni cen se tyka novych zijezdd.
Tém zdkaznikdm, ktefi maji uzaviené smlouvy o zijezdu,
navySovani cen nehrozi.

Prodejnim trendem je nakup kvalitngjSich sluzeb
— vyS8i kategorie hotell, Sirsi dopliikové sluzby apod.
SniZeni konkurence na ceském trhu cestovnich kancelari
a silnd koupéschopnost zakaznikli umoziiuje zvysit kvalitu
nabizenych sluzeb a prodavat sluzby s vyssi cenovou hladinou.



Roman Skrabdnek

ACCKA informovala ¢leny, Ze dne 21. 10. 2021 se na piidé
MPO uskutecnilo dileZité jednani vSech zGcastnénych stran
(MPO, MMR, NRB (dfive CMZRB), CAP, ACCKA a ACK)
k otazce pojisténi cestovnich kancelaFi na ceském trhu
a pokracovani zaruéniho programu COVID - Zaruka CK,

jehoz spravcem je MPO za finan¢ni participace MMR.
Z jednani vyplynuly nasledujici zavéry:

1) ProdlouZeni Programu se jevi jako nezbytné nutné pro
zachovani Cinnosti cestovnich kancelafi v souvislosti
s navySenymi poZadavky pojiStoven na zakladni spoluticast
a také z dlvodu absence systémového reSeni situace na
trhu (MMR Zadny konkrétni navrh dosud nepredloZilo);

2) Program COVID — Ziruka CK bude jako docasné
reSeni prodlouzen do 30.6.2022 (bude se vztahovat
na pojistné smlouvy s pocatkem rocniho pojistného
obdobi do uvedeného data);

3) Program COVID — Zaruka CK bude nadale pokracovat
dle Do¢asného ramce Evropské komise;

4) Snahou obou ministerstev bude navyseni pivodniho
limitu zaruky 4 mil. K& na limit vyssi (8-20 mil. K¢),
podminkou vsak je dodatecna alokace financnich
prostfedkd ze strany MMR. MMR provéri, zda je
dodatecna alokace mozna a v jaké pripadné vysi, bez

Po vice nez Ctyrech letech skvélé prace Asociaci na cas
opustila Tereza Pickova, vykonna feditelka ACCKA. Diivodem
je ochod na materskou dovolenou. Prezidium Tereze Pickové
podékovalo za vyborné a svédomité odvadénou praci
a popralo ji pohodové profZiti materské dovolené.

Sekretariat tak byl od jara do podzimu zastoupen
pouze Katefinou Nemravovou, office/account manaZerkou.
S agendou ji docasné& vypomahal prezident Roman Skrabanek
a viceprezidentka Dana Kozakova.

Od 1. 10.2021 se na pozici vykonné Feditelky ACCKA
vratila Katerina Chaloupkova, drive Petrickova, kde plsobila
jiz v letech 2010-2016. Na své pozici uplatiiuje své praktické
zkuSenosti z rodinné cestovni kancelai'e SKALLA CZ,ve které
nadale vypomaha. Rovnéz je od r. 2020 odbornym asistentem
na Katedre cestovniho ruchu na Vysoké Skole ekonomické
v Praze a prrednasi v predmétech cestovniho ruchu.

PojisTENi CK: JebNANi s MMR A MPO k PROGRAMU COVID ZArukAa CK

dodatecné alokace bude plvodni limit 4 mil. K& zachovan;
5) Opakované poskytnuti bankovni zaruky cestovnim
kancelarim, které jiz zaruku v ramci Programu obdrzely,
bude mozné s prodlouzenim Programu;
6) ProdlouZeni programu ma 2 cesty:

a) rozhodnutim ministra (pokud by parametry
Programu zlstaly beze zmén) = varianta
rychla

b) projednanim ve vladé (pokud by parametry
Programu doznaly zmény v podobé navyseni
limitu zaruky) = varianta v horizontu nékolika
tydna

Navazné na toto jednani Vlada CR dne 5. 11. 2021
prodlouzila program COVID Zaruka CK. Vlada schvilila
navrh rozsifeni podpory ve formé zaruk a to tak, Ze zaruka
muZe byt poskytnuta k jedné pojistné smlouvé se sjednanou
pojistnou dobou o délce maximalné 12 kalendarnich mésic,
pri¢emz zacatek sjednané pojistné doby nastane od |.1.2022
do 30. 6.2022. Pro dalsi realizaci programu bude vynaloZena
castka ve vysi 200 mil. K¢&.

Konkrétni podminky budou nastaveny v navaznych jednanich
viech zGéastnénych stran (MPO, MMR, NRB (diive CMZRB),
CAPACCKA a ACK).

PERSONALNI OBSAZENI SEKRETARIATU ACCKA
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LETECKE SPOLECNOSTI SE ZAVAZALY K RESPEKTOVANI PRAV SPOTREBITELU
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KateFina Nemravovd

Sestndct vyznamnych leteckych spoleénosti na
evropském trhu se prihlasilo k vétsi transparentnosti, lepsi
informovanosti a  v€asnému odskodnéni  cestujicich

v pripadé zruseni letu na zakladé iniciativy Evropské komise.

Komise v prosinci 2020 upozornila organy pro spolupraci
v oblasti ochrany spotrebitele (CPC, Consumer Protection
Cooperation network), aby se zabyvaly praktikami nékolika
leteckych spolecnosti v situacich ruseni letd a navraceni
vydaju cestujicim v souvislosti s pandemii COVID-19.

Do dialoghi byly zapojeny tyto letecké spolecnosti:
Aegean Airlines, Air France, Alitalia, Austrian Airlines, British

Airways, Brussels Airlines, Easyjet, Eurowings, lberia, KLM,

Lufthansa, Norwegian, Ryanair, TAP,Vueling a Wizz Air.

Z tiskového sdéleni Komise vyplyva, Ze letecké
spolecnosti prijaly nasledujici zavazky:

* zbyvajici Zadosti o kompenzace byly v naprosté vétsiné
pripadil vyfizeny a penize by mély byt cestujicim vraceny dle
pravnich predpisti EU;

e cestujici budou prehledné informovani
pravech v pripadé zruseni letu leteckou spolecnosti;

o svych

¢ letecké spolecnosti budou ve své komunikaci
s cestujicimi jasné odliSovat zruseni letu leteckou spolecnosti
(a z toho vyplyvajici zdkonna prava cestujictho) od zruseni
cesty pasazérem (a smluvnimi pravy, ktera se vztahuji na
cestujiciho v téchto pripadech podle prepravnich podminek
letecké spole¢nosti);

* letecké spolecnosti budou ve svych sdélenich
urcenych cestujicim (na internetovych strankach, e-mailem
aj.) radné informovat o vSech alternativach v pripadé zruseni
letu: presmérovani letu, vraceni penéz, a to i ve formé
poukazu, pokud tuto moznost leteckd spolecnost nabizi;

* cestujicim mohou byt vraceny penize ve formé
poukazu, pouze pokud si tuto moznost vyslovné zvoli; vétSina
leteckych spole¢nosti se shodla na tom, Ze nevyuzité poukazy,
které byly cestujicim v pocatecnich fazich pandemie vydavany,
mohou byt proplaceny, pokud si tak cestujici preje;

* cestujici, ktefi si rezervovali let pres zprostredkovatele
a maji potize s proplacenim financi od tohoto
zprostiedkovatele, se mohou obritit na leteckou spole¢nost
a pozadat o vyporadani naprimo; letecké spolecnosti by mély
cestujici o této moZznosti a souvisejicich podminkach Zadosti
informovat na svych internetovych strankach.

Organy pro spolupraci v oblasti ochrany spotrebitele
v tuto chvili ukonéuji jednani se v§emi leteckymi spole¢nostmi,
ale budou i nadile sledovat, zda jsou zavazky radné
dodrZovany. Zaroveri budou monitorovat mozné nekalé
obchodni praktiky nékterych zprostredkovateld, zejména ve
zpusobech informovani klientd o podminkach a poplatcich
za jejich sluzby.

Ackoliv je tato iniciativa pozitivné vnimana celym
trhem, prohlaseni leteckych spolecnosti se netyka letd
rezervovanych v ramci balicku cestovnich kancelari. Letecké
spolecnosti tak prenasi svou odpovédnost na touroperatory,
kteri realizaci letd nemohou nijak ovlivnit.

ByLI JSME PRI TOM...

* Dulezité jednani se uskutecnilo dne 1. 6.
2021 mezi zastupci ACCKA (R. Skrabanek,
K. Nemravovd) s panem Mohamedem
Khaterem z RAKTDA - Ras Al Khaimah
Tourism Development Authority — k moznému
usporadani kongresu ACCKA v emiratu Ras Al
Khaimah.V pozdéjsich dnech byly sekretariatem
predany detailn€jsi informace pro poradani
kongresu, které vzali zastupci RAKTDA na
védomi a zahijili interni jednani. Kongres
v tomto arabském emiratu se mél uskutecnit
jiz na podzim roku 2020, z divodu pandemie
byl vsak odlozen. Jednani byla timto obnovena,
navrhovanym terminem usporadani kongresu je
Unor roku 2022. Duvodem poradani kongresu
pravé v SAE je vystava EXPO 2020, ktera vsak
byla z divodu pandemie rovnéz presunuta
a v Unoru roku 2022 bude stale probihat.




PROFESIONALOVE V CESTOVNIM RUCHU VYZYVAJi KE ZRUSENi CESTOVNICH
RESTRIKCi PRO DRZITELE DIGITALNIHO CERTIFIKATU

PRES 74 % EVROPSKE POPULACE JE PLNE OCKOVANO VAKCINou PRoTI COVID-19.

Katefina Chaloupkovd (Tiskovd zprdva ACCKA ze dne 27.10.2021)

Rada mezinarodnich profesnich asociaci z oblasti
cestovniho ruchu (ECTAA, ETOA, HOTREC,A4E,ACI, CLIA,
ETC, WTTC ad.) upozoriiuje na nutnost zrusit cestovni
omezeni pro drzitele digitalniho certifikatu. S cilem
oziveni oboru vyvstava potreba otevrit mezinarodni cestovni
ruch pro ockované vakcinou proti nemoci COVID-19, nebo
ty cestujici, kteri se z nemoci uzdravili ¢i maji negativni test.
Proto by mélo byt upusténo od barevného rozliSeni statid EU
(dle miry pozitivity) a tzv. bilého seznamu bezpecnych tretich
zemi, pro jejichz obcany vstupujici do EU neplati cestovni
restrikce (dle MZV CR zemé& zaf'azené do zelené kategorie).

Podle Evropského centra pro prevenci a kontrolu
nemoci (ECDC) je v Evropské unii pIné ockovano 74,6 %
populace starsi 18 let (k 25. 10.2021) a proces ockovani
v celé Evropé nadile pokracuje. V soucasnosti dochazi
k Sireni viru COVID-19 na komunitni & lokalni Grovni a
Ize konstatovat, Ze dopady pandemie na verejné zdravi jsou
v ramci EU pod kontrolou.

V této souvislosti oborova a turisticka sdruzeni vitaji
probihajici diskuse mezi ¢lenskymi staty o nutnosti revize
doporuceni Rady EU o cestovnich omezenich. Rada mimo
jiné zvazuje i aktualizaci kritérii v pripadé barevné mapy statd
a regionU, jez by zahrnovala miru oc¢kovani a hospitalizace
obyvatel, a nejen miru pozitivnich testti. ACCKA by rovnéz
uvitala sjednoceni |hity platnosti jednotlivych testd na
pritomnost nemoci COVID-19 na evropské trovni, nebot
nyni kaZdy stat uznava rozdilnou platnost antigenniho ¢i PCR
testu, které se navic neustale méni, coZ cestovani v ramci EU
jesté vice komplikuje.

Evropské centrum pro prevenci a kontrolu nemoci
jiZ v minulosti uznalo, Ze cestovni omezeni v EU nemaji
vyznamny dopad na sniZovani prenosu virli a navrhlo prestat
pouZivat systém barevné rozliSenych zemi a zamérit se spiSe
na podporu oc¢kovani mezi cestujicimi. Proto profesni svazy

na evropské urovni vyzyvaji k aplnému odstranéni
zminénych barevnych map miry pozitivity
v evropskych zemich a zruseni cestovnich omezeni
pro vsechny drzitele digitalniho certifikatu (Digital
COVID Certificate, DCC), bez ohledu na jejich oblast
ptvodu.

Vedouci predstavitelé EU by se méli zaméFit na okamZité
obnoveni mezinarodni letecké dopravy a zruseni cestovnich
restrikci obhajit uspéchem digitalniho certifikatu. Od svého
uvedeni na trh v ervnu 2021 se certifikat stal velmi rychle
globalnim standardem, ktery v ramci vzajemné uznatelnosti
vyuziva celkem 27 zemi EU a dalSich 16 zemi mimo EU.

BYLI JSME PRI TOM...

« ACCKA (K. Chaloupkovd) se zGcastnila
workshopu s profesnimi asociacemi k rozpoctu
agentury CzT na rok 2022, a to dne 18. 10.202]|
vnovém sidle agentury CzechTourism (Stépanska
I5). Sekretariat vyzval ¢leny incomingové sekce
k predlozeni navrhl k jednani. Naméty nasich
¢lenl byly Fediteli ). Hergetovi predany. ACCKA
upozornila zejména na problematiku rozdilného
uznavani prvni davky ockovani ve Velké Britanii
a v CR pro skupiny student( ve véku 12-15 let,
vznesla pozadavek na osvétovou kampan
o priznivych dopadech cestovani na spolecnost,
pripadnou finanéni podporu marketinkovych
materiald incomingovych agentur v souladu
s pozadavky CzT a podporila nutnost zachovani
planované vyse rozpoctu agentury pro rok 2022
ve vysi 568 mil. K&.
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NA Novou MUTACI VIRU OMIKRON CESTI CESTUJiCi ZATiM NEREAGU)i. BEHEM VANOC

VYCESTUJi DESITKY Tisic CECHU
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Katefina Chaloupkovd (Tiskovd zprdva ACCKA ze dne 2.12.2021)

Reakce Ceskych turistll na objeveni nové mutace viru
COVID-19 ,,Omikron* jsou zatim neutralni. Cestovni
kancelare nezaznamenavaji Zadné ruseni zajezdl ze strany
klientG ani zvySené poéty dotazl. Naopak predprodeje
letnich zajezdl jsou stabilni a k prodejim stale dochazi,
nebot Cesi véFi, Ze v 1ét& bude situace v Evropé opét klidna.
Nedochazi ani ke storniim pobytd naVanoce a Silvestra, které
Cesi nakupovali jiZ od léta. B&hem vano&niho obdobi se letos
do zahrani¢i vypravi nékolik desitek tisic Eeskych turistd.

S rostoucimi poéty nakaZenych v CR vsak v poslednich
14 dnech pozorujeme nizsi poptavku obecné&, nicméné oproti
loriskému roku jsou celkové prodeje stale vyssi.V soucasné
dobé patfi mezi nejvyhledavanéjsi destinace Spojené arabské
emiraty diky vystavé EXPO v Dubaji, ktera je velkym zazitkem,
dile Egypt a Kanarské ostrovy. Z exotickych zajezdd vede
Dominikanska republika, Mexiko, Maledivy a Mauritius.

LyZari se mohou aktualné vypravit do lItdlie a Francie
(v€etné neockovanych), do Bulharska pouze s dokladem
o ockovani & prodélani nemoci, a navic s testem. Svycarsko
zavedlo pro Cechy povinnou karanténu a Rakousko
a Slovensko jsou docasné pro turistické cesty uzavieny.

V souvislosti s vyskytem nové mutace viru se cestovnim
kancelarim komplikuje navrat cestujicich ze zemi jizni Afriky
kvali ruseni leteckych spojeni do téchto zemi. Podle informaci

od ceskych CK samotné poznavaci pobyty v zemich JAR
¢i Namibii probihaji bez problému. Avsak cestovni kancelare
momentalné hledaji vhodné zpateéni letecké spojeni ze zemi
jizni Afriky, ve kterych se nachazi nékolik stovek &eskych
turistl. DalSi zdjezdy do této oblasti jsou planovany az na
zacatek jara.

Uzavirani nékterych zemi zahrani¢nim  turistim
a okamzité ruSeni leteckych spoji do/z téchto zemi (napr.
Maroko, Izrael, Japonsko ad.) vnimame jako zbyteénou paniku,
ktera se podobné objevila v minulosti s vyskytem mutace
Delta. Mezinarodni cestovani se tim opét ztéZuje. Profesni
evropské asociace v cestovnim ruchu jiz dlouhodobé volaji
po zruSeni omezeni mezinarodniho cestovani pro drzitele
digitalniho certifikatu, a predevsim po sjednoceni podminek
vstupu do zemi v ramci Evropy.

BYLI JSME PRI TOM...

* Dne 21. 10. se uskutecnilo dulezité jednani na
plidé MPO, na kterém ACCKA reprezentoval
R. Skrabanek (dale MPO, MMR, NRB (dfive
CMZRB), CAP, ACK). Setkani se tykalo pojisténi
CK na ceském trhu a pokracovani zarucniho
programu COVID-Zaruka CK, jehoz vznik jiz pro
rok 2021 ACCKA iniciovala.Vzhledem k tomu, ze
MMR dosud nepredlozilo Zadné systémové reseni,
zUcastnéni se na jednani shodli na prodlouzeni
programu jako nezbytné nutném kroku pro
zachovani existence CK. Kompletni informace
z jednani byla ¢lendim zaslana dne 26. |0.

* Celoroéné se konala pravidelnd jednani
s Ministerstvem zahranicnich véci CR. Zastupci
MZV jsou empaticti k problematice cestovniho
ruchu, a kromé predavani dulezitych informaci
také vnimaji pripominky ACCKA a snaZi se situaci
resit. Jednani se konala z pravidla ve stredu
a sekretariat vidy tentyz den rozeslal
zapis z online setkani. Asociace zdiraznuje,
Ze zavadeéni cestovnich restrikci a novych opatreni
s nedostatecnym casovym predstihem cestovnim
kancelarim a agenturam znacéné ztézuje podnikani.
MZV CR poskytuje asociaci navrh zmény
Seznamu zemi dle miry rizika nakazy vétSinou jiz
ve ctvrtek pred tim, nez bude v patek oficialné
schvalen, aby méli ¢lenové ACCKA alespori
o trochu casu vice se na zménu podminek
pripravit. Jakékoliv podnéty ¢lent k cestovnim
restrikcim jsou vitany.




ZVvLASTNI REZIM DPH U CESTOVNICH SLUZEB: NOVE POVINNOSTI PRO CESTOVNI KAN-

CELARE S UCINNosTiop |.1.2022

ACCKA ZADA O UDELENi GENERALNIHO DANOVEHO PARDONU

Roman Skrabdnek, KateFina Chaloupkovd

Na sektor cestovnich kancelari se v soucasné slozité
situaci Fiti dalSi povinnosti, které budou mit vyrazny
administrativni a také danovy dopad na jejich cinnost.
Na zakladé novely zékona o DPH z roku 2019 nabyvaji od
1.1.2022 WGcinnosti nova ustanoveni tykajici se zvlaStniho
rezimu DPH pro cestovni sluzbu. Diky usili ACCKA byla
ucinnost prislusnych ustanoveni oproti plvodnimu navrhu
alespon odloZena o 2 roky, nicméné od pocatku pristiho roku
se jimi jiz budou muset subjekty odvadgjici dan ve zvlastnim
rezimu ridit.

Novela zékona o DPH prinasi mj. nasledujici, zcela
zasadni Gpravy zvlastniho reZimu pro cestovni sluzbu (§ 89
zakona):

z davodu stavajiciho nesouladu &eského zakona
s unijni legislativou bude vypocet prirazky cestovni kancelare
mozny pouze za kazdou jednotlivou cestovni sluzbu, nikoliv
i za zdanovaci obdobi, jak tomu bylo dosud mozné;

z divodu stavajiciho nesouladu ceského zakona
s unijni legislativou nebude cestovni sluzba zahrnujici leteckou
prepravu do tietich zemi jiZz zcela osvobozena od DPH, ale
osvobozena bude v poméru odpovidajicimu poskytnutym
sluzbam ve treti zemi a na Uzemi Evropského spolecenstvi,
stejné jako je tomu u jinych druhlG dopravy;

duleZita zména pak prichdzi v navaznosti na nelogické
rozhodnuti Soudniho dvora EU z roku 2019, dle kterého
budou mit cestovni kancelare nové povinnost odvadét DPH
jiz z prijaté zalohy, at uz na zakladé skute¢né vynalozenych
ndkladd ¢i podle jejich odhadu, a to formou stanoveni
koeficientu pro vypocet zakladu dané z prijaté zalohy.

Novela zékona o DPH v otézce zvlastniho reZimu
vychazi z judikatury Soudniho dvora EU a reaguje na vyzvy
a stanoviska Evropské komise, tudiz novym pravidlim
neni mozné v pIné mire zabranit. V legisvakancni dobé
vSak na cinnost cestovnich kancelari méla zdrcujici dopad
celosvétova pandemie. Cestovni kancelare a agentury byly
v prvni linii postizenych ekonomickych subjektl a az témi
poslednimi, kteri dostali $anci na ¢astecny a postupny restart.
V roce 2020 cestovni kancelare realizovaly pouze 10 %
trzeb roku 2019 a v letos$nim roce 30-50 % svych béznych
trzeb. Doba pandemie rovnéz prinesla obrovsky tlak na
cash flow cestovnich kancelari, které v soucasné dobé celi
i nekompromisnim poZadavkim pojistoven na vyrazné
navySeni vazané spolulcasti pri sjednavani zakonného
pojisténi pro pripad upadku.

Zavedeni nové povinnosti odvadét DPH z prijatych
zéloh za cestovni sluzbu predstavuje pro cestovni kancelare
a agentury dalSi zna€nou administrativni zaté€Z a zejména pak
neumérny tlak na jejich cash flow v sou€asné bezprecedentni
situaci.V této souvislosti,a také v souladu s Narodnim planem

obnovy CR a principem sniZeni administrativni zaitéze jak
statni spravy, tak podnikd, pozddala ACCKA, s podporou
Ceské unie cestovniho ruchu, Alenu Schillerovou, ministryni
financi v demisi, o udéleni generalniho dafiového pardonu
na thradu zilohové DPH z pfijatych plateb na obdobi 2022-
2023. K podpore stanoviska vyzvala i ministryni pro mistni
rozvoj v demisi, Klaru Dostélovou.

Spole¢nym cilem vlady CR a profesnich asociaci by méla
byt podpora podnikani a efektivni vykon statni spravy pri
vybéru dani. Generalni dafiovy pardon by tak predesel
neiumérné administrativni zatézi a dalSimu naruseni
jiz tak oslabeného cash flow cestovnich kancelafi,
které se snazi o restart svého podnikani, a z pohledu
statu by nemél zadny dopad na vybér dané v ramci
kalendarniho roku.

ByLI JSME PRI TOM...

* Dne 7.12.2021 probéhlo setkani IATA agentur,
které bylo vénovano predevsim radé APJC
(Agency Programme Joint Council) a aktivitam,
které se konaji v ramci APJC.V soucasné chvili
je rada APJC spolec¢na pro CR a SR a agentury
odhlasovaly pro ustanoveni samostatné rady
APJC pouze pro CR.Agentury dale hlasovaly pro
to, aby byla i pro nadchazejici rok platna docasna
lokalni finanéni kritéria (LFC), ktera zprostuji
agentury od nutnosti dodani auditovanych
finanénich vysledkii a nasledného hodnoceni
finanénich vysledkud organizaci IATA.Vsechna tato
stanoviska budou sdélena IATA na nadchazejicim
setkani APJC, které je planovano na ctvrtek
9.12.2021. Budou-li odhlasovany zmény i v ramci
APJC ostatnimi zastupci z rad agentur a z rad
leteckych spolecnosti, bude uplatnéni docasnych
financnich  kritérii schvaleno na konferenci
PAConf dne 17.12.2021.
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Rok 2021 v ECTAA

EvRopPskA AsociACE ECTAA LETOS OSLAVILA 60 LET OD SVEHO VZNIKU

ROLE CESTOVNICH KANCELARI A AGENTUR V DNESNIM HODNOTOVEM RETEZCI CESTOVNICH SLUZEB

32

Katefina Chaloupkovd

Od roku 1961, kdy se spojilo prvnich 6 asociaci
a vytvofilo nadnarodni organizaci, kolektivné zastupuijici
cestovni kancelare a agentury v nové vzniklém Evropském
hospodarském spolecenstvi, cestovni ruch urazil velky
kus cesty. Dnes ECTAA ¢ita na 32 Cclenskych asociaci,
presahujicich hranice Evropy a sdruZzujicich vice nez 70 000
podnikd. Béhem uplynulych 60 let ¢lenové ECTAA rozvinuli
obor cestovni ruch, ktery umoziiuje zakaznikim cestovat
pFi zajisténi informaéni podpory a kompletniho servisu ze
strany cestovnich kancelari a cestovnich agentur — planovani,
vybéru, rezervace a realizace cestovnich sluzeb.

U prileZitosti svého jubilea ECTAA v roce 2021 pfipravila
radu aktivit, které jsou organizovany ve spolupraci s Visit
Croatia — preferovanou destinaci ECTAA pro rok 2021. Jarni
pololetni setkani asociace se proto uskutecnilo v Zahrebu,
véetné moznosti on-line Ucasti. Podzimni kongres byl
poradan v sidelnim mésté asociace, v Bruselu, a to ve dnech
8.-10.11. 2021, na kterém nechybéla G¢ast ACCKA. Pravé
diky strategickému mistu konani kongresu se odborného
programu zucastnili i clenové Evropské komise, poslanci
Evropského parlamentu a zastupci Generalnich reditelstvi
pro rist (DG Grow), mobilitu a dopravu (DG Move)
a spravedinost (DG Just).

Mezi probiranymi tématy nechybéla casto skloriovana
udrZitelnost a otazka, jakou do budoucna zvolit strategii
rozvoje cestovniho ruchu smérem k flexibilnimu,
udrzitelnému a inovativnimu ekosystému a dale dileZitost
technologii a zpracovani dat v procesu realizace ,smart
travel“. PFitomné zajimalo, jakou roli budou hrat cestovni
kanceldfe pFi poskytovani garance ochrany spotrebitele
v budoucnu a jak bude zajiSténa vyvazenost miry ochrany
pro zakazniky cestovnich kanceldri a individudlni cestujici,
zejména v pripadech insolvence leteckych spolecnosti
a dalSich poskytovateld cestovnich sluZeb. Velmi vitanou

prezentaci byl vstup belgického
virologa a epidemiologa a rovnéz
predstaveni systému vypoctu uhlikové
stopy pri vybéru letenky na strankach
Skyscanner.

Cestovniagenturyatouroperatori
zUstavaji ustfednim bodem distribuce
a propagace cestovani a cestovniho
ruchu, jak v oblasti B2B, tak i smérem
ke koncovym zakaznikiim a samotnym
cestujicim. Cinnost zprostredkovatelt
cestovnich sluzeb se v budoucnu
nebude vyvijet bez komplikaci, jak
na kongresu potvrdil eurokomisar pro
spravedinost Didier Reynders, Groven
ochrany spotrebitele se v Zadném
pripadé nebude sniZovat. Celosvétova
pandemie nemoci COVID-19
ma obrovsky dopad na cely obor
a vSechny soucasné nadéje se upinaji
k restartu cestovani v pristich letech.
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@ 101 CK ZEMEK s.R.0.

www.dovolenaslovinsko.com
www.facebook.com/ 101 ckzemek.cz/

Ing. Petr Zemek @ +420326912106, +420605252935
Mélnicka 31 @ info@!0Ickzemek.cz
, (®  www.chorvatskozababku.cz
250 01 Stara Boleslav (® www.chorvatskoexclusive.cz
1C: 636 75 421 % www.chorvatskozababku.sk
[ f]

DIC: CZ636 75 421

Specializace: Jsme touroperator vyhradné pro chorvatsky Jadran a vstupujeme do 30.sezény nasi €innosti. Nabizime celé pobreZi véetné vSech ostrovi s Siroko-
spektralni nabidkou ubytovani.V poslednich 5 letech intenzivné nabizime i pobytu ve Slovinsku. Nabizime zéjezdy, sluzby a dopravu vlastni, autobusem, vlakem i letecky.

€K A-ZTOUR s.ro.

Jaroslav Walczysko @ +420 558 986 800-3
Staroméstska 592 @ ckaztour@centrum.cz
739 61 Trinec (® www.ckaztour.cz

IC: 286 38 565

DIC: CZ286 38 565

Specializace: Organizator poznavacich a pobytovych zijezdd, véetné pobyttl v termalnich laznich

@ A.SA s.r.o.

Ing. Alena Salova & +420 318 637 744
V Brance 83 @ ckasa@ckasa.cz
261 01 Pribram lll (3 www.ckasa.cz
IC:016 38 114 )

DIC:CZ016 38 | 14

Specializace: sluchové postizeni klienti, seniofi, rodiny s détmi

€< ADR-TOUR

Jana Ebenova &= +420 499 815 568, +420 721 898 615
Palackého 84 @ adrtour@adrtour.cz

Sfrl 01l Trutnov (® www.adrtour.cz

IC: 627 15 461

DIC: CZ655 6012 188

Specializace: zijezdy s kondiénim cvi€enim, dovolena se psy v CR i u more, lazefiské pobyty v CR a termalni lazn& na Slovensku,
v Madarsku a Slovinsku, pobyty + kurzy se psy v AdrSpachu

©< ADRIA DATABANKA, s.r.o.

PhDr. Ladislav Skacal Z 1420542 215 267 ||

Panska 397/2 @ adria@adriadatabanka.com

692 00 Brno (® www.adriadatabanka.com A d -
IC: 269 39 207 6 www.acebook.com/adriadtb = dI1d

- DATABANKA

DIC: CZ269 39 207

Specializace: Chorvatsko, Italie, Rakousko, Slovinsko
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@ AGENCY INTERBOHEMIA s.r.o.

Klara Bohackova @ +420 387 965 531

Lannova 10 @ agency@interbohemia.cz

370 01 Ceské Budgjovice (® www.interbohemia.cz

IC: 260 87 448 (® http://spoluprace.interbohemia.cz
DIC: CZ260 87 448 £ www.facebook.com/agency.interbohemia

Specializace: Chaty a chalupy k pronajmu po celé CR na letni i zimni dovolenou

@ AGENTURA GO

Ing. Pavel Skyva @ +420 281 960 638
Cenéticka 3126/1 @ info@go.cz

149 00 Praha 4 (® www.agentura-go.cz
IC:149 82 838

DIC: CZ520 922 024

Specializace: prodejce letenek

@ AGENTURA CHATATOUR s.r.o.

Cestmir Jahn & +420385510 191,+420 603 769 067
Ant. Barcala 21 @ info@chatatour.cz

370 05 Ceské Budgjovice (® www.chatatour.cz

IC:260 86 794 £ www.facebook.com/chatachalupa
DIC: CZ260 86 794

Specializace: pronajem chat, chalup, apartmént v CR a zahranigi

@ AGL TRAVEL

)

B

Ing. Michaela Varikova, Ph.D.
Ploskovicka 959/19

184 00 Praha 8

IC: 270 99 407

DIC: CZ270 99 407

+420 222 231 210, +420 602 330 913
rezervace@agltravel.cz
www.agltravel.cz

www.horymore.cz
www.agltravel.com
www.facebook.com/agltravel

- [SSENERC)

Specializace: CK porada poznavaci, pobytové (Korfu) a lyZarské zajezdy nejen do netradi¢nich destinaci: Petrohrad, Gruzie,Arménie a pro naroéné turisty: stiedni Asie,
Bajkal-Sibi;, Mexiko, Jordansko. Zajistuje sluzby pro individualni turisty i firmy: letenky, viza, jizdenky, ubytovani. Zajezdy odborné zemédélské, na miru a incentivni.

€< AGM TRAVEL, sroL. s r.o.

)

B
;

Ing. Ivana Novotna
Severozapadni V. 382/45
141 00 Praha 4 — Sporilov
IC: 447 93 740

DIC: CZ447 93 740

+420 702 050 771,+420 272 761 820
objednavky@agmtravel.cz
i.novotna@agmtravel.cz
www.agmtravel.cz
www.facebook.com/ckagmtravel

B9@®

Specializace: Plavby po ostrovech Dalmacie; aktivni dovolena nebo relax pro skupiny, firmy a jednotlivce. Kat.A - kompletn& klimatizované motorové lodg, kajuty hote-
lového typu v¢. koupelny, kapacita az 38 os. Kat. B - celodiev. motorové lodé, klima ve spol. prostorach, 18 - 30 os.;doprava lux. busem s viekem na kola; sezéna kvéten az fijen
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@ ALENA FRANCOVA CA PALMA

Alena Francova
Namésti Miru 89

568 02 Svitavy

IC:601 23 613

DIC: CZ745 4303 252

@ +420 608 907 097
@ +420 461 541 000
@ palma@ck-palma.cz
® www.ck-palma.cz

Specializace: cestovni agentura

©< ALES KUCERA

Ales Kucera

Lazy 1l 3228

760 01 Zlin

IC:702 70 198

DIC: CZ700 7245 542

@ +420777 212 175
@ info@ck-kucera.cz
(® www.ck-kucera.cz
(® www.poutdolurd.cz
£l www.facebook.com/ckaleskucerazlin
Ei www.facebook.com/VlakovaPout20 4/

Specializace: Poradani, poutnich, pobytovych a poznavacich zijezdl. Poradani wellness vikendl a jednodennich vyleta.

©< ALLTRAINING s.r.o.

Mgr.Vojtéch Beran
U Nadrze 2/618
18200 Praha 8

IC: 247 59 481
DIC: CZ247 59 481

@ +420 777 871 045

@ vojtech.beran@alltraining.cz

(® www.alltraining.cz

£ www.facebook.com/alltraining.cz

alltraining

tréninkowe a rehabiitadn centrum

Specializace: Cyklistické zajezdy a tréninkové pobyty — vykonnostni cyklistika, cykloturistika

©< AMICO TRAVEL s.r.o.

Roman Homola

Zizkova tiida 282/39

397 01 Pisek — Budgjovické Predmésti
IC:076 15 621

DIC: CZ076 15 621

@ +420 382219 325
@ info@amicotravel.cz
(¥ www.amicotravel.cz

Specializace: Poradani zajezd( predevsim do Italie a Chorvatska, poznavacich zajezdd, spoluprace s dalsimi CK a provizni prodej

@ ANCHOICE CZ sro.

Martin Krémar
Moskevska 55/26
460 01 Liberec
IC:290 57 680
DIC: CZ290 57 680

)

.
B

+420 485 110 222, +420 603 201 102
info@anchoice.cz

www.anchoice.cz
www.facebook.com/anchoice

ENG)

Specializace: Internetovy systém pro provizni prodej s unikatni moznosti primych online rezervaci. Tvorba atraktivnich webovych
stranek s mnoZstvim Gc¢innych nastroji pro usnadnéni kazdodenni prace.
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€< APEXTOUR s.r.o.

Lubo$ Hanus
Bozetice 151
399 01 Milevsko
IC:260 18 268

PP B

+420 775 227 544
apextour@apextour.cz
www.apextour.cz
www.hotelyplus.cz

Specializace: relaxa¢ni, lazefiské a wellness pobyty v Madarsku, Slovensku a Cesku, nové i ve Slovinsku; pobytové bali¢ky od 2 noci;

pobyty v Italii

@ APOLLON cesTovNi KANCELAR s.R.0.

Alena Simeonidisova
Starobrnénska 3
602 00 Brno

IC:292 26 996

DIC: CZ292 26 996

NN )

+420 777 571 108, +420 542 214 447
info@ck-apollon.cz
www.ck-apollon.cz
www.facebook.com/APOLLON-ces-
tovni-kancelar-sro-152391401544999

Specializace: Recko a fecké ostrovy - letecky, busem z celé CR, pobyty s vI. dopravou, poznévaci zajezdy, aktivni dovolena - cvi¢eni u more, zajezdy

pro Skoly a kolektivy, cenové zvyhodnéné zajezdy pro seniory 55+, adventni zajezdy, mezinarodni doprava, prodej letenek a jizdenek do Recka

€< APULIA IN s.r.o.

Nikola Dimitrovova
Mendelova 879/5

149 00 Praha 4 - Hije
IC: 284 26 835

DIC: CZ284 26 835

DY@B

+420 272 940 080, +420 774 673 768
apulia@apulia-in.cz

www.apulia-in.cz
www.facebook.com/CkApulialn

Specializace: Nase nabidka zahrnuje zejména jizni Italii,a to exoticky region APULIE. Zavitejte na poloostrov SALENTO, kde naVas &eka kFistalové prizraéné Jonské more
a bilé plaZe nebo na zeleny poloostrov GARGANO. Navstivte malebna historicka méstecka jako je Gallipoli, Otranto, Lecce, Santa Maria di Leuca,Vieste, Peschici nebo Alberobell.

©< AQUARIUS ADRIATIC, s.r.o.

Zuzana Majerova
Korunni 61

120 00 Praha 2

IC: 267 46 441
DIC: CZ267 46 441

IKNON 5

+420 222 510 556, +420 222 518 880
info@ck-aquarius.cz
www.ck-aquarius.cz
www.facebook.com/aquariusadriatic

Specializace: Chorvatsko, Bosna a Hercegovina

@ ARS VIVA spoL. s R.0.

PhDr. Zuzana Rybickova
Muchova 9

160 00 Praha 6

IC: 609 35 171

DIC: CZ609 35 171

B
@
@
 f]

+420 233 324 099
arsviva@arsviva.cz

www.arsviva.cz
www.facebook.com/ARSVIVA.cz

Specializace: Zajezdy zamérené na vytvarné uméni, architekturu, archeologii, historii
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@ ARUNDEL, S.R.O.

PaedDr. Jana Helikarova @ +420 777 877 820, +420 603 478 009
Na Vyhlidce 1422 @ jana.helikarova@arundel.cz

549 01 Nové Mésto nad Metuiji (¥ www.arundel.cz

IC:935 85 247 £ www.facebook.com/SkolniZajezdyA-
DIC: CZ035 85 247 rundel/

Specializace: Cesty za vzd&lanim. Skolni a poznévaci zijezdy do Velké Britanie. Skolni a individualni pobyty s vyukou anglického
jazyka. Jazykové a odborné kurzy pro dospélé v EU.

@ ATLANTIKA, sroL. s r.o.

Ing. Monika Faitova, Monika Sailerova @ +420542217718

Moravské nam. |4 @ ck@atlantika.cz. brno@atlantika.cz -~

602 00 Brno (® www.atlantika.cz

IC:253 32 040 £ www.facebook.com/ckatlantika CESTOVNI KANCELAR
DIC: CZ253 32 040

Specializace: poradani pobytovych zijezdd autobusovou &i leteckou dopravou, Tuzemsko, Evropa, (Itdlie, Chorvatska, letecké za-
jezdy do Recka, exotika, zijezdy na miru, poznavaci zajezdy, lyZai'ské zajezdy do Itilie a Rakouska)

E< AVANTI-TOUR

Ing.Veronika Zidové, Ph.D. @ +420 494 622 328, +420 603 194 291
Pulicka 21 @ ck@avanti-tour.cz

518 01 Dobruska (® www.avanti-tour.cz

IC:881 01 398

DIC: CZ865 2043 422

Specializace: pobytové zajezdy, zajezdy za kulturou, adventni jednodenni zajezdy, Chorvatsko, Italie

@ AVE ZDENKA s-ro.

Zdeiika Chaloupkova @ +420 568 840010

S. Osovského 34/22 @ ave@avezdenka.cz

624 0l Trebi¢ (® www.chorvatsko-ave.cz
1C:276 66 662

Specializace: pobytové zijezdy, Chorvatsko

©< BCD TRAVEL CZECH REPUBLIC s.r.o.

Marko Vidic & +420224 500010
Olivova 2096/4 @ sales@bcdtravel.cz
110 00 Praha - Nové Mésto (® www.bcdtravel.cz
IC:251 22 401

DIC: CZ251 22 401

Specializace: prodej letenek, sluZebni cesty, zijezdy za golfem do celého svéta, prodej zajezdli némeckych operatorti DER TOUR,
TUI a éeskych CK
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€< BEST TOUR LIBEREC s.r.o.

Jifi Ulmann & +420 485 148 174, +420 603 365 939
ul. 5 kvétna 61 @ info@best-tour.cz

460 01 Liberec (® www.best-tour.cz

1C:287 12 978

DIC: CZ287 12 978

Specializace: Cestovni kancelar se orientuje na pobytové a poznavaci zajezdy s lehkou turistikou predevsim do Rakouska a Itdlie.
Nase nabidka pravidelné obsahuje i exotické zajezdy. Poradame zajezdy pro kolektivy i individualni cestovatele

&< BOHEMA REISEN

Hana Cechova B +420 723 802 840

Na Spélepce 346/26 @ info@bohemareisen.cz
400 01 Usti nad Labem (® www.bohemareisen.cz
1C:432 20 215

Specializace: Chorvatsko - Brela, Baska Voda, Promajna, Makarska, Tucepi. Francie - lyZe: Risoul, Valmeinier, Val Cenis, Praloup,
La Rosiere, Les 2 Alpes, Chamrousse, Les Sybelles

€< BON TON, s.r.0.

Ing. Petr Kraus, jednatel
Masarykovo namésti |7
753 01 Hranice
IC:253 90 589

DIC: CZ253 90 589

+420 581 605 080, +420 604 252 146
bontonck@bontonck.cz
www.bontonck.cz

www.ckbonton.cz
www.facebook.com/ckbonton

BYLQ

Specializace: Bulharsko, Recko a fecké ostrovy, Chorvatsko a Cerna Hora, Itilie, §panélsko, Madeira, Madarsko, Slovensko a pobyty v CR, Slovinsko, poznavaci zdjezdy v
Evropé i zamori — Sri Lanka, Kuba, Nepal, Novy Zéland,Australie, Indie — Goa, SAE, Dubai, Izrael, Gruzie, Arménie, mezinarodni doprava, specialni nabidky pro skupiny a Skoly

@ BONTRAVEL

Jitka Hofmanova @ +420 704 225 477

Nuselska 419/92 @ info@bontravel.cz

140 00 Praha 4 (® www.bontravel.cz

IC:péI 60 859 £l www.facebook.com/bontravel.cz
DIC: CZ061 60 859

Specializace: vice nez 25 let zkuSenosti v cestovnim ruchu — nechte si poradit od téch, kteri znaji a nabizeji kvalitni sluzby za
korektni ceny, nechte si doporudit od téch, pro které je sluzba zakaznikdm vasni i poslanim

€< BULGARIATOUR spPOL. s R.O.

Pavel Malacha
Vinohradska 34/30
120 00 Praha 2
IC:417 51 434
DIC:CZ417 51 434

+420 222 516 777,+420 777 870 255
info@bulgariatour.cz
www.bulgariatour.cz
www.facebook.com/ckbulgariatour/

N[O

Specializace: Letecké pobytové zajezdy do Bulharska — celé &ernomoi‘ské pobreZi a Recka — ostrov Thassos a Kréta. Odlety z Prahy, Brna, Ostravy
a Pardubic. Zajezdy vlastni dopravou. Zajezdy na miru.Vikendy u more. Prodej letenek a pojisténi. Aktivni dovolend, zajezdy pro seniory.
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@ CA BeNEerT Prus

Mgr.Aneta Haasova @ +420 227 272 540
Doudlebska 5 @ zajezdy@benefit-plus.cz

140 00 Praha 4 - Nusle (® https://zajezdy.benefit-plus.cz/
I1C:270 69 770

DIC: CZ 270 69 770

Specializace: CA Benefit Plus se specializuje na prodej zajezd(i od rakouskych a némeckych CK. CA nabizi také pobytové zajezdy v nejoblibeng&j-
Sich evropskych destinacich, ale i exotickou dovolenou, pobyty v CR, lazeiiské pobyty a v zimé lyZa¥ské zajezdy s vlastni dopravou

Ex CAMPANATOUR s.r.o.

www.campana.cz

DIC: CZ626 19012 www.facebook.com/campanatour

Mgr. Jan Zeman & +420 379 420 220
Brnifov 72 @ +420 604 200 252, +420 604 219 466
345 06 Kdyné @ campana@campana.cz
1C:626 19012 @
i

Specializace: Francouzska Polynésie (www.tahiti.cz), Indicky ocean (www.indickyocean.cz), Karibik (www.antily.cz), Mexiko (www.cancun.cz),
Venezuela (www.venezuela.cz), Kostarika (www.kostarika.cz), Australie a Novy Zéland (www.anz.cz), Jordansko (www.jordansko.cz)

@ Ct K4 SERVIS s.ro.

Ing. llona Novozamska B +420 549 255 259
KotlaFska 53 @ ck.servis@seznam.cz
692 00 Brno (® www.ckservis.cz

1C: 494 48 404

DIC: CZ494 48 404

Specializace: prodej zajezdl osvédéenych touroperatord, ubytovani v Brné

@ CesTovNi KANCELAR AFRODITA s.r.o.

Vendula Ko3atova & +420222210670

Karla Englise 3221/2 @ zajezdy@ckafrodita.cz r\

150 00 Praha 5 (® www.ckafrodita.cz < \AF) R OD I TA
IC: 246 97 966 £ www.facebook.com/ckafrodital £\ CestovniKancelar
DIC: CZ246 97 966

Specializace: zajezdy na Severni Kypr, Karpathos a Krétu, rodinné dovolené, pobyty pro seniory i aktivni dovolend s moznosti
cviceni

@ CEsTOVNi KANCELAR CK2 s.r.o.

Adam Gebauer B +420224 313 161

Kafkova 10 @ recepce@ck2.cz

160 00 Praha 6 P www.ck2.cz

IC:077 76 241 £ www.facebook.com/CK2.cz

DIC: CZ077 76 241

Specializace: zajistujeme skupinové zajezdy — zejména pro kolni kolektivy, rodiny s détmi a seniory. Belgie, Ceska republika, Itilie, Madarsko,
N&mecko, Nizozemi, Polsko, Rakousko, Spanélsko, Svycarsko,Velka Briténie
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@ CEesTovNi KANCELAR JANA s r.o.

Jana Varikova & +420 354 438 056, +420 602 138 306
Hazlov 364 @ info@ckjana.cz

351 32 Hazlov ® www.ckjana.cz

IC:;7I 21 24| £ www.facebook.com/ckjanacheb
DIC:CZ271 21 241

Specializace: Poradani pobytovych zajezd( do Chorvatska nasimi vlastnimi autobusy. Nabidka ubytovani v Chorvatsku vlastni
dopravou. Poradani adventnich zijezdG do Némecka. Zajistovani prrepravy osob vlastnimi autobusy.

@ CesTovNi KANCELAR LUDOR, spo s r.0.

Tomas Orel B +420 518 334 983

Te&Snov 1059/1 @ info@ludor.cz

110 00 Praha | ® www.ludor.cz

IC: 255 74 680 % WWWLuevcigzty "

BICICZ255 741680 Ei www.facebook.com/dovolenavitalii

Specializace: Italie, Rakousko, Spanélsko, léto, zima, cyklozajezdy

@ CesTovNi KANCELAR MTM TOUR s.r.o.

I:enka Malurova & +420461 316 303,+420 733 133 755
Cs.Armady 86/10 @ ck@mtmtour.cz

571 Ol Moravska Trebova (¥ www.mtmtour.cz

|C:?88 14 622 £l www.facebook.com/mtmtour
DIC:CZ288 14 622

Specializace: Slovensko - termaly Podhajska (celoroéné autobusem), Recko, Chorvatsko (pobieZi u Narodniho parku, turistika)

@ CEesTovNi KANCELAR NOVA s.r.o.

)

B

+420 515 221 383,+420 515 223 099 ®
+420 603 482 741 C K N OVA
office@cknova.cz

www.cknova.cz Cestovni kanceldr, Travel Agency, Reisebiro
www.facebook.com/CKNovaZnojmo

Ing. Milena Vancurova
Velka Michalska 184/1
669 02 Znojmo
IC:261 20 925

DIC: CZ261 20 925

INON -

Specializace: pobytové a poznavaci zijezdy do celého svéta; zijezdy do exotickych zemi; pobytové a poznavaci zajezdy pro $kolni skupiny; stu-
dentské pobyty v Austrélii,na Novém Zélandu a v Anglii; agenturni prodej pobytti s vyukou jazyk(i po celém svéts; pobyty v CR — Penzion NOVA

@ CesTovNi KANCELAR NYKAR s.r.o.

+420 222 722 725

nykar@nykar.cz
www.nykar.cz n
www.facebook.com/ostrovcres

[ |

Pavel Karny

Kubanské namésti 1391/1 |
100 00 Praha 10

IC: 257 07 833

DIC: CZ257 07 833

ar

CESTOVNIi KANCELAR

IRNON &)

Specializace: pobytové zijezdy na ostrové Cres v Chorvatsku




©X) CesTovNi kaNceLAk PRADED

)

Ales Valnoha @ +420 583 455 596

Valova 268/2 @ ckpraded@ckpraded.cz

789 01 Zabreh (® www.ckpraded.cz

1C: 074 94 645 £ www.facebook.com/ckpraded

DIC: CZ074 94 645

Specializace: vojensko-historické a Zelezni¢ni zajezdy po Evropé a USA (vojenska a Zelezni€ni muzea, bojisté, lodg, letadla, vlaky); za-
jezdy za horskou turistikou na Slovensku, za odpocinkem do lazni ve Slovinsku, na béZkach po €eskych horach nebo za nakupy do Polska

@ CESTOVNI KANCELAR S.E.N., s.r.o0.

)

Petra Drobilikova 7@ +420 224 250 138, +420 608 482 877
Korunni 79 @ cksen@cksen.cz

130 00 Praha 3 (® www.cksen.cz

IC: 485 34 293 Ei www.facebook.com/cestovkasen

DIC: CZ485 34 293

Specializace: exotické poznavaci zajezdy do celého svéta; zajezdy na miru

<) CESTOVNi KANCELAR ZAJEZD, s.r.0.

Lenka Malikova

o=

+420 777 197 768

Slunna 10 @ info@ck-zajezd.cz
664 51 Slapanice ® www.ck-zajezd.cz
IC:058 81 897 £ www.facebook.com/cestovnikance-

DIC: CZ058 81 897

larzajezd

Specializace: Kratsi zajezdy zejména pro $kolni kolektivy do okolnich statd i po CR.

€< CK ERBIA

Ing. Radmila BlaZikova @ +420 542 214 140, +420 603 487 831
FrantiSkanska 7 @ erbia@ckerbia.cz
692 00 Brno (¥ www.ckerbia.cz
IC: 620 93 738 (® www.ckerbia.eu
[ f}

DIC: CZ685 4221 396

www.facebook.com/ckrebia.cz

Specializace: Itilie a italské ostrovy, Ceské republika

€K CK ETI s.r.0.

Ing.Veronika Touskova @ +420272011 311

Krakovska 7 @ info@ck-eti.cz

110 00 Praha (® www.cketi.cz

IC: 059 23 697 € www.facebook.com/ETIceskarepub-

DIC: CZ059 23 697

lika

Specializace: Express Travel International je némecka cestovni kancelar s ¢eskym zastoupenim se sidlem v Praze; specialista na
Egypt s vlastni siti hotel& Red Sea Hotels; ptisobi v Némecku, Rakousku, Svycarsku, Madarsku, Slovensku, Polsku, Rumunsku, Slovinsku
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Ex) CK EVA SULCOVA, s.r.o.

)

E

Liana Sulcova

Veleslavinska 39/48

162 00 Praha 6 - Veleslavin
IC:273 07 034

DIC: CZ273 07 034

+420 487 761 001, +420 774 744 017
info@ckevasulcova.cz
www.ckevasulcova.cz
www.facebook.com/ckevasulcova

-ENC)

Specializace: Specialista na Caorle - Italie. Prodlouzené vikendy u more. Autobusové zéjezdy na kratkodobé pobyty k mofi (2/3/4/5 noci), klasické tydenni pobyty, prodlou-
ené pobyty (9/11/14 noci). Odjezdy z CR kazdou stiedu, patek a nedéli (kvéten - zar{). Hotely a apartmény viech cenovych kategorii. Stravovani &esko-italska kuchyné.Vylety.

@ CK HIMALAYA s. ro.

Ing. Josef Simdinek, Ing. Pavlina Housova T +420 604 269 045, +420 777 042 107

Heydukova 1219/14 @ Josef.simunek@himalaya8000.com
180 00 Praha 8 (® www.ckhimalaya.com
1C:024 41 241 £ www.facebook.com/ckhimalaya

DIC: CZ024 41 241

Specializace: Vysokohorska turistika, treky, expedice, vyukové kurzy, akce vedené horskymi vidci. Skialpinismus, freeride, heliskiing, lezeni
ledd, lezeni ve skalach i v horach, vystupy v Alpach.Vse pod vedenim horskych vidct s mezinarodnim certifikitem UIAGM.

Ex) CK HOSKATOUR

Lubomir Hogka B +420 605 337 570,+420 493 792 520

p . @ hoska-tour@hoska-tour.cz
Nam. K. V. Raise 160 @ wwwihoska-tour.cz
507 81 Lazné Bélohrad (® www.czechwalks.com
IC: 435 18 621 % www.zajezdynazakazku.cz

= (¥ www. zajezdy-skoly.cz
2USsER oy 129 (®  www.facebook.com/hoskatour

Specializace: Pisobime od roku 1991. Pohodové poznavaci zjezdy do zndmych i neobjevenych koutti Evropy, Nenéroéna pé&i turistika i vysokohorska turistika do nejkrés-
néjsich Evropskych hor. Cykloturistické zajezdy. Zajezdy pro $koly. Poraddme i jednodenni nebo adventn zajezdy. Piisobime v CR i jako touroperdtor pro klienty z celého svéta.

E9 CK IRINY TOURS, seoL.s r.o.

)

B
;

Sotira Korecka Margaritopulu
Stielecka 100

261 0l Pribram Il

IC: 498 27 677

DIC: CZ498 27 677

+420 602 287 325, +420 318 620 542
info@iriny-tours.cz
www.iriny-tours.cz
www.autem-do-recka.cz
www.facebook.com/ck.iriny.tours

LINENG)

Specializace: CK IRINY TOURS spol.s r.o.s tradici jiZ od roku 1991 je specialista na Recko — Olympskou riviéru, letoviska Leptokarie a Neos Panteleimonas. Nabizi krat-
kodoby a dlouhodoby pronajem ubytovani v penzionu Billis-Margarita Rooms a dal3ich, zajezdy letecky, autokarem, kombinovang. Profesionalni servis, znalost mistniho prostiedi.

Ex) CK KM TRAVEL

Jana Vogeltanzova @ +420 518 340 200

DolniValy 4 @ centrala@kmtravel.cz

695 01 Hodonin (® www.kmtravel.cz

IC: 136 90 558 £ www.facebook.com/kmtravel1

DIC: CZ 136 90 558

Specializace: Léto, Chorvatsko, Italie, Recko, Bulharsko

43




EX CK PAVEL HEGR - CESTYL

Jifi Hajek B +420 542 321 324
Cacovicka 60 @ cestyl@cestyl.cz
614 00 Brno ® www.cestyl.cz

IC: 658 52 648

DIC:CZ721 1183 793

Specializace: Nase CK se zaméruje na lyZarské zajezdy, pobyty v Rakousku a pobyty v termalnich laznich Rakouska, Slovinska
a Madarska.

€ CK POZNANI s.r.o.

Jiri Erben @ +420 466 535 401, +420 722 921 734
Palackého tF¥ 2744 @ poznani@poznani.cz

530 02 Pardubice ® www.poznani.cz

€:04382 463 O e e

DIC: CZ043 82 463 [ www.facebook.com/poznani.cz

Specializace: Aktivni dovolena do hotelu i pod stan, poznavaci zajezdy s turistikou a cykloturistikou, poznavaci pobyty, pohodové
tydny v Alpach, daleké poznavaci cesty do celého svéta

Ex CK PREMIUM

Markéta Trckova & +420 222 967 060, +420 603 109 244
Ciglerova 1084/20 @ info@ckpremium.cz

198 00 Praha 9 @ ckpremium@volny.cz

IC:V492 60 693 (® www.ckpremium.cz

DIC: CZ725 1070 277 £ www.facebook.com/ckpremium

Specializace: Cestovani podle prani pro individualni turisty, rodiny s détmi, skupiny a firemni klientelu. Pobytové a poznavaci zajezdy
do Exotiky, zejména Asie, Stredni a Jizni Ameriky, zprostiedkovani ubytovani, dopravy, viz a dalSich sluzeb cestovniho ruchu

@ CK ROYAL, NINA MARSIKOVA

)

Nina Marsikova

B
;

+420 777 898 967

Kozi¢in 5 @ info@ckroyal.cz
261 0Ol Pribram (® www.ckroyal.cz
IC:766 43 077 £ www.facebook.com/zajezdyroyal

DIC: CZ845 2233 086

Specializace: Specializujeme se na vzdélavaci a poznavaci pobyty pro Skoly zejména do Velké Britanie

€% CK SATURN s.z.o.

Helena Beckova @ +420 380 427 820

Karla IV. 416/14 @ cksaturn@cksaturn.cz

370 01 Ceské Budéjovice ® www.cksaturn.cz

IC: 066 58 628 § www.facebook.com/saturnck

DIC: CZ066 58 628

Specializace: Pobytové zajezdy do Chorvatska, Itilie, Span&lska, poznavaci vylety a zajezdy, relaxaéni pobyty do madarskych
termalnich lazni, cykloturistika
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BALTSKE MORE, MIELNO, POLSKO
Autokarem z Brna, Jihlavy a Prahy

Termin: 07.08. — 14.08.2022

Cena 13 950 K¢

V cené zajezdu je: Ubytovani — 4* hotel Wellness
Medical Spa Unitral Mielno, doprava zajezdovym
autokarem, polopenze — snidané a vecere formou bufetu,
volny vstup do Wellness arealu véetné saun a bazénu se
soli z Mrtvého more, 2x vylet autobusem, pruvodce CK.

BALTSKE MORE, MIEDZYWODZIE,
Autokarem z Brna, Jihlavy a Prahy

Termin: 24.07. — 31.07.2022
Cena 11 950 K¢

V cené zajezdu je: Ubytovani — 3* rekreacni komplex
Morski Park, Miedzywodzie, doprava zajezdovym
autokarem, polopenze — snidané a vecere formou bufetu,
vyuzivani venkovniho bazénu a vybaveni strediska,
2x vylet autobusem, privodce CK.

CK A-Z TOUR, tel: 558 986 800-2, www.ckaztour.cz




€< CK SCHOLARE, s.z.o.

Mgr. Karel Uligny B +420 606 418 971

Jana Babaka 2733/11 @ info@ckscholare.cz C HO A

612 00 Brno (® www.ckscholare.cz C_ L

IC: 034 90 424 o =t <
DIt C7034 90 424 specialisté na zajezdy pro skoly

Specializace: zajezdy pro Skoly, Francie, Itdlie,Velka Britanie

@ CKTEEway Monika Grohova

Monika Grohova & +420 776 608 805

R. Frimla 859 @ info@teeway.cz

541 0l Trutnov @ www.teeway.cz

IC:027 30 251 € www.facebook.com/ckteeway

Specializace: Cestovni kancelar se specializuje na poradani Skolnich zajezd(i — at uz poznavacich, adventnich nebo s vyukou do
evropskych zemi. Mottem cestovni kancelare je Travel, Education, Experience neboli Cestovani, vzdélani, zaZitek.

€< CKTRIPLO

Jan Pavelka

Sukova Trida 1556
530 02 Pardubice
IC:015 28 521
DIC: CZO015 28 521

+420 607 572 743

info@triplo.cz o
www.triplo.cz r I
www.facebook.com/cktriplo

ENRK )

Specializace: CK Triplo nabizi zijezdy do evropskych destinaci a to jak na prodlouzené vikendy, tak letni ¢i zimni pobyty. Rovnéz
nabizime vyhodné zdjezdy pro skupiny.

@ CK VALASKA spoL. s r.o.

Miroslav Horansky & +420 605 814 427
Bystricka 342 @ ckvalaska@ckvalaska.cz
@
 f]

7§6 24 www.ckvalaska.cz
IC: ft65 80 051 www.facebook.com/ckvalaska.cestovni-
DIC: CZ465 80 051 kancelar

Specializace: pobytové zijezdy, poznavaci zijezdy, aktivni dovolend, zajezdy za kulturou, lazeriské a |é¢ebné pobyty

Ex CK-LAZNE.CZ

Petra Kalc
Breclavska 700

691 44 Lednice

IC: 292 40 948
DIC: CZ292 40 948

+420 724 880 242
info@ck-lazne.cz
www.ck-lazne.cz
www.facebook.com/cklaznecz

NN 2!

Specializace: lazenské a wellness pobyty na Moravé a v Lednicko-valtickém aredlu; jsme profesionalové v oboru lazenstvi a well-
ness a poradime Vam s vybé&rem spravného pobytu dle pozadavki
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@ CK-OK.cz, s.r.0.

Ondrej Kafka @ +420 777 106 546
Nad Pottékem 329 @ info@ck-ok.cz
463 12 Simonovice (® www.ck-ok.cz
IC:031 38 020

DIC: CZ031 38 020

Specializace: V letnich mésicich poznavaci a cyklozajezdy po Evropé, v zimnich mésicich lyZarské zajezdy Rakousko a Itilie — vSe
pro uzaviené skupiny (Skoly, skupiny pratel atd.)

K COLOR TRAVEL s.r.o.

Petr Liska B +420 272 657 734, +420 606 617 307
Zimakova 413/7 @ info@colortravel.cz

149 00 Praha 4 (® www.colortravel.cz

IC:261 49 150

DIC: CZ261 49 150

Specializace: pobytové zajezdy Itilie, Chorvatsko, Francie a Rakousko v |ét€; lyzarské zajezdy Rakousko, Itdlie; ubytovani pro sku-
piny po celé Evropé

(S CONSULTOUR s

Ing. Tomas Kral
Vinohradska 1595/31
120 00 Praha 2
IC: 259 59 832
DIC: CZ259 59 832

+420 491 202 122
info@consultour.cz
www.consultour.cz
www.e-lagodigarda.cz
www.ukrale.cz

@@@@nf

Specializace: Pobyty po celé Italii véetng ostrovi, zajezdy k mo¥i, agroturistika, wellness pobyty. LyZaFské zijezdy do viech stiedisek a prodej skipast, free ski lyZovani.
Letni Dolomity, MTB a cykloturistika. Specializace na ubytovani na Lago di Garda. Nabidka zkracenych pobytii. Incoming do celé CR, vlastni ubytovaci kapacity v Ceském raj.

@ CRUISE & TRAVEL s.r.o.

Diana Baldwinova @ +420 222 074 104, +420 603 172 604
Rumunska | @ info@cruiseandtravel.cz
IgO 00 Praha 2 (¥ www.cruiseandtravel.cz
IC:051 15728 £l www.facebook.com/cruiseandtravel.cz

Specializace: Oficidlni zastoupeni 5* americkych lodnich spole¢nosti Royal Caribbean International, Celebrity Cruises a Azamara Club Cruises pro Ceskou re-
publiku. 13 let osobnich zkusenosti a nabidka jejich okruznich plaveb po celém svété véetné nejvétsich lodi svéta. Také Ize nabidnout jiné lodni spolecnosti i vysSich trid.

Ex) CRUISE PLUS s.r.o.

Josef Svoboda & +420 602 641 058
Mat&jsk4 2379/24 @ |nfo@crqlseplus.cz ; /A
160 00 Praha 6 @ wwwcruiseplus.cz CruisePlus
IC: 033 38 860 £ www.facebook.com/lodnizajezdy i

: DOVOLENA JINAK

DIC: CZ033 38 860

Specializace: lodni plavby (Stredozemi, Karibik, norské fjordy atd.) a expedicni plavby (Aljaska, Galapagy), plavby spojené s golfem,
prevazné v Perském zalivu
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©x CILE sro. - LENKA CiZOVA

Lenka Cizova @ +420 777 025 093, +420 774 944 051
Rybnik 224 @ info@ck-cile.cz

560 02 Ceska Trebova @ www.ck-cile.cz

1C:065 €3 431 8 e

DIC: CZ065 63 431 £ www.facebook.com/skisafari

Specializace: autobusové poznavaci zajezdy, pobytové poznavaci zajezdy, lyZarské zajezdy, adventni zajezdy, ubytovani v Alpach

@ CSAD TISNOV, sroL. s r.o.

Ing. Bohuslav Juracka & +420 549 121 144

Cerveny Mlyn 1538 @ ck-brno@csad-tisnov.cz

666 01 Tisnov (® www.csad-tisnov.cz

IC:ft69 05 952 (® www.travelclubck.cz

DIC: CZ469 05 952 £ www.facebook.com/cktravelclub

Specializace: pobytové a poznavaci zajezdy, autobusova doprava

€< DAEN s.r.o.

)

B

Ing. Jana Kurkova
Daliborova 161/26

102 00 Praha 10 — Hostivar
IC:611 68 807

DIC:CZ611 68 807

+420 223 008 085, +420 800 230 230
+420 604 221 211

daen@daen.cz

www.daen.cz
https://letemsvetem.daen.cz
www.facebook.com/ck.daen

L [ENENG] 2

Specializace: Cestovni kancelai DAEN pusobi na trhu cestovniho ruchu jiz od roku 1994. Nasim standardem je individualni
pristup k poZzadavkiim kazdého z Vas s cilem doporucit Vam vidy dovolenou ,Sitou na miru‘.

@ DAKTRAVEL PRAGUE

Veljko Daki¢ & +420 602 290 607, +420 723 062 573
K Rotlevu 631 @ dakic@volny.cz

2?4 01 Jilové u Prahy @ info@daktravel-prague.com

IC: 048 24 661 (® www.daktravel-prague.com

DIC:: CZ621 2011 784

Specializace: incoming - kompletni servis, Praha a cela CR. Incentivni a kongresova turistika, firemni akce

€< DATOUR s.r.o.

+420 466 413 650
datour@datour.cz
www.datour.cz
www.rakousko-dovolena.cz
www.korfu-lefkada.cz

Ing. Dana Kozékova
Kpt. Bartose 499
530 09 Pardubice - Polabiny

IC:260 02311 www.seniorikmori.cz
DIC: CZ260 02 311 www.facebook.com/ckdatour

DY

Specializace: Rakousko - pobytové i poznavaci zajezdy; Itdlie - pobytové; Madarsko - termalni lazné - pobytové; pobyty ve méstech -
Polsko, Némecko, Rakousko; Spanélsko zijezdy pro seniory 55+;adventni jednodenni i vicedenni zjezdy
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@ DDSTOUR s-ro.

Mgr. Ondrej Pastriak @ +420 542 215 662-3
Josefska 425/25 @ info@ddsbrno.cz

602 00 Brno (® www.chaty-chalupy-dds.cz
IC::‘r79 12618 (® www.ddstour.cz
DIC:CZ479 12 618 £ www.facebook.com/ddstour

Specializace: individualni turistika, ubytovani v chatich a apartmanech v CR a SR

@ DOBRODOSLI - Eviska Lejskova

Eliska Lejskova

Nad Boresovou 805

664 0| Bilovice nad Svitavou
IC:687 62 01 |

DIC: CZ766 0023 81 |

+420 774227 711
info@dobrodosli.cz
www.dobrodosli.cz
www.facebook.com/dobrodosli.cz

BB

Specializace: ubytovani v Chorvatsku

@ EicHLERBUS s.R.o.

Vladimir Hagecky & +420 317 855 350

Zahradni 314 @ zajezdy@eichlerbus.cz

257 26 Divisov (® www.eichlerbus.cz

IC:274 42 667 (® www.eichlerbus.com
 f]

DIC: CZ274 42 667 www.facebook.com/eichlerbussro

Specializace: Dopravni a cestovni kancelar piisobici na trhu od roku 1991. Nabizime piepravu vlastnimi luxusnimi autobusy s kapacitou az 79 osob.
Poradame poznavaci zajezdy, pobytové a relaxacni zajezdy, adventni zajezdy, lyZarské zajezdy, pobytové zajezdy do madarskych termalnich lazni Harkany.

©X ELECTRATOURS s.r.o.

Maria Zisi @ +420222 522 429,+420 222 517 889-90
Jungmannova 12 @ info@electratours.cz

11000 Praha | (¥ www.electratours.cz

IC:261 20917 (® twitter.com/electratours

DIC:CZ261 20917 Ei www.facebook.com/electratours

Specializace: Recko - pobytové zijezdy, zajezdy pro seniory, eurovikendy, svatebni cesty

@ ELixiR TOURS s.r.o.

)

Olga Huspekova +420 603 447 755

B

www.facebook.com/elixirtours
www.facebook.com/elixiractive

DIC: CZ290 26 270

HolSicka 1327 @ olga.huspekova@elixirtours.cz
190 16 Praha 9 (® www.elixirtours.cz
1290 26 270 ’% www.elixiractive.cz

[ f]

Specializace: CK Elixir tours se specializuje na exotické zajezdy, zejména na ostrovy v Indickém oceanu — Seychely, Mauricius a Male-
divy. Organizuje svatby na plaZi a svatebni cesty. Porada aktivni a zaZitkové pobyty v CR i v zahraniéi a vikendové sportovni pobyty
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€< ERIKATOUR

Stanislav Kousal
dlenova 442

51301 Semily

IC: 135 71 231

DIC: CZ410 703 049

Spi-

@ +420 481 623 637,+420 604 366 379
@ erika@erikatour.cz
(® www.erikatour.cz

Specializace: poznéavaci zajezdy po Evropé, vybranych zemich celého svéta (exotika) i po CR, poznavani s lehkou turistikou nebo naopak s relaxaci v laznich & u more;
pobytové zdjezdy do Chorvatska, Itilie, Madarska, Slovinska, na Slovensko a do Eeskych a slovenskych lazni; lyZar'ské zajezdy — Italie, Rakousko; viastni autobusova doprava a penzion

©x) ESO TRAVEL as.

Ing. Tomas Cikan
Korunovaéni 22
170 00 Praha 7
IC:279 57 039
DIC: CZ279 57 039

+420 233377 711
info@esotravel.cz
www.exotika.cz
www.esotravel.cz
www.facebook.com/esotravel

L JCNCNOF )

Specializace: exotika - Amerika, Asie, Afrika,

Australie

€< EURASIATRAVEL s.r.o.

Shasha Zhang,Yanping Li
Slezska |

120 00 Praha 2

IC:279 55 168

DIC: CZ279 55 168

@ +420 773 676 637
@ info@eurasia.cz
(¥ www.eurasia.cz

Specializace: outgoing, incoming, letenky, obchodni cesty

€< EXIMTOURS a.s.

Petr Kostka

Babakova 2390/2

148 00 Praha 4 - Chodov
IC: 45312974

DIC: CZ45312974

+420 255 787 787
peceozakazniky @exim.cz
www.eximtours.cz
www.facebook.com/eximtours

=
@
f

Specializace: cestovni kancelar s obecnym zamérenim

E< EXPERITOUR

Ondrej Zika
Korunni 1295/55
120 00 Praha 2
IC:242 21 414
DIC:CZ242 21 414

+420 721 591 696
info@experitour.cz
www.experitour.cz
www.facebook.com/experitour

KN

Specializace: Recko, Bulharsko, Rumunsko, Makedonie, Jamajka
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< EXTREM SPORT s.R.o.

Monika Ni¢ova
Jihlavska 821/74
140 00 Praha 4
IC:252 33 793
DIC: CZ252 33 793

@ +420 603 235 066
+420 261 263 81 |
info@extrem-sport.cz
Www.extrem-sport.cz
www.alpynaden.cz

S>30 8

Specializace: prodej lyZar'skych pobytovych zijezdi do Rakouska pro jednotlivce a Skolni lyZarské skupiny letni pobyty v Rakousku
prevazné pro jednotlivce, ale i pro Skolni pobyty nebo skupiny

@ FASTTRAVEL sr.o.

Ing. Chokri Kriaa
Bellova 124/22
109 00 Praha

IC: 043 91 942

@ +420728 978 767
@ info@fasttravel.cz
® www.fasttravel.cz

Specializace: internetova cestovni agentura — zprostiedkovani prodeje zajezdi €eskych cestovnich kancelari

€< FEDE, s.r.o.

Yvetta Federici

Na Piikopé 853/12 (Pasaz Cerna riize)
110 00 Praha |

IC: 649 39 308

DIC: CZ649 39 308

+420 237 839 101-6,+420 603 466 390
fede@fede.cz

www.fede.cz
www.facebook.com/ck.fede

NN

Specializace: letni pobytové zajezdy a pobyty v atraktivnich lokalitach Itilie, Chorvatska, ostrov Madeira, lyZarské zijezdy do Dolo-
mitd, Siroké spektrum ubytovani, pobytové a poznavaci zajezdy, cyklozajezdy

©9 FISCHER

Jan Bezdék

Babakova 2390/2

148 00 Praha 4 - Chodov
IC: 26141647

DIC: CZ699003312

& +420800 121010

@ info@fischer.cz

(® www.fischer.cz

£ www.facebook.com/FISCHER.CZ

FISCHER

Specializace: cestovni kancelar s obecnym zamérenim

€< FOR-LINETOUR s.r.o.

Ivana Formanova
Dominikanské nam. 8
602 00 Brno

IC: 479 03 104

DIC: CZ479 03 104

+420 515 915 290, +420 603 189 147
tour@forline.cz

www.forline.cz

www.ravascletto.cz, www.piancavallo.cz
www. fornidisopra.cz,
www.bibione-italie.cz
www.facebook.com/ck.forline

L [SSSSRENE))

Specializace: Letni pobytové zajezdy do Italie a Chorvatska, lyZar'ské zajezdy do Itdlie, Rakouska a Slovinska, aktivni dovolena

na horach nejen v zimé- Italie a Slovinsko
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€< FUN EXPRESS

Ing. Hana Présova
Cihlarska 1021715
602 00 Brno

IC: 255 13 729
DIC: CZ255 13 729

@ +420 548 535 715,+420 604 239 891
@ servis@funexpress.cz
(® www.funexpress.cz

FUNEXPRESS

Specializace: predevsim firemni a kongresova klientela — zajisténi akei na ki, stejné tak pro individudlni a soukromé klienty, to vse v Sirokém spektru sluzeb

'@ FUN IN PRAGUE, s.r.0.

Ing. Hana Stiindlova
Jana Razicky 1143
148 00 Praha 4
IC:274 48 631
DIC: CZ274 48 631

@ +420723 015242
@ head@funinprague.eu
(® www.funinprague.eu

@ Prague

Czech Travel Agency

Specializace: Incoming z celého svéta. Aktivity pro jednotlivce, skupinovou i firemni klientelu, prochazky Prahou, vylety na lodich,
vecere s predstavenim, sportovni aktivity, muzea, zaZitkova turistika, programy na miru, teambuildingy

©X) GEOPS - CESTOVNI KANCELAR, s.r.o.

Mgr. Jana Roztocilova
Sternberkova 1357/10
170 00 Praha 7

IC: 256 33 261

DIC: CZ256 33 26

+420 266 710 104, +420 737 915 107
geops@geops.cz

WWW.geops.cz
Www.poznavaci-zajezdy.geops.cz
www.adventy.cz
www.facebook.com/geopscz

W [ENESERO) -

Specializace: Cesty za poznanim, uménim, piirodou a zaZitkem. Poznavaci zajezdy, relaxace v termalnich laznich, pohodové tydny v horach,
pobyty u more s vylety, daleké cesty za poznanim, vlakové zajezdy a zajezdy pro kolektivy, zaZitkové zajezdy na slavnosti, za gastronomii a vinem.

€< GEOVITA sr.o.

Magda Tobolova
Masarykova Trida 885/34
772 00 Olomouc

IC: 285 68 541

DIC: CZ285 68 541

+420 588 208 208, +420 558 740 308
rezervace@geovita.cz
dovolena@geovita.cz
www.geovita.cz, www.mobilehomy.cz
www.pobyt.cz
www.facebook.com/ckgeovita

ENENOIO) )

Specializace: Cestovni kancelar se zamérenim na stiedni Evropu, jizni Evropu, Kypr, poznavaci zajezdy na Kubu a do Gruzie.

Celoroéni dovolena. Lazné, wellness, pobytové zajezdy. Sluzebni cesty, firemni akce. Letenky.

< GLOBTOUR GROUP a.s.

Ing. Martina Kocianova-Mudrova
Lazarska 13/8

120 00 Praha 2

IC:272 14 052

DIC: CZ272 14 052

+420 224 948 24|
globtour@ckglobtour.cz
www.ckglobtour.cz
www.facebook.com/globtourcz

NN )

Specializace: Chorvatsko, Bulharsko, Turecko, Cerna Hora, Italie, Slovensko, Rakousko
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Ex) GO AFRIKA s.r.o.

JanVarga

Pobrezni 249/46

186 00 Praha 8 — Karlin
IC: 268 59 220

DIC: CZ268 59 220

+420 595 540 933, +420 606 550 822
info@goafrika.cz

www.goafrika.cz
www.rainbowtours.cz
www.facebook.com/ckgoafrika

BYPEOB

Specializace: Specialista na safari v Keni a exotické destinace v Indickém oceanu.Vlastni pobocka v Keni na Diani Beach. Generalni
zastoupeni polské cestovni kancelaie Rainbow Tours pro Ceskou republiku.

(& GoOLDEN TRAVEL AND TOURS, s.r.o.

Jana Novotna ® +420 604 266 110

Revolucni 724/7 % booking@goldentraveling.com AT

11000 Praha | (® www.goldentraveling.com

IC:092 57 446 (® www.goldentraveling.cz travel & tours
DIC: CZ092 57 446

Specializace: Incomingova cestovni agentura do CR a Evropy, sesterska spoleénost DMC Jordéansko, cestovni kancelaF orientovana
na poznavaci a pobytové zijezdy do Jordanska, SAE a na Maledivy

EK) GRAND AFRIKA, s.r.o.

Mgr. Pavlina Rojik Fulneckova, @ +420 777 023 158, +420 226 633 930
Ing. Stanislav Rojik, Ph.D. % info@grandafrika.cz

Pobrezni 249/46 (9 www.grandafrika.cz

186 00 Praha 8 (® www.svetnamiru.cz

IC: 053 24 645 /[? wwww.svatbyvexotice.cz

DIC: CZ053 24 645 www.facebook.com/grandafrika.cz

Specializace: cely africky kontinent - zajezdy na miru, poznavaci i pobytové, individualni i skupinové zajezdy (malé skupiny), incentiva, teambuilding, safari, (foto)ex-
pedice, aktivni dovolend, trekovani, zdjezdy pro rodiny s détmi, zaZitkové zajezdy, vlakové zéjezdy, plavby lodi, sluzby pro individualni cestovatele, svatby v exotice na miru

€< HBTOUR s.ro.

Ing. Hana Mynarikova Bohacova +420 596 913 030, +420 605 364 237 CESTOVNI KANCELAR

Francouzskd 6167 +420 733 734 445
708 00 Ostrava - Poruba info@hbtour.cz
1C: 258 34 428 www.hbtour.cz

ISR OF )

DIC: CZ258 34 428

www.facebook.com/ck.hbtour

Specializace: zimni lyZovani - Francie, Itilie, Rakousko, Svycarsko, Slovensko

€< IDEAL —TOUR PRAHA, s.r.0.

Jiri Samek B +420284 814 243-4

Heleny MaliFové 41 1/4 @ idealtour@idealtour.cz

169 00 Praha 6 ® www.idealtour.cz

IC:?57 03 269 B www.facebook.com/idealtour.praha
DIC: CZ257 03 269

Specializace: poznavaci zajezdy po Evropé, zajezdy pro kolektivy a Skolni skupiny; ubytovani v CR a v SR
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&K IKARIA

Dana Vesela & +420 565 326 167

Stary Pelhfimov 103 &  +420 603 879 324

39301 Pelhfimov @ ikaria@ck-ikaria.cz

I1C: 490 25 767 ® www.ck-ikaria.cz

DIC: CZ566 2131 299 £ www.facebook.com/ckikaria242.cz

Specializace: Madarsko - pobyty a zijezdy, vikendy v termalnich laznich autobusem, Slovensko, Itilie, Chorvatsko, pobytové a la-
zefiské pobyty v CR, adventni zijezdy, agenturni prodej zijezdi dalSich CK

@ INCOMING & INCENTIVETOURS

Ivan Pajtl @ +420 270 005 000, +420 604 219 447
Krizikova 37 @ info@iitours.cz

186 00 Praha 8 (® wwwi.iitours.cz

1C:722 24 738

DIC: CZ741 1162 231

Specializace: priprava zijezdd na miru pro firemni a business klientelu, specialisté na motivaéni cesty po celém svété

EK INEX - CESTOVNI KANCELAR s.r.o.

Ing. Roman Prach Di- | @ +420 377 360 330

vadelni 6/151 B +420 377 360 360-2

301 20 PlzeR @ info@ckinex.cz

IC:263 92 763 (® www.ckinex.cz

DIC: CZ263 92 763 B www.facebook.com/ckinex

Specializace: autobusové i letecké zajezdy do celého svéta, specialista na poznavaci a pobytové zajezdy po celé Evropé, lyzarské
zéjezdy, exotika

@ INGOL - spoL. s R.0.

Ing. Petr Prochazka @ +420 577 255 315

Smetanova 2799 @ ingol@ingol.cz

763 01 Zlin (® www.ingol.cz

|C:V46900560 £ www.facebook.com/ingol.cz since 1992
DIC: CZ46900560

Specializace: Specializovana CK pro ryboloy, lov a dobrodruznou a poznavaci turistiku v Mongolsku. Mame 8 vlastnich kempd,
s vlastnim vybavenim a persondlem.V&tSina z nich je na izemi narodnich parkd.

@ INTACT - STUDIUM YV ZAHRANICI], s.Rr.o.

PhDr. Karel Klusak B +420 566 521 442, +420 800 555 700
Hornoméstska 357 @ info@intact.cz

594 01 Velké Mezirici (¥ www.intact.cz

IC:269 07 178 € www.facebook.com/intact.kurzy
DIC: CZ269 07 178

Specializace: Jazykové kurzy v zahranici, stfredoskolské studium v zahranici
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@ INVIA.CZ, .

Radek SafaFik
B&lehradska 299/132
120 00 Praha 2

IC: 267 02 924

DIC: CZ267 02 924

+420 226 000 622
poradce@invia.cz
www.invia.cz
www.facebook.com/invia.cz

NN

Specializace: Spole¢nost Invia.cz, a.s., je nejvétsi cestovni agentura ve Sti‘edni Evropé, se zastoupenim v Ceské a Slovenské re-
publice, Polsku, Madarsku, Némecku, Svycarsku a Rakousku. Invia.cz je autorizovany prodejce vice nez 300 cestovnich kancelari.

@ iSTEP CE sro.

Martin Mourek
Karolinska 650/
186 00 Praha 8
IC:243 15 729
DIC: CZ243 15 729

)

B
:

+420 234 121 121
info@travelportal.cz
www.travelportal.cz
www.facebook.com/TravelPortal.cz

ENC)

Specializace: Cely svét na jedné adrese

@ ITALVIAGGI s.ro.

Stépan Pipal
Mélnicka 577/3

150 00 Praha 5

IC: 036 58 724
DIC: CZ036 58 724

@ +420 222 560 232, +420 608 272 278
@ ital@ital.cz

® www.ital.cz

Ruské federaci

Specializace: zajiStovani ubytovani pro ¢eské CK v Italii, Némecku, Rakousku,Velké Britanii, Slovinsku, pobaltskych republikach a

€< ITALIA TRAVEL s-r.o.

Ing. Kamila Riva

Spojt 835/2

708 00 Ostrava — Poruba
IC: 286 53 807

DIC: CZ286 53 807

@ +420 725 542 330, +420 725 535 096
info@italiatravel.cz
www.italiatravel.cz
www.italiatravel.sk
www.facebook.com/ck.italiatravel

BYYOH

2©

ITALIA TRAVEL

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: zimni a letni dovolena v Italii, more, hory, autem, autobusem, letecky

€< ITALIEONLINE, s.r.o.

EvaVeseld
Bryksova 757

198 00 Praha 9
IC:276 14 140
DIC: CZ276 14 140

& +420284 811218
@ info@italieonline.eu
® wwwi.italieonline.eu
£ www.facebook.com/italieonline

Specializace: Specialista na Itdlii - online rezervacni systém, dovolena u more i na horach, letecké vikendy v italskych méstech,
incentivni turistika, konference, teambuilding
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€K IVANATOUR PRAHA, spoL. s R. O.

Ivana Gloserova @ +420 267 913 445, +420 603 157 309
Na Lysin& 303/I @ ivanatour@ivanatour.cz

Ifﬂ 00 Praha 4 (® www.ivanatour.cz

IC:480 36 510

DIC: CZ480 36 510

Specializace: konference, Skoleni, meetingy, zajezdy, prodej letenek

©x JIRI HARAJDA - CK PALMERA

JiFi Harajda @ +420415710031,+420 415 710 032
Klasterni 265 @ palmera@palmera.cz

43801 Zatec ® www.palmera.cz

IC: 678 33 730 @ www.facebook.com/

DIC: CZ7410 112 743 CK-PALMERA-237701645927

Specializace: Nékolikrat do roka organizujeme zajezdy do USA,VB, Itilie

€< JOKRATOUR

Ing. Josef Kramoli§ @ +420 571 657 614

Dolni Be¢va 41 @ jokratour@jokratour.cz

756 55 Dolni Becva (® www.jokratour.cz

IC:VIZI 19 440 B www.facebook.com/ckjokratour
DIC: CZ540 2031 327

Specializace: pobytové zijezdy Chorvatsku - Crikvenica, Itdlie - Cesenatico, pobyty v termalnich laznich - Madarsko a Slovinsko, poby-
tové zajezdy pro kolektivy a Skoly v Itilii - Cesenatico, Turecko

@ KEMTOUR s.ro.

Véra Kozakova % +420 516 454 447,+420 776 650 002
Nameésti Miru 25 @ kmtour@kmtour.cz

679 74 Olesnice na Moravé ® www.kmtour.cz

|C:}76 80 231 Ei www.facebook.com/cakmtour

DIC: CZ276 80 231

Specializace: pobyty v Chorvatsku a Italii, plavby lodi, eurovikendy, poznavaci zajezdy, termalni 1azng, letenky, incoming

€< KELLNER PISEK, s.r.o.

Ing. Pavel Kellner, Ing. Ludmila Kellnerova | & +420 382 216 216, +420 606 64| 828

Jungmannova 33 @ info@kellnerck.cz
3?7 0l Pisek ® www.kellnerck.cz
1C:260 49 538

DIC: CZ260 49 538

Specializace: pobytové zijezdy Chorvatsko, Italie, Slovinsko, Rakousko, Madarsko, poznavaci zajezdy Némecko, Rakousko, Italie, Spa-
nélsko, Chorvatsko, Nizozemi, Anglie, Skotsko, Francie, Skandinavie, Kanarské ostrovy, Madarsko, Polsko, Svycarsko, Slovinsko, Sri Lanka
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@ KIWI CESTOVNI KANCELAR, s.R.o.

Ing. Marcel Ludvik @ +420222230 107, +420 222 232 344
Jungmannova 23/31 @ +420 603 281 048
11000 Praha | @ rezervace@ckkiwi.cz
IC: 485 88 628 P www.ckkiwi.cz
[ f}

DIC: CZ485 88 628

www.facebook.com/ckkiwi svét ap a privodct

Specializace: poznavaci zajezdy do méné znamych a neobvyklych destinaci od Velké Bukové po Cookovy ostrovy; zajezdy pro ,fajn-
Smekry*, nové a neotrelé trasy do vétSiny evropskych zemi, malo znamé mimoevropské destinace (i napr. Turkmenistan, Togo, Bhutan)

@ KIWl.com, s.ro.

Veronika Kuncova, Jifi Horak @ b2b@kiwi.com

Lazaretni 925/9 ® www.kiwi.com

6]5 00 Brno B www.facebook.com/kiwicom247
1C:293 52 886

DIC: CZ293 52 886

Specializace: Online cestovni agentura. Délame cestovani jednodussi a pristupnéjsi pro vSechny. Nabizime offline pristup k vasim do-
kumentdm kdykoliv a kdekoliv, zdkaznickou podporu 24/7 a také zaruku na zruSeny nebo zpozdény let.

@ KONTAKT sro.

Hana Struzkova, Zbynék Struzka 2 +420 605 276 053

Husovo nam. 2347 @ info@ck-kontakt.cz

2?9 01 Rakovnik (® www.ck-kontakt.cz

IC:36I 98 142 B www.facebook.com/ckkontakt
DIC: CZ261 98 142

Specializace: lyZarské zajezdy Itilie, Rakousko, prodlouzené vikendy

@ KOTOUR s. R. 0.

Vladislava Cackova B +420 461 723 740, +420 606 725 71|
Palackého nam. 160 @ policka@kotour.cz

572 01 Poli¢ka (® www.kotour.cz

IC: 135 54 441 € www.facebook.com/ckkotour

DIC: CZ068 08 522

Specializace: Pobytovky: Recko, Chorvatsko, Italie, Spanélsko, Cernd Hora. Poznavacky: Recko, Island, Skandinavie, Pobalti + Petrohrad,
Spanélsko + Portugalsko, Spanélské oslavy, Holandsko, Sardinie + Korsika, Elba, C. Hora + Albanie, Rumunsko,Andorra. Lizkovy bus 48mist.

€ KRASIM TOUR, seoL. s r.o.

Ing. Miroslav Siméanek @ +420 567 313 639, +420 567 313 640
Korunni 810/104 @ info@krasimtour.cz

101 00 Praha 10 - Vinohrady (® www.krasimtour.cz

|C:?69 41279 B www.facebook.com/ckkrasimtour
DIC: CZ269 41 279

Specializace: Nasi specializaci je destinace, které dobre rozumime, jizni Bulharsko. Jde vyhradn& o letoviska na jihu, ktera jsou atraktivni pro eské tu-
risty — zejména pro své nadherné plaze, Cisté a teplé more a stale velmi prijatelné ceny. Dalsi destinaci je Turecko, kde se rovnéz orientujeme na jizni ¢ast.
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€K KRISTOF, s.r.o.

Lubos$ Martinovitz @ +420 485 102 862
Moskevska 28 @ info@kristof-jazyky.cz
460 01 Liberec ® www.kristof-jazyky.cz
IC: 627 39 387

DIC: CZ627 39 387

Specializace: pobyty pro skupiny ve Velké Britanii a Irsku, studium v zahranici, letni tabory pro déti v Anglii, autobusova doprava

< KUDRNA s.r.o.

Ing. Vilém Dvorak @ +420542 216 764, +420 777 583 762
Videriska 297/99 @ ck@kudrna.cz

639 00 Brno ® www.kudrna.cz

1C:262 46 457 £ www.facebook.com/ckkudrna

DIC: CZ262 46 457

Specializace: Aktivni dovolena - horska a vysokohorska turistika, via ferraty, cyklistika, vodacké a lyzarské zajezdy, bézkarské akce,
poznavaci zajezdy, expedice, zajezdy pro Skolni a firemni kolektivy, pronajem cyklovlekd

@ L.7 - OAZA sroL.s r.o.

EvZen Macal % +420 549 255 326, +420 602 720 160
Lidicka 7 @ oaza.ck@centrum.cz

602 00 Brno (® www.ckoaza.cz

IC:494 52 720

DIC: CZ494 52 720

Specializace: Poznavaci zajezdy — Kuba, Mexiko, Brazilie a dalsi Latinska Amerika, Thajsko, Sri Lanka a dalsi jihovychodni Asie,
pro skupiny i individualy s rent&car, silvestrovské pobyty a hory v CR a SR, lazné

@ LAST MINUTE CENTRUM s.r.o.

EvZen Macal & +420 542 210 040-2

Néam. Svobody 21 @ ca@lastminutecentrum.eu
602 00 Brno (® www.lastminutecentrum.eu x LAST MINUTE CENTRUM
1C:269 39 215 £ www.facebook.com/last.minute.

DIC: CZ269 39 215 centrum.cz

Specializace: Cestovni agentura s nabidkou CK z CR, Rakouska, Némecka a Slovenska

@ LILA TRAVEL CONSULTING sroLsro.

Eva Kupr-Markova & +420261 215 879
Jaurisova 515/4 @ info@lila-group.com
140 00 Praha 4 (® www.lila-group.com
IC: 625 82 003

DIC: CZ625 82 003

Specializace: Incomingové sluzby pro turisty, obchodni cestujici, privodcovské sluzby v némcing, anglictiné.
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www.ChorvatskoZaBabku.cz infoQ@l0lckzemek.cz

J . ‘ @‘ www.ChorvatskoZaBabku. sk @ﬂ ~
Y:EsrovniKANcni\ﬁ www.ChorvatskoExclusive.cz +420 326 912 106 @EZ@D\\]]@

ZEMEK, s.r-o-  yww.DovolenaSlovinsko.com  +420 323 911 323




€% LIVINGSTONE s.r.o.

Ing. Jitka Popelkova
MareSova 305/14
602 00 Brno
IC:262 48 051
DIC: CZ262 48 051

LEENON 2!

+420 542 214 645
info@livingstone.cz
www.livingstone.cz
www.facebook.com/LivingstoneCK

Specializace: Exotické poznavaci zijezdy

@ LUJANA

Miroslav a Jana Theisingerovi
Vinarska 7/1134

170 00 Praha 7

IC:411 17 409

DIC: CZ590 2280 956

NN )

+420 326 786 140
mtheisinger@seznam.cz
www.arb.cz

Specializace: Vlastni rekreacni zafizeni v Ceském réji, sportovni soustiedéni, firemni akce atd.

€< MARTED s.r.o.

Miroslav Jiva, Ing. Lucia Jivova

Josef Jdva, Mgr. Renata Kaletova
Namésti Svobody 1274,739 61 Trinec
IC: 268 20 323

DIC: CZ268 20 323

SENON

+420 558 321 726, +420 558 325 074
marted@marted.cz

www.marted.cz
www.marted-zajezdy.cz

Specializace: Recko a Fecké ostrovy (Kréta, Rhodos, Kos, Zakynthos, Thassos, Santorini, los, Naxos, Paros, Korfu, Chalkidiki,
Olympska riviéra), Kypr, Chorvatsko, Turecko

Tab‘MAﬂFOUR

Eva St&panové
Pradova 10

182 00 Praha 8

IC: 138 35 360

DIC: CZ6354280526

o=
@

@

+420 603 503 741
stepanova@maxitour.cz
www.maxitour.cz

MAXITOUR

CESTOWNI KANCELAR | TRAVEL AGENCY

Specializace: Maxitour plisobi na ¢eském trhu od roku 1991. Zabyva se prodejem zimnich lyZarskych zajezdl a celorocnich
tematickych zajezdd pro specializované skupiny.

€< MAYER & CROCUS s

Petr Majer, Ing. Marcela Kralova
Heydukova 1589/6

180 00 | Praha 8

IC: 256 22 706

DIC: CZ256 22 706

) B

»®

+420 777 758 584, +420 777 845 575
+420 241 432 483

ckmayer@iol.cz

www.ckmayer.cz

Specializace: Organizace poznavacich zajezdi do celé Evropy
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©< MEDITERAN TRAVEL s.r.o.

J. Medek, T. Hejdova, T. Medek @ +420 481 625 626,+420 481 625 627
Riegrovo nim. 55 @ info@med!teran.cz
51301 Semil (® www.mediteran.cz
» emily (® www.plavbypojadranu.cz
|Cf274 89 442 (® www.termalyslovinska.cz
DIC: CZ274 89 442 B www.facebook.com/mediterantravel

Specializace: Chorvatsko - hotely, privaty, mobildomky na celém Jadranu, pobyty jiZ od 3 noci a pfijezdy autem denné. Plavby po Jadranu. Slovinsko - celoroéni termaly,
pobyty u more, aktivni dovolend, rodinné lyZovani+skipas, pobyty jiz od 2 noci. Prijezdy kazdy den. Zajezdy pro kolektivy, Skoly, Prondjem jachet. Jsme jiz 28 let na trhu.

©K) MGR. BOHUSLAVA SKVAROVA - CK NEON

Mgr. Bohuslava Skvarova @ +420 603 713 185,+420 233 380 128
Komoranska 2066/7 @ info@ckneon.cz

143 00 Praha 4 (® www.ckneon.cz

IC: 602 17 472

Specializace: CK Neon je rodinna cestovni kancelar zamérena na vSechny vékové kategorie, specialista na Rakousko. Specializuje-
me se téZ na rodinnou dovolenou v Rakousku a zajezdy pro seniory. Organizujeme zajezdy pro skupiny i individudlni pobyty ,,na miru‘

@ MIKITRAVEL PRAGUE sroLs r.o.

Tomio Okamura @ +420 222 873 600
Rybna 716/24 @ miki@mikitravel.cz
IJO 00 Praha | ® www.mikitravel.cz
IC:251 24 188

DIC:CZ251 24 188

Specializace: incoming z mimoevropskych zemi

'@ MILENA CERVENKOVA, 0.Z. CK MONATOUR

Milena Cervenkova @ +420 606 293 870

Valdstejnovo namésti 88 @ jicin@monatour.cz

506 01 Jicin (® www.monatour-jicin.cz

|C:f>82 58 178 £ www.facebook.com/monatour;jicin
DIC: CZ7759063609

Specializace: prodej zajezdl cestovnich kancelari

E< MONATOUR as.

Mgr. Simona Cernusékova & +420321 718 171

Na Hradbach 127 @ monatour@monatour.cz

280 02 Kolin | ® www.monatour.cz M t

|C:?47 55 087 € www.facebook.com/tojezazitek o n a o u r
DIC: CZ247 55 087

Specializace: MONATOUR to je zaZitek! Poznavaci zajezdy po Evropé, pobytové zijezdy ve Stfedomori, relaxace v termalech
a zazitkové zajezdy na Formuli 1. Moderni a komfortni autobusy znacky SETRA.
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< MORABEZA s.r.o.

Radka Habartova
Zamecka 1112/9
405 01 Dé&&in
IC:290 22 274

& Tel +420 733 652 397

@ info@morabeza.cz

(® www.morabeza.cz

(¥ www.dovolenavnorsku.cz

Specializace: Norsko, Laponsko, fjordy, zajezdy za polarni zari, lyZarské zajezdy; provizni prodej zajezdl od pojisténych CK - za-
jezdy pobytové, poznavaci, aktivni, lyZarské, lazenské, pro seniory, plavby lodi, zajezdy s rybolovem

@ MORE CEST

Iveta Skladana
Spalena 480/1

602 00 Brno

IC: 076 25 880
DIC: CZ076 25 880

)

B
;

+420 703 333 688, +420 732 |12 545
info@worldtravel2006.cz
www.morecest.cz
www.facebook.com/morecest

R

Specializace: prodej zajezdl tuzemskych a zahrani¢nich cestovnich kancelari s tradici od roku 2006

€Y MUNDO

Ing. Petr Zeliezko
Balbinova 1260

500 03 Hradec Kralové
IC:684 59718

DIC: CZ760 8273 046

+420773 104010
mundo@mundo.cz
www.mundo.cz
www.facebook.com/ckmundo

LENRN )

Specializace: Aktivni dovolena a poznavaci zajezdy s lidmi na stejné viné.

< NEANTOUR s.r.o.

Véra Andélova
Riegrova 145

399 01 Milevsko
IC: 472 38 828
DIC: CZ472 38 828

7 +420 382 522 555, +420 382 521 089
& +420 603 155 684

@ info@neantour.cz

(® www.neantour.cz

nean

Tour

Specializace: Chorvatsko - ubytovani v hotelech, apartmanech po celém pobrezi, specialista na pobytové vylety po narodnich par-
cich Chorvatska s pobytem u more, nejlepsi ceny na hotelové ubytovani v Podgore; pobytové zajezdy s vylety - Slovensko

@ NEMO TOUR s-r.o.

Ing. Jan Treutler

V Rohu 434/1

142 00 Praha 4 — Libus
IC: 640 51 421

DIC: CZ640 51 421

@ +420777 277 015
@ rezervace@nemotour.cz
(® www.nemotour.cz

nemao
¢ tour

cestovni kanceldf

Specializace: Svou dlouholetou innost v cestovnim ruchu vyuzivame predevsim v oblasti relaxacnich, lazeriskych a wellness pobytl v
CR, na Slovensku a v Madarsku. Kromé toho organizujeme klasickou letni dovolenou k mofi, predevsim do oblasti severni Italie - Bibione.
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@ NIKAL s.r.0.

Patricia Sebikova
Lesna 102

671 02 Sumna
IC:262 76 186
DIC: CZ262 76 186

NN

+420 515 265 515, +420 800 201 205
nikal@nikal.cz

www.nikal-zajezdy.cz
www.facebook.com/nikalzajezdy

Specializace: lazefiské pobyty Slovensko, putovni a poznavaci zajezdy, Turecko, Némecko, Madarsko, Spanélsko, Thajsko

€< NIRVANA TRAVEL s.r.c.

Ing. Hana Prchalova
Rohacova 145/14
130 00 Praha 3
IC:019 81 749
DIC:CZ019 81 749

5@@@@ B)

+420 222 553 624, +420 724 064 974
info@nirvanatravel.cz
www.hirvanatravel.cz
www.srilanka-travel.cz
www.malajsie-travel.cz
www.facebook.com/nirvanatravelcz

Specializace: Cestovni kancelar Nirvana Travel se snaZi pri zajiStovani nejen exotické dovolené o individualni pristup ke kazdému
klientovi, vyjit maximalné vstric jeho pozadavkiim

< OSVETA HOROVICE

Josef Sklenar
Tlustice 161

268 01 Horovice

IC: 102 61 940
DIC:CZ501 117 015

NN

+420 314 000 999
ischia@ck-osveta.cz
www.ck-osveta.cz
www.facebook.com/ischiaosveta

Specializace: Specialista na termalni ostrov Ischia a poznavaci zajezdy

@ PALMA TRAVEL TOUROPERATOR a.s.

Ing. Arsen Takos
Pod Léstim 374
763 26 Luhacovice
IC: 248 30 968
DIC: CZ248 30 968

SSEOEE

+420 595 175 757, +420 774 550 941
+420 774 550 942
prodej@palma-travel.cz
www.palma-travel.cz
www.facebook.com/ckpalmatravel

Specializace: Exotické destinace, eurovikendy, Stfedomof¥i, poznavaci zajezdy

€< PANGEO TOURS, a.s.

Ing. Miroslav Dohnal
Lannova 15

370 01 Ceské Budgjovice
IC: 260 92 727

DIC: CZ260 92 727

IO 2

+420 386 359 321
info@pangeotours.com
Www.pangeotours.com
www.facebook.com/hotelbus

TOURS

Specializace: Poznavaci a expedicni zajezdy hotelbusy do Evropy, na Island, na Blizky vychod, do Afriky a Latinské Ameriky
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@ PELHRIM

Lubos Fikar @ +420 565 326 355
Hrncirska 263 @ ckpelhrim@seznam.cz
393 01 PelhFimov (® www.ckpelhrim.cz

IC: 472 23 08l

DIC: CZ720 5151 536

Specializace: Autokarové poznavaci zijezdy po CR a do zahraniéi s kvalifikovanym priivodcovskym doprovodem, vlastni autoka-
rova doprava busy Mercedes a MNAN, zprostiredkovani zajezd(i a pobytli do celého svéta od renomovanych touroperatord

©x PEPA CESTOVNI KANCELAR s.r.o.

)

Mgr. Zdenék Edelmann
Hloubétinska | |

194 00 Praha 9
IC:273 95 774

DIC: CZ273 95 774

B
:

+420 266 610 273, +420 281 861 073
info@rybolov.com

www.rybolov.com
www.rybareni-norsko.cz
www.rybolov-tropy.cz
www.facebook.com/PEPAcestovnikancelar

-KRENENG)

Specializace: Rybar'ské zajezdy pro jednotlivce i skupiny do celého svéta: Norsko, Svédsko, Finsko, Irsko, Island, Aljaska, Kanada,
Rusko, Maledivy, Madagaskar, Kostarika, Kolumbie, Chile, Argentina, Brazilie...

E< PERISCOPE SKANDINAVIE, s.z.0.

Ing. Petr Burian @ +420 542 213 346,+420 774 151 916
Smetanova 9 % skandinavie@centrum.cz VA
602 00 Brno % WWW‘PTriSJOPe'CZ 2
) (¥ wwwi.island.cz periscope
IC'VZSZ 63 196 (® www.norsko.cz
DIC: CZ252 63 196 6 www.facebook.com/periscope.cz www.skandinavie.cz

Specializace: SKANDINAVIE: jiz 26 let Norsko a Island, Pobalti, Petrohrad, Irsko a Skotsko. SVET: Madeira, Azorské ostrovy, Ka-
nada, Novy Zéland, Izrael, Gruzie, Arménie atd.

€< PLUSTOUR M

Ing. Miroslav Spirk B +420 602 440 61 |
T. G. Masaryka 810 @ plustour@volny.cz
473 01 Novy Bor ® www.plustour.cz
1C: 445 63 647

DIC: CZ625 4150 815

Specializace: Francie, Itlie, Benelux, Svycarsko

'@ POLOR

Karla Klimkova, Eva Jelinkova & +420 603 230 104, +420 605 275 972
Kozi 146 @ polor@polorpraha.cz

2?2 62 Unétice, Praha - zapad (® www.polorpraha.cz

IC: 144 77 58I

DIC: CZ465 603 414

Specializace: Sluzby pro turisty zejména z Polska. Priivodce po Praze v angli¢tiné a polstiné.
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@ POROVNAVAC ZAJEZDU.CZ

Vaclav Kirchner @ +420 602 408 587

Na Folimance 2155/15 @ obchod@porovnavaczajezdu.cz

IgO 00 Praha 2 (® www.PorovnavacZajezdu.cz

IC:067 63 251 £ www.facebook.com/PorovnavacZa-
jezdu.cz

Specializace: Provozovani Porovnavacde zajezdli pojiSténych cestovnich kancelari

€< PRO TRAVEL CK;s.r.o.

Ing. Pavel Kudrnag B +420 377 919 202, +420 739 900 345
Prokopova 23 @ info@protravel.cz

39I 00 Plzef (® www.protravel.cz

IC:263 55 353 (® www.zajezdyproskoly.cz

DIC: CZ263 55 353 £ www.facebook.com/protravel.cz

Specializace: Zajezdy pro kolektivy, Skolni zajezdy, jazykové kurzy v Anglii

©X PTTOURS INTERNATIONAL s.r.0.

Marie Anthisova & +420 722 193 350, +420 257 225 467
Vaclavské namésti | @ info@pttours.cz

110 00 Praha | (® www.pttours.cz

IC:247 39 740 £l www.facebook.com/pttours

DIC: CZ247 39 740

Specializace: plavby lodi

@ QUALITYTOURS s.r.o.

)

B
;

Ing. Martin Topol +420 226 259 060, +420 226 259 061

Myslikova 174/23 @ info@gqualitytours.cz
110 00 Praha | (® www.qualitytours.cz
IC:261 22 669 Bl www.facebook.com/ckqualitytours

DIC: CZ261 22 669

Specializace: Pobytové, poznavaci, exotické zajezdy pro seniory 55+ po Evropé, ale i po svét&. Nabizime i pobyty v CR, lazeriské
pobyty v CR a v zahrani¢i, prodlouzené vikendy v evropskych metropolich. Zajistujeme pobyty na bazi incoming.

€< REDOKTRAVEL s.r.o.

Hana Simkova B +420 461 530 663

Pod Vézi 4 @ redok@redok.cz

568 02 Svitavy (® www.redok.cz

|C:?52 58 281 £ www.facebook.com/redok.cz
DIC: CZ252 58 281

Specializace: specializace na poznavaci zajezdy po Evropé, pobyty u more s vylety, poznavaci zijezdy do exotiky a vzdalenych
zemi, europlavby, eurovikendy
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@ REKOS s.r.o.

BoZena Lavrenéikova @ +420 585228 774

Slovenska 12 @ rekos@rekos.cz

772 00 Olomouc (® www.rekos.cz

IC:258 31 585

DIC: CZ258 31 585 cestovni kancelar

Specializace: Poznavaci zajezdy po Evropé, rekreaéni pobyty u more i v tuzemsku

'@ REKOTOUR

Lenka Susilova Pavlicova, Anna Pavlicova & +420 572 540 852, +420 603 512 68|

Masarykovo nam. 1232 @ rekotour@rekotour.cz
686 01 Uherské Hradisté (® www.rekotour.cz
IC: 485 00 194

Specializace: sluzby cestovni agentury

€< RUBIKON s.z.o.

llona Rubackova

Pod Nouzovem 972/21
197 00 Praha 9

IC: 241 97 980

DIC: CZ 241 97 980

+420 774 910 891
info@ckrubikon.cz
www.ckrubikon.cz
www.facebook.com/ckrubikon

BYOB

Specializace: Aktivni a poznavaci dovolena - cyklozéjezdy vikendové i delsi, exotické poznavaci cesty od Aljasky po Madagaskar, nepal-
ské treky, ferraty, zajezdy pro déti, akce pro Skoly, Fi¢ni a namofrni jachty, programy na miru, firemni akce, letenky

O SERENDIPITY TRAVEL

Mgr. Barbara Andelova T +420 606 130 554
Dolni Zimof¥ 32 @ hello@serendipity.cz
27721 Dolni ZimoF ® www.serendipity.cz

IC: 055 30 784 (® www.serendipitytravel.in

DIC: CZ055 30 784

Specializace: Cestovni kancelar tvorici zdjezdy na miru, specializovana na ubytovani v Heritage hotelich — neoby&ejnych budovéch, které spojuje genius loci a jsou opiedeny piibshy
sahajicimi hluboko do minulosti. Zacinali jako specialisté na Indicky subkontinent a JV Asii. Diky poptavce spokojenych klientd, dnes jiz dokéaZi pripravit zajezdy na kli¢ i do jinych destinaci.

@ SEZONA, s.r.o.

Zderika Blazkova & +420 596 127 346

Cs. Legii 145/18 @ sezona@volny.cz

792 00 Ostrava (® http://www.a-sezona.cz
IC: 483 97 750

DIC: CZ483 97 750

Specializace: vybér ze zajezdli renomovanych CK od roku 1993
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€K SKALLA CZ,s.r.o.

PaedDr. Renata Monik Petric¢kova & +420 495 521 595, +420 495 530 006
Strelecka 748/25 @ skalla@skalla.cz

500 02 Hradec Kralové ® www.skalla.cz

IC:259 61 292 (® www.pronajemmobilhomu.cz

DIC: CZ259 61 292 € www.facebook.com/skallacz

Specializace: Pobytové zijezdy - Italie a Chorvatsko, lyZarské zajezdy - Italie, lazeriské pobyty - Slovinsko, adventni zajezdy - Ra-
kousko, Némecko, Polsko

Ex) SKITUR, s.ro.

)

E

Stanislav Svarc +420 602 319 821

Matéchova 18 & +420724 102 501
I:tO 00 Praha 4 @ skitur@skitur.cz
IC:276 53 781 (® www.skitur.cz

DIC: CZ276 53 781

Specializace: lyzai'ské zajezdy, heliskiing v Italii, Svycarsku a Kanadg, cykloturistika, zajezdy na lyZai'ské b&zecké zdvody VE. startovnich Eisel serialt VISMA Ski Clas-
sics, pro fanousky cyklistiky zdjezdy na Mallorku a na Giro d’ltalia a Tour de France, pro b&Zce Géast na zavodech v CR i v zahrani, chalupa na Sumavé, doprava mikrobus

@ SMILEX s.r.0. — SVET LETENEK

Richard Svéda B +420 596 123 456
StFedni | @ info@svet-letenek.cz
702 00 Ostrava (® www.svet-letenek.cz
IC: 055 26 264 ('% www.dovolene-zajezdy.cz
. ® www.smilex.cz
DIC: CZ055 26 264 i www.facebook.com/letenkylevneonline

Specializace: prodej levnych letenek pro obchodni i soukromé cesty, zajisténi navaznych cestovnich sluZeb, nabidka zajezdd dal-
Sich CK

©K) SNAIL TRAVEL INTERNATIONAL 4.

Kristina Kralova @ +420 602 552 624,+420 725 713 335
Veleslavinova 6 @ info@snailtravel.cz

IJO 00 Praha | (® www.snailtravel.cz

IC:284 81 020 (® www.snailtravelgolf.cz

DIC: CZ284 81 020 £ www.facebook.com/snail.travel.international

Specializace: Specialista na Portugalsko-Algarve, Madeira,Azorské ostrovy. Exotika: Brazilie, Mozambik, Keria, Maledivy, Kuba. Sicilie,
Kréta, Mallorca; nabidka ubytovani v tradi¢nich domech a vilach; golfové nabidky do celého svéta.

@ SOLEADA s.r.o.

Ing. Jan Stastny B +420 485 102 754, +420 774 750 ||
Moskevska 658/4 | @ info@soleada.cz
460 01 Liberec (® www.soleada.cz
IC:254 93 892 (® www.polarni-plavby.cz
@

DIC: CZ254 93 892 www.plavbykaribikem.cz

Specializace: Komfortni poznavaci zajezdy do Latinské Ameriky - Argentina, Brazilie, Chile, Patagonie, Peru, Bolivie, Uruguay, Ekvador,
Galapagy, Venezuela, Mexiko, Kostarika, Panama, Kolumbie a Guatemala; okruzni plavby Pullmantur; specializované polarni plavby
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@ SRDCE EVROPY - HEART OF EUROPE

Soria Brandeisova & +420 602 396 392

Vapencova 418/8 @ srdceevropy@volny.cz

147 00 Praha 4 @ sona.brandeisova@accka.cz

IC: 112 45 921 (® www.accka.cz — Prezidium ACCKA

Specializace: poradenstvi v oblasti cestovniho ruchu

@ STEFANNY sro.

Ing. Stefka Fousova & +420 553 710 569

U Jaktar'ské brany 4 @ info@stefanny.cz

746 01 Opava (® www.stefanny.cz

IC:?68 47 019 £ www.facebook.com/ckstefanny
DIC: CZ268 47 019

Specializace: Touroperator na Bulharsko, letecké zjezdy, poznavaci zajezdy, exotika

@ STUDENT AGENCY TRAVEL ..

Martina Hrnéirova B +420 542 424 242, +420 222 220 222
Nam. Svobody 17 % letenky @studentagency.cz
602 00 Brno % www.studentagency.cz
- (¥ www.dovolena.cz
IC: 081 20 803 @ www.letenky.cz
DIC: CZ081 20 803 € www.facebook.com/studentagencycz

Specializace: Online prodejce zajezdl od &eskych a némeckych CK, nejvétsi prodejce letenek v CR, provozovatel autobusovych a
vlakovych linek REGIO JET, nejvétsi jazykova cestovni agentura v CR a SR

@ SUNNY.CZ - BARBORA SESULKOVA

Barbora Sesulkova B +420721 177 828
Namésti Miru 129 @ xbarax@seznam.cz
3?4 01 Domazlice ® www.ca-sunny.cz/
1C:734 02 729

DIC: CZ735 4211 766

Specializace: prodej zahranic¢nich zajezdi a pobytt

@ SUPERZAJEZDY.CZ

Lukas Adamek @ +420 272 743 981, +420 777 60 60 55
Chrudimska 2a @ info@superzajezdy.cz

13000 Praha 3 - Flora (® www.superzajezdy.cz

IC:343 16113 ® www.last-online.cz
DIC:CZ24316113 E www.facebook.com/superzajezdy

Specializace: Cestovni agentura i cestovni kancelar: Jako CA jsme na internetu i v kamennych prodejnach a zajistujeme prodej zajezd(i od

Moewr
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@ TALPA s.r.o0.

Jana Karsayova & +420257 310901
Zapova 14 B +420777 619 192
150 00 Praha 5 @ talpa@talpa.cz
IC: 452 41 856 ® www.talpa.cz

[ f]

DIC: CZ452 41 856 www.facebook.com/CKTalpa

Specializace: Zimni CK, specialista na lyZarské zajezdy do Alp, ubytovani v residencich, chaletech, chatach i hotelich, doprava
busem i vlastni. Pronajmy lodi — Fi¢ni plavby v Evropé.

©K) TAS —-TRAVEL ACTIVE SPORT; sr.o.

Sylvie Lastlvkova @ +420 774 000 425

Kytlicka 780/18 @ travelactivesport@gmail.com
190 00 Praha 9 (® www.dovolenasesportem.cz
IC: 022 25 36l

DIC: CZ022 25 361

Specializace: Skupinové pobyty v Chorvatsku, zejména sportovné zamérené

€< TEPTOUR s.r.o.

www.proskupiny.cz
www.facebook.com/www.teptour.cz

Anna Schénmannova @ +420777 184 618,+420 417 577 738
Masarykova 652/18 @ teptour@teptour.cz
415 01 Teplice P www.teptour.cz
IC: 250 04 697 % www.italiezababku.cz
-

DIC: CZ250 04 697

Specializace: Itilie, Chorvatsko, Cesko, Rakousko, Madarsko — pobytové, poznavaci, lyZzarské zajezdy pro skupiny i individualni
klienty

@ THE PARTNERS seoL s r.o.

Jolana Schorchtova B +420 224 256 032, +420 602 142 874
Nad Palatou 33/2957 @ office@thepartners.cz

| ?0 00 Praha 5 ® www.thepartners.cz

1C: 430 04 067

DIC: CZ430 04 067

Specializace: Exotika - Afrika, Blizky vychod, Asie, Jizni a Stfedni Amerika; léto - Chorvatsko, Italie; lyZarské zajezdy - Francie,
Rakousko, Italie

@ TIME

Ing. Hedvika Thiemlova @ +420 553 651 259, +420 558 981 900
Opavska 438 B +420 604 510 944, +420 606 771 727
747 22 Dolni Benesov @ info@ck-time.com
IC: 136 02 I61 ® www.ck-time.com

Specializace: pobyty u Baltského mofie v Polsku, agenturni prodej zajezdi jinych cestovnich kancelari do vSech destinaci
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EX TIME TRAVEL sroL. s.r.0.

Miroslav Radakovi¢ @ +420261 219 316-19,+420 724 909 768

Karlovo namésti 8/313 @ info@time-travel.cz Vi T I ANNE
120 00 Praha @ rezervace@time-travel.cz B> 4 TR ANEL
IC: 493 56 86| (® www.time-travel.cz —re=ativ e te=r
DIC: CZ493 56 861

Specializace: exotika, all inclusive zajezdy, poznavaci i pobytové zajezdy, dovolend na kli¢, svatebni cesty, incentiva, generalni
zastoupeni jordanské letecké spolec¢nosti Royal Jordanian pro CR a SR

€< TIP TRAVEL s.r.o.

Mgr. Juraj Vitko @ +420 542 215 640
Némésti |4. Fijna 1307/2 @ obchod@tiptravel.cz
150 00 Praha 5 ® www.tiptravel.cz
IC:017 40 512

DIC:CZ017 40 512

Specializace: pobytové zajezdy, poznavaci zajezdy, Bulharsko, Cerna Hora, Chorvatsko, Italie, Kypr, Malta, Recko, Tunisko, Tu-
recko, USA

EX TOULKY EVROPOU.CZ

)

RNDr. Miroslav Hrdlicka

B
:

+420 739 356 390, +420 235 310 114

Zlatnicka 7 - Dim U Zlaté lodi @ info@toulkyevropou.cz
IJO 00 Praha | @ kolektivy@toulkyevropou.cz
IC: 161 75 166 €,

www.toulkyevropou.cz

DIC: CZ550 8042 001

Specializace: poznavaci zajezdy za kulturou, slavhostmi a adventnimi pribéhy s individualnim pristupem, poetické vikendy - poho-
da a pokuseni na cestach

@ TRAVEL 2002, sro.. s r.o.

Ing. Jana Enderlova @ +420 542 210 102, +420 602 793 313
Moravské nam. 4 @ ck@travel2002.cz

602 00 Brno (® www.travel2002.cz

IC:469 80 21 | Ei www.facebook.com/travel2002

DIC: CZ469 80 21 |

Specializace: Letecké pobytové zjezdy do Stredomoti - Recko, Turecko, Bulharsko, Mallorca, Kalabrie s odlety z Brna, Prahy a Ostravy a poznavaci zijezdy nejen v Ev-
ropé - 50 zemi v nabidce. Tematické zajezdy - vinar'ské, lazné a wellness, turistika, eurovikendy, zajezdy s kartou v cené. Zajezdy pro skupiny na zakazku a incentivni turistika

@ TRAVEL EUROPE CZ,s.r.o.

Katerina Patakova & +420 221 597 701

Trojanova 18 @ katerina.patakova@traveleurope.cc
120 00 Praha 2 (® www.traveleurope.cc

1C: 629 07 98I

DIC: CZ629 07 98I

Specializace: poznavaci cesty po Ceské republice a stFedni Evropé
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€< TRAVEL FAMILY s.r.o.

Xenie Stehlikova
Palackého 717/1 |
110 00 Praha |

IC: 170 49 415

DIC: CZ699 003 737

+420 222 206 206, +420 596 664 040
info@travelfamily.cz
www.travelfamily.cz
www.facebook.com/viamare

LENRN )

Specializace: specialista na Recko a ffecké ostrovy, Kypr, Chorvatsko, Cernou Horu, Albanii, Bulharsko

Y TRAXMANDLTOUR

Ing. Hana Traxmandlova
Pod Resslem 1978

434 01 Most

IC: 287 45 591

DIC: CZ287 45 591

@ +420 476 100 351,+420 602 129 110
@ traxtour@gmail.com
(® http://ck.traxmandl.eu

Specializace: Zajezdy na kolech, poznavaci zajezdy. USA, Austrilie

€K TRIP s.r.o.

Mgr. Irena Springlova
Prazska 17

466 01 Jablonec nad Nisou
IC: 284 45 759

DIC: CZ284 45 759

+420 483 314 298, +420 483 312 276
ck-trip@ck-trip.cz

www.ck-trip.cz
www.apartmany-heidi.cz
www.amade.cz

PERLL

wIP

SPORTOVNi CESTOVNi KANCELAR

Specializace: sportovni zajezdy

©< TRUE TRAVEL sro.

Vladka Kennett
Radlicka 142

150 00 Praha 5
1C:291 49 894
DIC: CZ291 49 894

+420 230 234 444, +420 603 299 699
info@truetravel.cz
www.truetravel.cz
www.facebook.com/novy.zeland.
zajezdy.dovolena

LIS

Specializace: Novy Zéland a ostrovy Pacifiku; kompletni cestovni servis na miru, primo od zdroje, s €eskymi privodci trvale
Zijicimi na NZ; individualni cestovani a malé skupiny

©K UNITRAVEL GROUP, s.r.0.

Martina Vachelova
Zbraslavska 1/37
159 00 Praha 5
IC:279 55 753
DIC: CZ279 55 753

)

B
:

+420 725 773 788, +420 723 808 452
office@unitravelgroup.cz
www.unitravelgroup.cz
www.facebook.com/unitravelgroup

- ENC)

Specializace: zdjezdy na miru (firemni, konference, kongresy, poznavaci), exoticka dovolend, golfova dovolena
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€< USA NA MIRU s.r.o.

NN

Jan Berenda v +420 604 681 470

Kafkova 605/16 info@usanamiru.cz “ n

160 00 Praha 6 www.usanamiru.cz i
IC:241 21 398 www.facebook.com/USAnamiru “ “n Mln“

DIC: CZ241 21 398 CESTOVNI KANCELAR

Specializace: Na miru sestavené individualni pobyty v USA pro jednotlivce. Skupinové zijezdy do USA s privodcem.

@ VALOVI, s.r.o.

Mgr. Marie Ludvikové & +420 773 222 208, +420 775 331 722
Teyschlova || 18/1 @ info@ivalovi.com

635 00 Brno (® www.ivalovi.com

1C:293 57 802 £ www.facebook.com/CK-Valovi-sro

DIC: CZ293 57 802

Specializace: Zprostiredkovani ubytovani v Chorvatsku pro jednotlivce i skupiny; LyZovani Rakousko

@ VELKY SEMERINK s.r.o.

Jitka Rudolf

Janov n. Nisou 1272
468 || Janov n. Nisou
IC: 613 26 755

DIC: CZ613 26 755

+420 483 707 157, +420 602 482 668
info@rudolfreisen.cz
www.rudolfreisen.cz
www.facebook.com/rudolfreisen

LENRN )

Specializace: prodej zajezdi némeckych touroperatort

€% VIA MARPI

Martin Pistak @ +420 602 296 287

Korunni 2569/108 @ martin.pistak@viamarpi.cz

101 00 Praha 10 (® www.viamarpi.cz

IC: 258 798 98 (® www.dovolenanorsko.cz
 f]

DIC: CZ258 79 898 www.facebook.com/DovolenaNorsko/

Specializace: CK specializujici se na zdjezdy do Norska a dalSich zemi Skandinavie. Malé skupiny cestovateld (do |5 osob), letec-
ky, pohodIné ubytovani. Standardni zijezdy i ,,na miru $ité* individualni cesty pro rodiny, jednotlivce, pratele, pracovni tymy.

€K VICTORIA

Ing. Ladislav Jary & +420545213 10l

Cejl 87 @ dovolena@yvictoria-ck.cz

602 00 Brno ® www.victoria-ck.cz

IC:vl 63 12 520 £l www.facebook.com/ck.victoria
DIC: CZ631 0210 236

Specializace: touroperator, dopravni sluzby
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€K VLNA.CZ sr.o.

Marek Knapp
Kadariska 3550

430 03 Chomutov
IC:272 71 099
DIC: CZ272 71 099

)

B

+420 474 721 050
vina@yvlna.cz

www.vlna.cz
www.facebook.com/vina.cz

ENC)

Specializace: experti na lyZovani v Rakousku, Némecku, Svycarsku a Italii od roku 1991

@ VMV TOUR sro.

Michaela Klou¢kova
Svobody 1680

530 02 Pardubice
IC: 056 54 840

@ +420732410912

@ m.klouckova@vmvtour.cz
(¥ www.vmvtour.cz

Ei www.facebook.com/vmvtour

Specializace: cestovni agentura poskytujici Sirokou nabidku zajezdi

€ VOYAGES BOHEMIA s.r.o.

Ivana Jezkova

Nad Zdmkem 3
318 00 Plzen

IC: 059 32 220
DIC: CZ059 32 220

)

B

+420 730 509 927
info@zajezdyprodeti.cz
www.zajezdyprodeti.cz
www.voyagesbohemia.cz

SENC)

Specializace: zajezdy do zabavnich parkl

@ VOYAGES HERMES s.r.o.

Nguyen Nam Thang
Nad Mlynem [47
104 00 Praha 10

IC: 060 31 994
DIC: CZ060 31 994

@ +420 776 245 680
@ voyageshermes@gmail.com
(® www.voyageshermes.eu

Specializace: provozovani cestovni agentury a priivodcovské sluzby

Ex) VSACAN TOUR s.r.o.

Ing. Jaromir Maly
Dolni namésti 344
755 01 Vsetin

IC: 447 41 561
DIC: CZ447 41 561

+420 571 423 424
vsacantour@yvsacantour.cz
www.vsacantour.cz
www.facebook.com/vsacantour

RN )

Specializace: Autobusové poznavaci zajezdy
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EK VVVTOUR CZ1, sr.o.

Mgr. Viktoria Ledova @ +420 466 500 |15, +420 466 500 374
Sladkovského 1827 @ info@vvvtour.com

530 02 Pardubice (¥ www.vvvtour.com

IC:288 15 319 (® www.leteckyzpardubic.cz

DIC: CZ288 15 319 6 www.facebook.com/vvvtour

Specializace: pobytové zijezdy, poznavaci zajezdy, specialista na Bulharsko

@ ZAJEZDY.CZ, s.s.

+420 565 656 610
zajezdy@zajezdy.cz
www.zajezdy.cz
www.facebook.com/zajezdy.cz

Lukas Vé&Znik

Na Potoce 468/25
674 0| Trebi¢
IC:277 26 525
DIC: CZ277 26 525

LENRN )

Specializace: On-line prodejce zijezdu

€< ZLINTOURTRIPS s.r.o.

Ludmila Richtrova, Dita Kovacic¢ova @ +420 577 211 700, +420 575 758 000
Stefanikova 17 @ info@zlintourtrips.cz
760 01 Zlin (® www.zlintourtrips.cz
& (® www.zimanahorach.cz
1C: 269 49 725 (® www.letoumore.cz
[ f]

DIC: CZ269 49 725 www.facebook.com/zlintourtrips

Specializace: zajezdy autobusem, letecky i vlastni dopravou do Itdlie, Chorvatska, Bulharska, Recka, Turecka, Rakouska, pobyty v CR, na Slovensku a v dalSich statech Evropy,
poznavaci zajezdy, lyZai'ské pobyty v Italii, Rakousku a Francii; ve spolupraci se specializovanymi CK také exotické zajezdy a daleké cesty; pro skupiny zajezdy $ité pfimo na miru
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@ AIRA GROUP,sr.o.

Petr Mika
Vratislavova 57/1
128 00 Praha

IC: 256 82 598
DIC: CZ256 82 598

+420 283 850 031
|nfo@a|ra.cz
www.aira.cz
www.cestovinky.cz
www.vyres.it
www.mameradidrupal.cz

@@%@w

1

Specializace: Nabizime komplexni IT sluzby.Vytvarime weby (i s responzivnim designem) s naslednou moznosti sprévy obsahu, programétorské spravy a zvySovani navitévnosti pomo-
ci vedeni PPC kampani &i vylepsSovani SEO (mj. pies obsah v nasich magazinech jako Cestovinky.cz).Vyvijime také aplikace na miru, spravujeme sité, starame se o servery.

@ ASSOCIATION OF CROATIA

Ivana Maltar

Izidora Krsnjavoga |/l (hotel Westin)
100 00 Zagreb

Croatia

DIC: HR94 944 28 90 33

+385 | 230 4992
uhpa@uhpa.hr
www.uhpa.hr
www.facebook.com/uhpahr

NG )

Specializace: Asociace chorvatskych cestovnich kancelari a agentur

@ ATOUT FRANCE

Pavla Elsterova

Prinz Eugen-Strasse 72/2/2.3
A-1040 Viden

Rakousko

DIC:ATU573 68 967

& +43 15032892
@ info.cz@france.fr
® www.france.fr

11

Specializace: Francouzska agentura pro podporu cestovniho ruchu - propagace Francie jako turistické destinace

. CAMIC - Italsko-ceska obchodn

Katerina Stolinova, Jana Filkova
Husova 159/25

110 00 Praha |

IC: 267 54 665

DIC: CZ267 54 665

+420 222 015 300
info@camic.cz

www.camic.cz
www.facebook.com/camicprag

a@@a

1

ue

Specializace: neziskova organizace vytvarejici sit sluZeb za c¢elem podpory obchodnich aktivit €lenskych firem -
kych; CAMIC porada mnoho odbornych seminart, tematickych veéert, prezentaci, workshopt a galaveceri

italskych i ces-

@ CEETOURISM

Lenka Fidranska
Americkd 17
120 00 Praha 2
IC: 755 53 961

B +420776 276 797
@ info@cee-tourism.com
(® www.cee-tourism.com

|

Specializace: destinacni marketing, tvorba strategii a poradenstvi v cestovnim ruchu se zamérenim na africké destinace
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@ CONCORD EXOTIC VOYAG

+91 484 2318 002/003 (kancelar Indie)
+420 608 205 988
zuzana@concordtours.in
info@concordtours.in
www.concordtours.in
www.facebook.com/cevoyages

Zuzana Veverkova

G-293 Panampilly Avenue
Panampilly Nagar

682 036 Cochin

Indie

nYROBE

Specializace: Incoming do Indie - jedna z prednich renomovanych DMC, 3 kancelre - Goa, Kerala, Delhi; kompletni sluzby v ramci celé Indie, ubytovani, transfery,
vylety, okruhy, individudlni a tematické sluzby (ayurvéda, j6ga, eco programy atd.), Eesky hovorici asistence. DrZitel ocenéni The best Inbound Tour Operator of India 2018.

. CVUT v PrAZE - SPRAVA UCELOVY

Ing. Mgr. Petra Solimanova B +420 234 678 217,+420 234 678 201
Vani¢kova 7 @ recepce@suz.cvut.cz

160 17 Praha 6 (® www.suz.cvut.cz

IC: 684 07 700

DIC: CZ684 07 700

Specializace: levné ubytovani a stravovani v kolejich CYUT

@ DESTICON s.r.0.

Lukas Jicha @ +420601 234 326

Opletalova 1535/4 @ office@desticon.cz

110 00 Praha | (® www.desticon.cz

|C::17| 20 541 £ www.facebook.com/desticon.online
DIC: CZ47120541

Specializace: Destinacni agentura se specializaci na obchodné-marketingové zastupovani turistickych central, regiond a jinych
subjektt cestovniho ruchu

@ DM SERVICES s.r.0.

Leos Dvorak @ +420 773 640 033, +420 603 599 948

Smetanovo nabrezi 316 @ sales@dmservices.cz 0

517 54 Vamberk ® www.dmservices.cz serVIces
IC: 287 99 747

DIC: CZ287 99 747 easy way for you

Specializace: Adresny a neadresny directmail, zasilky vérnostnich program, priprava kampani, vyroba a potisk obalek, vyroba
tiskovin, personifikace zasilek, kompletace a baleni zasilek, databazovy marketing, distribuce, skladovani

@ ETICSITP,sr0.

St&pan Landik & +420221 860 571
Krizikova 237/36a @ klient@etics.cz
186 00 Praha 8 - Karlin (P www.etics.cz
IC:274 15 295

DIC: CZ699 000 098

Specializace: PojiStovaci maklér;, pojistovaci agent, samostatny likvidator pojistnych udalosti
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@ EXOTIC INDIATOURISM

Jana KriZzova
Connaught Place
110001 New Delhi
IC: 396537757782

SYOEE

|

+919891325429,
+420773565908
info@exoticindiatourism.com
www.exoticindiatourism.com
www.facebook.com/ElTdelhi/

Specializace: Organizace zajezdi na miru pro skupiny i jednotlivce po celé Indii, treky a lyZovani v Himaldji, j6ga, ajurvéda, rezer-
vace hotel(, jizdenek, letenek, pijceni aut ¢i motocykl apod.

. GLOBAL BLUE CZECH REP

Ing. Jifi Macas, MBA
Vodickova 38/1935
11000 Praha |
IC:261 59 341
DIC: CZ261 59 341

=
@
@
[ f]

+420 224 241 271
info.cz@globalblue.com
www.globalblue.com
www.facebook.com/globalblue

|

Specializace: Zprostiredkovatelska a poradenska €innost v oblasti obchodu a sluzeb

@ HUNGARIAN TOURISM AGE

Kacsa utca 15-23
1027 Budapest
Madarsko
DIC:HUI103 56 |13

=
=)

+36 30 377 01 91

|

Specializace: madarska centréla cestovniho ruchu

@ CHORVATSKE TURISTICKE

Dubravko Miholi¢
Krakovska 25

110 00 Praha |

IC: 673 61 544
DIC: CZ673 61 544

o

IO

1

+420 222 211 812
info@htz.cz
www.chorvatsko.hr
www.facebook.com/croatia.hr

Specializace: propagace cestovani do Chorvatska

@ INTERHOME sreo.

Jana Snajdrova
Sokolovska 84-86
186 00 Praha 8

IC: 607 18 072
DIC: CZ607 18 072

NN 2

|

+420 222 323 323

info@interhome.cz
www.interhome.cz
www.facebook.com/interhomecz

Specializace: pronajem rekreacnich domu a apartmand v 31 zemich
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@ KRALOVSKA VENNA MESTA

Mgr. AleS Mokren
Ceskoslovenské armady 408
502 00 Hradec Kralové
IC:720 38 691

& +420 495 707 432
@ info@vennamesta.cz
(® www.vennamesta.cz

|

Specializace: dobrovolny svazek obci Kralovska vénna mésta nabizi tipy n

vané skupiny; specialni nabidka pro rodiny s détmi, Skolni kolektivy, seniory a Zeny, tipy na adrenalinové zaZitky a cyklistické vylety

a vylety i vicedenni pobyty pro jednotlivce i organizo-

@ KRISTYNA MAKOVA

Kristyna Makova B +420776 015 544
Mydlarka 1967/8 % info@propruvodce.cz
16000 Praha 6 - Dejvice a WWW-':;‘;%E?::;?:?:

IC: 887 90 363 (® www.prahakrizemkrazem.cz

www.facebook.com/PrahaKriz

emKrazem

{

Specializace: Privodkyng, copyeditorka, ideama(r)kerka a lektorka. N&kolik let jsem piisobila jako webeditorka v zahrani¢nim vysilani Ceského rozhlasu a také jako
externi redaktorka vysilani pro krajany. Jsem také zakladatelkou nékolika projektti - CopyAkademit:NET, Praha krizem krazem: zaZitkové prochazky, ProPrivodce.cz

@ LETISTE BRNO, a.s.

Martin Vild & +420545521111

Leti$t& Brno-TuFany 904/1 @ info@brno-airport.cz
62700 Brno (® www.brno-airport.cz
IC:362 37 920 € www.facebook.com/brnoair
DIC: CZ262 37 920

port

Specializace: Provozovatel verejného mezinarodniho letisté Brno-Turany

@ LETISTE OSTRAVA, a.s.

Stanislav Bujnovsky =

742 51 Mosnov ¢.p.401
IC: 26827 719
DIC: CZ26827 719

+420 597 471 117
sekretariat@airport-ostrav.
www.airport-ostrava.cz
www.facebook.com/letiste

IO

11

a.CZ

Specializace: Provoz verejného mezinarodniho letisté LeosSe Janacka Ostrava.

@ LETISTE PRAHA, a.s.

Marika Janouskova @ +420220 111 888
K letisti 1019/6 @ informace@prg.aero
161 00, Praha 6 (® www.prgaero
IC:282 44 532

DIC: CZ69900336

|

Specializace: provozovatel mezinarodniho letiSté
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@ MAGICWARE, sro.

Ing. Tomas Novosad
Krohova 2212/75
160 00 Praha 6

IC: 625 76 836
DIC: CZ625 76 836

)
@

@
@

+420 222 260 999
sekretariat@magicware.cz
info@magicware.cz
www.magicware.cz

< I
<
i<
<
<

Specializace: Software pro Vasi cestovni kancel4¥ - on-line rezervaéni systémy, webové prezentace a mobilni aplikace. Nas jedineény systém ISSTOUR pouzivé ji vice nez
10 000 uZivatelt ve 100 CK,v 7 zemich svéta a odbavi pres |,5 mil. osob rocné.Vybirat Mizete z hotovych produkti a $ablon, nebo Vam pripravime komplexni reSeni na miru!

. MENDELOVA UNIVERZITA 14

Ida RaSovska
Zemé&délska |

613 00 Brno

IC: 621 56 489
DIC: CZ621 56 489

a@@n

|

+420 545 132 500
idava@mendelu.cz
www.mendelu.cz
www.facebook.com/mendelu

Specializace: Provozné& ekonomické fakulta Mendelovy univerzity nabizi pro studenty bakaléfského stupn& obor Management cestovniho ru-
chu.V ramci tohoto oboru se uéi Fada predmétli zamérenych na problematiku CR napt. Podnikani v cestovnim ruchu, Destinaéni management atd.

@ MuzEum KARLA ZEMANA

Lenka Luké&kova
Saska 3

|18 00 Praha |

IC: 056 01 029
DIC: CZ056 01 029

a@@w

+420 724 341 091

info@muzeumkarlazemana.cz
www.muzeumkarlazemana.cz
www.facebook.com/muzeumkarlaze-
mana

F

Specializace: Poznejte, jak vznikaly filmové triky ve filmu Cesta do pravéku nebo Vynélez zkazy pred érou digitalnich technologii. Interaktivni vystava je konci-
povana jako filmové scény a ateliéry, kde se maZete nataet a fotit v akci. Doprovodny program — workshopy animace, plavby po Certovce, vytvarné dilny, projekce

@ oaAsoS CESTOVNIHO RU

Mgr. Jaroslav Studnicka
T. G. Masaryka 1000
565 36 Choceni

IC: 493 14 661

DIC: CZ493 14 661

IR )

1

+420 465 471 338
oachocen@oa-chocen.cz
www.oa-chocen.cz
www.facebook.com/studium.chocen

Specializace: studijni obory: cestovni ruch, verejnospravni ¢innost, obchodni akademie; u¢ebni obory: kuchar - ¢isnik, cukrar

@ OSTERREICH WERBUNG P

Jaroslav Jachim
Krakovska 7
11000 Praha |
IC:416 92 331
DIC: CZ416 92 331

IG5

1

+420 222 212 057

office@austria.info
www.austria.info/cz
www.facebook.com/dovolena.
rakousko

Rakouska jako turistické destinace

Specializace: Osterreich Werbung (OW) je nérodni turistickou organizaci Rakouské republiky, jejimz hlavnim cilem je propagace
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@ PAMATNIK TEREZIN

Stanislav Lada @ +420 416 782 225, +420 606 632 914
Principova alej 304 @ pamatnik@pamatnik-terezin.cz

411 55Terezin (® www.pamatnik-terezin.cz

IC: 90I 77 288 £ www.facebook.com/terezinmemorial
DIC: CZ001 77 288

Specializace: martyrologické muzeum

@ PORTUGALSKA TURISTICKA

Petra Sochorcova +420 251 091 761,+420 737 634 774

b
=
Na Zatorce 10 @ petra.sochorcova@turismodeportugal.pt { 1l or QI
160 00 Praha (® www.visitportugal.pt e’cw@ VlSIt p

DIC: 508666236 B www.facebook.com/visitportugal

Specializace: Narodni turisticka centrala Portugalska. Podporuje cestovni ruch, je odpovédna za propagaci, posileni a udrZitelnost
turistickych aktivit. Své aktivity sm&Fuje k napInéni cile posilit cestovni ruch jako jeden z piliFii ristu portugalské ekonomiky

@ PRAGUE BOATS s.ro.

Miloslava Skalova & +420 605 700 007, +420 724 202 505
Dvorakovo nabr: - pristavisté u Cechova mostu, nast.5 | @ info@pragueboats.cz

[10 00 Praha | - Staré Mé&sto (® www.prague-boats.cz

IC: 48592 439 £ www.facebook.com/pragueboats
DIC: CZ485 92 439

Specializace: nejvétsi provozovatel vyletnich lodi v Praze na Vltavé - vyhlidkové okruzni plavby, tematické plavby, vylety lodi za hranice

hlavniho mésta, firemni akce na lodich, konference, soukromé oslavy ¢i svatby,a to véetné Spickového cateringu a doprovodného programu

Zuzana Veverkova — Marketing Manager CR & SK +971 4 2699 801 (kancela¥ Dubaj)
Deira House Building +420 608 2°5| 98|f8

Abu Baker Al Siddique Road Sl

P.O.Box 25813 www.facebook.com/royalgulftourismlic
Dubaj, Spojené arabské emiraty

Specializace: incoming Spojené arabské emiraty - jedna z prednich renomovanych incomingovych spole¢nosti se sidlem v Dubaji; ubytovani, transfery, vylety, tematické sluz-
by (golf, vystavy, libanky, sport, medicinsky cestovni ruch atd.), specialni divize pro MICE a VIP klienty, zkuSeny a silny cesky hovorici tym; certifikace ISO 9001:2008 CERTIFIED

@  SLOVENSKAASOCIACIA CESTOVNYCH KANC
Roman Berkes @ +421 948 190 600

Bajkalska 25 @ sacka@sacka.eu

821 0l B’ratlslav:} ® www.sacka.eu

Slovenska republika

IC: 173 22 642

DIC: 2020797812

Specializace: Slovenska asociace cestovnich kanceldri a cestovnich agentur

SYOHE




@ SLOVENIJA CENTER, s.r.o.

Michal Kira @ +420 603 278 578

|

Rimska 191/16 @ info@slovenia.cz

120 00 Praha 2 (® www.slovinsko.travel

IC:?IS 35 048 (® www.slovenia.info

DIC: CZ015 35 048 Ei www.facebook.com/slovinsko

Specializace: Provozovani turistického informaéniho centra a organizace akci zamérenych na propagaci cestovniho ruchu Slovin-
ska; partner STO Slovenija (Slovinska centréla cestovniho ruchu).

. SLOVENSKE ZASTOUPENI CESTOVNIH

Ing. Marta Kucerova @ +420776 765 477
Nameésti Republiky 1037/3 @ office.cz@slovakia.travel
110 00 Praha | ® wwwi.slovakia.travel
IC:304 16 094

DIC: SK202 0799 209

Specializace: narodni turisticka centrala Slovenska

@ sos oBCHODU, UZITEHO U

Mgr. Hana Kubélkova B +420377 183 610
Nerudova 33 @ sos@nerudovka.cz
301 00 Plzen (® www.nerudovka.cz
IC: 005 20 152

Specializace: skola vyucuje mj. maturitni obor Ekonomika a podnikani — cestovni ruch; Gzce spolupracuje s odbornou praxi,

je nositelem Peceti kvality za mezinarodni spolupraci a porada dnes jiz mezinarodni odbornou soutéz zaki Region

@ SOUKROMA SS PODNIKATE

Jana Chrtkové @ +420493 535618
Na Tobolce 389 @ kancelar@sposka.cz
506 01 Jigin ® www.sposka.cz
IC:252 70 044

Specializace: stredni Skola s ekonomickym zamérenim

@ SPANISHTOURIST BOARD -

Mgr. Zuzana Churanova, koordinatorka pro CR | & +43 151 295 801 |,+420 724 536 450

Walfischgasse 8 @ viena@tourspain.es

1010 Wien @ churanova.zuzana@seznam.cz

Austria (® www.spain.info

IC: ESQ2829013H £ www.facebook.com/spain.info

Specializace: Turespafia, Spanélska centréla pro cestovni ruch - pro materialy se obracejte na kancelar ve Vidni
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@ STREDNI SKOLA AVOS CEST
Mgr. Zdenka Erhartova @ +420 389 139 320

Senovéinvé nam. 2 @ info@skolacrcb.cz

370 01 Ceské Budéjovice (® www.skolacrcb.cz

IC: 600 77 590

DIC: CZ600 77 590

Specializace: vyuka v oborech gastronomie a turismu

@ STREDNI SKOLA Srirmi marcove s

Ing. Jolana S. Marcondes @ +420 571 648 007, +420 603 106 528
U Kantorka 406 @ info@sscrroznov.cz

756 61 RoZnov pod Radhost&ém (® www.sscrroznov.cz

IC: 253 64 359

Specializace: vyuka v oborech: cestovni ruch (management a turismus, wellness a lazefistvi, masérské sluzby), hotelnictvi
(hotelnictvi a turismus), masér sportovni a rekondiéni

. SWITZERLAND TOURISM

Alena Koukalova @ +420222 521 125

c/o HST Obchodni komora Svycarsko —CR | @ stprag@switzerland.com -

Jankovcova 1569/2¢ ® www.mojesvycarsko.com Svycarsv._ko.v

170 00 Praha 7 @ www.stnet.ch pFirozené.

DIC: CHEI08 956 138 B www.facebook.com/mojesvycarsko

Specializace: Narodni centrala cestovniho ruchu Svycarské konfederace; ikolem je propagace Svycarska jako turistické destinace,
spoluprace s ¢eskymi CK a CA, médii a propagace pro verejnost

MY B

@ TRAVELTREX GmBH - SNOWT
Veronika Figarova T +420 234 495 495

Bonner Str. 484-486 info-cz@snowtrex.com

509 68 Kolin nad Rynem WWW.snowtrex.cz

Némecko www.traveltrex.com/en/

DIC: DE8I3 076 768 www.facebook.com/Snow Trex/

Specializace: Spolecnost Travel Trex je némecka cestovni kancelar zaloZend v roce 1999, ktera se znackou SnowTrex nabizi lyzarské
zajezdy do 500 evropskych a americkych zimnich stredisek a 2 500 moznosti ubytovani.

@ TUNISKY NARODNI URAD P

Riadh Dekhili @ +420 224 941 824, +420 224 942 424

Stépanska 14 onttpraha@iol.cz

110 00 Praha | www.discovertunisia.com
www.facebook.com/DiscoverTunisia.com.
SLCZ

Specializace: propagace tuniského cestovniho ruchu na ceském a slovenském trhu

ENC)
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@ UNION POISTOVNA, a5, POB

Petra Ganicka
Spanélska 2

120 00 Praha 2

IC: 242 63 796

DIC: CZ683 015 587

o=

- ENC)

|

+420 720 044 776,844 111 211
union@unionpojistovna.cz
www.unionpojistovna.cz

www.facebook.com/unionpojistovna

Specializace: pojistovnictvi vS§eobecné se specializaci na cestovni pojisténi, pojisténi tpadku CK a pojisténi odpovédnosti CK

@ VELETRHY BRNO, as.

Nikola Lekovski
Vystavisté |

647 00 Brno

IC: 25582 518
DIC: CZ255 82 518

B
@
@

+420 541 153 029
go@bvv.cz
www.bvv.cz/go

|

moznosti v regionech REGIONTOUR

Specializace: organizitor mezinarodniho veletrhu primyslu cestovniho ruchu GO a mezinarodniho veletrhu turistickych

. VOLAREZA - VOJENSKA LAZENSKA

Ing. Patrik Letocha, obchodni naméstek
Magnitogorska 1494/12

101 00 Praha |0 —Vr3ovice

IC: 000 00 582

DIC: CZ000 00 582

“ROEE

|

+420 973 201 657,973 201 627
+420 973 201 623,973 201 631
david.tejnor@vlrz.cz
marketa.havelkova@yvlrz.cz
www.volareza.cz

Specializace: Poskytovani ubytovacich sluzeb

@ vOS CESTOVNIHO RUCHU &

Mgr. Libor Bastl
Letohradska |
170 00 Praha 7
IC: 629 56 191

ESNEN 5]

|

+420 273 130 240, +420 603 251 745
sekretariat@voscr.cz
WWW.VOSCF.CZ

www.facebook.com/voscestovniruch

Specializace: vyuka v oboru Cestovni ruch a Mezinarodni obchodni styk

‘ VOXTOURS.cz

Andrej Kunsky
Chlupacova 1176/8
152 00 Praha 5
IC:279 14 836
DIC: CZ27914836

NN )

|

+420 228 885 641
welcome@voxtours.cz
WWW.VOXtours.cz
www.facebook.com/voxtours.cz

Specializace: Pronajem audio-komunikacniho systému Tour Guide Systém
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@ VYSOKA SKOLA POLYTEC

RNDr. Mgr. Stanislava Pachrova, Ph.D. & +420567 141 |11

Tolstého 16 @ stanislava.pachrova@vspj.cz
586 01 Jihlava (® www.cestovka-jihlava.cz
IC:712 26 401 £ www.facebook.com/vsp.jihlava

DIC: CZ712 26 401

Specializace: Vyuka bakalaFského studijniho oboru Cestovni ruch a provoz Cestovni kancelaie VSP)
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BELGIE

FIT/FTI

Imperiastraat 10

B—1930 Zaventem, Belgium
Tel: +32 2 242 00 40
E-mail: secretary@fit-fti.be
web: www.fti-fit.be

BULHARSKO

ABTTA

I, Hristo Belchev Str.

BG — Sofia 1000, BULGARIA
Tel: +359 2 980 52 55
E-mail: info@abtta.com

web: www.abtta.com

CESKA REPUBLIKA
ACCKA

Letenska |19/3

CZ - 118 00 Prague |, Czech
Republic

Tel: +420 224 862 551
E-mail: sekretariat@accka.cz
web: www.accka.cz

DANSKO

DRF

Vodroffsvej 32

DK — 1900 C Frederiksberg
Tel: +45 35 35 66 ||

E-mail: drf@travelassoc.dk
web: www.travelassoc.dk

ESTONSKO

ETFL

Parnu mnt. 20

EE - 10141 Tallinn, Estonia
Tel: +372 6 313 013/411.426
E-mail: info@etfl.ee

web: www.etfl.ee

FINSKO

SMAL

Vilhonkatu 4B

FIN — 00100 Helsinki, Finland
Tel: +358 9 4133 3500
E-mail: smal@smal.fi

web: www.smal fi

FRANCIE

Les Entreprises du Voyage
I5,Avenue Carnot

F-75017 Paris

Tel: +33 1 44 01 99 90

E-mail: contact@entreprisesduvoy-
age.org

web: www.entreprisesduvoyage.org

CHORVATSKO

UHPA

Izidora Krsnjavoga 1/l

CR - 10000 Zagreb, Croatia
Tel: +385 | 230 4992
E-mail: uhpa@uhpa.hr

web: www.uhpa.hr
UPA-HGK

Rooseveltov trg 2

CR - 10000 Zagreb, Croatia
Tel.: +385 | 456-1570
E-mail: turizam@hgk.hr

eb: www.hgk.hr

IRSKO

20 Molesworth Street
ITAA

IE — Dublin 2, Ireland
Tel: +353 (0)1 417 9696
E-mail: info@itaa.ie
web: www.itaa.ie

ITALIE

Confturismo

Piazza G. G. Belli

I-00153 Roma, Italy

Tel.: +39 06 58 66 330

E-mail: turismo@confcommercio.it]
web: www.confturismo.it

FTO

Corso Venezia, 47
I-20121 Milano

el: +39 02 775 0386
web: https://ftoitalia.it

KYPR

ACTA

Stasicratous 24

1065 Nicosia, CYPRUS
Mail address:

PO. Box 22369

CY - 1521 Nicosia

Tel: +357 22 666 435
E-mail: acta@acta.org.cy
web: www.acta.org.cy

LITVA

NTVA

Seimyniskiu str. la
LT - 09312 Vilnius
Tel: +370 611 48170
E-mail: info@ntva.lt
web: www.ntva.lt

LOTYSSKO

ALTA

Skolas iela 3-201

LV - 1010 Riga, Latvia
Tel: +371 721 00 65
E-mail: info@alta.net.lv
web: www.alta.net.lv

MADARSKO

MUISZ

Révay u. 10,

H — 1065 Budapest, Hungary
Tel: +36 1 279 11 07

E-mail: info@muisz.com
web: www.muisz.com

CLenovE ECTAA / MeMBers oF ECTAA

MALTA

FATTA

Suite |, The Exchange Republic
Street

Valletta VLT | 117, Malta

Tel: +356 21 238 614

E-mail: ceo@fatta.org

web: www.fatta.org

NEMECKO

DRV

Lietzenburger Str. 99
D - 10707 BERLIN
Tel: +49 30 284 06 0
E-mail: info@drv.de
web: www.drv.de

NIZOZEMSKO
ANVR

Storkstraat 24

NL - 3833 LB Leusden
Tel: +31 35543 34 10
E-mail: info@anvr.nl
web: www.anvr.nl

NORSKO

VIRKE

Henrik Ibsens gt 90

P.O. Box 2900 Solli

N - 0230 Oslo

Tel.: +47 22 54 17 00

E-mail: astrid.bergmal@virke.no
web: www.virke.no

POLSKO

PIT

Ul. Marszalkowska 9/15 lok. 29
PL — 00626 Warszawa, Poland

Tel: +48 22 826 55 36

E-mail: p.niewiadomski@pit.org.pl
web: www.pit.org.pl

PORTUGALSKO

APAVT

Rua Rodriges Sampaio 170-1°
P—1169-120 Lisboa

Tel: +351 21 35530 10
E-mail: apavt@apavtnet.pt
web: www.apavtnet.pt

RAKOUSKO

ORV

Bosendorferstrasse 4/3/18 A - 1014
Wien

Tel.: +43 1 532 26 91

E-mail: office@oerv.at

web: www.oerv.at

WKO

Wiedner HauptstraBe 63
A-1045 Wien

Tel: +43 590 900-3553
E-mail: reisebueros@wko.at
web: www.reisebueros.at

ECIAA

THE EUROPEAN TRAVEL AGENTS
AND TOUR OPERATORS ASSOCIATIONS

RUMUNSKO

ANAT

I | A Turturelelor 3rd floor
RO — 030881 Bucharest
Tel: +40 21 312 19 08
E-mail: office@anat.ro
web: www.anat.ro

RECKO

HATTA

14, Xenofontos Str.
GR - 10557 Athens
Tel: +30 210 922 35 22
E-mail: hatta@hatta.gr
web: www.hatta.gr

SLOVENSKO

SACKA

Bajkalska 25

SK - 821 01 Bratislava 2, Slovakia
Tel: +421 2 534 190 58

E-mail: sacka@sacka.eu

web: www.sacka.eu

SLOVINSKO

ZTAS

Dimiceva 13

SI - 1000 Ljubljana, Slovenia
Tel.: +386 | 58 98 229
E-mail: info@ztas.org

web: www.ztas.org

SPANELSKO

ACAVe

Av. Princep d’Asturies 54,5 a pl.
E-08012 Barcelona

Tel: +34 93 321 97 29

E-mail: acave@acave.travel

web: www.acave.travel

SVEDSKO

SRF

Sturegatan || PO.Box 55545
S — 102 04 Stockholm

Tel: +46 8 762 68 60

E-mail: info@srf-org.se

web: www.srf-org.se

SVYCARSKO

SRV

Etzelstrasse 42
PO.Box 821

CH - 8038 Ziirich
Tel: +41 44 487 30 50
E-mail: mail@srv.ch
web: www.srv.ch

VELKA BRITANIE

ABTA

30 Park Street

GB - London SEI 9EQ

Tel: +44 20 3117 0500

E-mail: publicaffairs@abta.co.uk
web: www.abta.com
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BENELUX
(+pusobnost pro Belgii,
Nizozemi, Lucembursko)

Tsjechisch Bureau voor
Toerisme-CzechTourism
Barbara Strozzilaan 201

1083 HN Amsterdam
NEDERLAND

Petra Koorn Paleckova

Tel: +31 615 69 68 75
paleckova@czechtourism.com

CiNA - Peking

Czech Tourist Authority

- CzechTourism

2 Ritan Lu

Jianguomenwai

100600 BEIJING

PR. of CHINA

Lukas Pokorny

Tel. +86 13810879897
pokorny@czechtourism.com

ITALIE

Ente Nazionale Ceco per il
Turismo - CzechTourism

Via G. B. Morgagni 20

20129 Milano, ITALIA

Lubos Rosenberg

Tel. +39 02 204 65 26
rosenberg@czechtourism.com

FRANCIE

Office national tchéque de
tourisme - CzechTourism
18, rue Bonaparte

75006 Paris, FRANCE
Katerina Srbkova

Tel: +33 1 53 73 00 34
srbkova@czechtourism.com
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JAPONSKO

Czech Tourist Authority -
Czech Tourism

2-16-14, Hiroo, Shibuya-ku
Tokyo 150-0012,JAPAN
Stépan Pavlik

Tel:+ 813 6427 3093
tokyo@czechtourism.com

KOREA

(+ pusobnost pro Filipiny)
Czech Tourist Authority -
CzechTourism Korea

Yeoksam Heights Building, Office
n. 1314, 13th floor,

642-19 Yeoksam-dong,
Gangnam-gu, 06132 Seoul
Republic of Korea

Michal Prochazka

Tel.: +82 2 322 4210
prochazka.m@czechtourism.com

MEXIKO
(+ pusobnost pro Latinskou
Ameriku)

Oficina de Turismo de la Repui-
blica Checa - CzechTourism
SC de CVArquimedes 130, piso
5, oficina A.

Col.: Polanco V seccion. Alcaldia:
Miguel Hidalgo

Ciudad de México, MEXICO
Petr Lutter

Tel.: +52554169561 |
lutter@czechtourism.com

NEMECKO

Tschechische Zentrale fiir
Tourismus - CzechTourism
WilhelmstraBe 44

10117 Berlin, DEUTSCHLAND

Markéta Chaloupkova
Tel.: + 49 (0) 30 200 58 837
berlin@czechtourism.com

POLSKO

(+ pusobnost pro LITVU

a LOTYSSKO)

Czeska Centrala Ruchu
Turystycznego - CzechTourism
Al.RSz 16

00-556 Warszawa, POLSKA
Ivana Bilkova

Tel .:+48 22 629 2916
bilkova@czechtourism.com

RAKOUSKO L
( *+ pole pusobnosti pro SVY-
CARSKO)

Tschechische Zentrale fiir
Tourismus - CzechTourism

Penzinger Str. | 1-13,
| 140 Wien, Osterreich
Sabina Kospo

Tel: +4 3 1 89 20 299
kospo@czechtourism.com

RUSKO

(+ pusobnost pro Bélorusko,
Azerbajdzan)

Czech Tourist Authority -
CzechTourism

3rd Tverskaya-Yamskaya Street 31/35
125047, Moscow

Alena Kudilkova

Tel: +7 499 978 5205
kudilkova@czechtourism.com

SLOVENSKO

Ceska centrala cestovného
ruchu - CzechTourism
Prepostska 6,811 0l Bratislava
SLOVENSKO

Nora Gill

Tel.: +421 911 420 669
gill@czechtourism.com

SPANELSKO

Oficina Nacional Checa de
Turismo - CzechTourism
Representacion para Espaia
Avda. Pio XII, 22-24

28016 Madrid, ESPANA
Markéta Leheékova

Tel.: +34 91 359 25 27
leheckova@czechtourism.com

SVEDSKO
(+ pasobnost pro SKANDI-
NAVII a FINSKO)

Czech Tourist Authority
- CzechTourism
Villagatan 21

| 14 32 Stockholm, SVERIGE
Lucie Vallin

Tel: +46 (0)8 440 42 21
vallin@czechtourism.com

USA - New York
(+ pusobnost pro Kanadu)

Czech Tourist Authority

- CzechTourism

26 Broadway, 8th Floor,

New York, NY 10004
Michaela Claudino

Tel.: +1 212 288 0830
claudino@czechtourism.com

VELKA BRITANIE
(+pusobnost pro IRSKO)

Czech Tourist Authority
- CzechTourism

Embassy of Czech Republic
26-30 Kensington Palace Gar-
dens

London

W8 4QY

UK

Katarina Hobbs

Tel: + 44 (0) 203 220 0184
hobbs@czechtourism.com

BLiZKYVYCHOD

Czech Tourist Authority -
CzechTourism Middle East
Wafi Mall, 3rd floor,

Dubai, UAE

Faris Jahic

Tel: + 971 4 2567077
middleeast@czechtourism.com

INDIE

Czech Tourist Authority -
CzechTourism India

20th Floor, Tower A, Urmi Estate,
95 Ganpatrao Kadam Marg,
Lower Parel (W), Mumbai 40001 3,
INDIA

Dency Mathew

Tel.: +91 9820440745
india@czechtourism.com

IZRAEL

Czech Tourist Authority —
CzechTourism Israel
Marek Kroutil

Tel: +420 221 580 610
kroutil@czechtourism.cz



NEJVETSi NEZAVISLE SDRUZENI
CESTOVNIHO RUCHU V CESKE REPUBLICE

¥ Sdruzujeme profesni organizace
i podnikatele v cestovnim ruchu

v Zastupujeme z3ajmy 7 780 subjektd,
tj. 181 tisic pracovnich mist

¥ Podporujeme spolupraci soukromého

a verejného sektoru

https://www.facebook.com/cgskam&fz/

CESKA UNIE
CESTOVNIHO
RUCHU
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AZUJEME | VASE ZAJMY!

Vazené kolegyné, vazeni kolegoveé,

dovolte mi jménem Ceské unie cestovniho ruchu,’ nejvétsiho
nezavislého spolku v cestovnim ruchu, vdm vSem srde¢né podékovat
za neuvéfitelné Gsili a chut, se kterou i naddle v této tézké dobé
vykondvate své poslani v cestovnich kancelafich a cestovnich
agenturach.

Velké podékovani patfi také vasi profesni organizaci, Asociaci ceskych
cestovnich kanceldfi a agentur, ktera i v uplynulém roce hajila nezdolné
vase z3ajmy a moznosti podnikani.

Jsem osobné velmi rad, ze se v zasadnim sméfovani cestovniho
ruchu dafi jednat spolecné a ve spolupraci vsech profesionald.
Bohuzel i v roce 2022 nas ¢ekaji velké prekazky, na které se musime
pfipravit - nejen dopady stdle trvajici pandemie COVID-19 a ¢asto se
ménici podminky pro cestovani, ale také ty zakonné, mezi nimii zmény
v oblasti uplatfiovani DPH v rdmci zvlastniho rezimu pro cestovni
sluzbu podle § 89 zakona ¢. 235/2004 Sb. o DPH.

Proto budeme i nadale, spolecné s vasi asociaci, prosazovat a hdjit
zajmy cestovnich kancelafi a cestovnich agentur.

Mezi né patfi vznik cestovniho garanéniho fondu pro cestovni
kancelafe jako dalsi zdkonné alternativy k pojisténi s cilem vytvofit
konkurenceschopné podminky zajisténi CK pro pfipad Upadku.
Nezbytnou Ulohou je také zjednoduSeni podminek cestovani pro
drzitele digitalniho certifikatu, a to bez dodatec¢nych karantén a testu.
Pevné vérime, ze i v roce 2022 bude dulezité spoletné tdhnout za
jeden provaz a dékujeme, Ze tuto moznost spolu s Vami v Ceské unii
cestovniho ruchu mame.

Prejme si plno cestovatelskych zazZitkd a hodné zdravi.

Viliam Sivek
Prezident Ceské unie cestovniho ruchu
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