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Tourism

CzechTourism
pro vas

Agentura CzechTourism a jeji zahranicni
zastoupeni prezentuji Ceskou republiku

jako turistickou destinaci na domacim

i zahranicnim trhu jiz od roku 1993.

Vyuzijte i vy naSich mnohaletych zkusenosti.

Oblasti spoluprace:

— Zajistovani, podpora a koordinace marketingovych aktivit v tuzemsku a zahranici

— Sluzby 19 zahranicnich zastoupeni s plisobnosti ve vice nez 30 zemich svéta

— Organizace vice nez 50 veletrhil rocné po celém svété

— Realizace roadshow, workshopti a kulatych stol(i pro B2B partnery

— Koordinace press a fam tript - participace na vice nez 600 cestach ro¢né pro zahranicni novinare
a touroperatory

— Organizace pravidelnych setkani s regionalnimi a B2B partnery

— Podpora vyznamnych eventt

— Vydavani propagacénich materialti o Ceské republice - desitky titulti v réiznych jazykovych mutacich

— Zajisténi vyzkumné a vzdélavaci ¢innosti

— Medialni prezentace Ceské republiky a odvétvi cestovniho ruchu
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PREDSTAVENI ASOCIACE
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Asociace eskych cestovnich kancelafi a agentur (dale jen ACCKA) je €eské profesni sdruzeni
subjektl cestovniho ruchu, zaloZzené v roce 1991, které ma v soucasné dobé témér 290 €lent.

Radnym ¢lenem se mohou stat cestovni kancelai‘e a agentury,zabyvajici se pifjezdovym,domacim
i vyjezdovym cestovnim ruchem. PFidruzenymi &leny ACCKA se mohou stat zahraniéni cestovni
kancelare, hotely, centraly cestovniho ruchu, Skoly a komeréni firmy, které nabizeji sluzby cestovnim
kancelarim (pojiStovny, systémovi operatori, dopravci ad.).

Ucelem sdruzeni ACCKA je zastupovani a ochrana hospodarskych zijmi svych &len,
podpora jejich informovanosti, rozvijeni jejich ¢innosti a profesni prestize. Zastupci ACCKA jsou
Cleny celostatnich a regionalnich organd, Ucastni se jednani o vyvoiji legislativy, podili se na tvorbé
zakon( a pripominkuji zdkony souvisejici s cestovnim ruchem.

ACCKA poréda setkani ¢lent - Kongres ACCKA, Setkani incomingové sekce prezidia ACCKA
a svym ¢lenlim zasila v€asné a dilezité informace z cestovniho ruchu. Dile pro své ¢Eleny pripravuje
fam tripy a studijni cesty, poskytuje poradenské sluzby, organizuje spole¢nou ucast ¢lenl na vystavach
a veletrzich cestovniho ruchu, porada vzdélavaci kurzy a seminare, slouzi jako primarni kontakt pro
zahraniéni subjekty a mnoho dal$iho. Asociace také klade diraz na etiku podnikani a ¢leny ACCKA
pri vstupu zavazuje k dodrzovani etického kodexu.

ACCKA je radnym ¢lenem ECTAA - asociace sdruzujici narodni asociace cestovnich
kancelari a cestovnich agentur zemi Evropské unie, jejiz zasedani se Gcastni a své ¢leny pravidelné
informuje o aktualnim déni z oblasti evropské legislativy.

ACCKA se v dubnu roku 2014 stala kolektiv-
nim clenem Asociace malych a stfednich podnikd
a zivnostnikd CR (AMSP CR).

",. ASOCIACE MALYCH A STREDMICH
/' FODHIKU A nveoRTHIRD &R

AT CR

ACCKA je od kvétna 2015 kolektivnim &lenem Svazu ob- .
chodu a cestovniho ruchu CR. _



AN INTRODUCTION TO ACCKA

The Association of Tour Operators and Travel Agents of the Czech Republic
(ACCKA) is a national non-profit association that was founded in 1991 and today represents
nearly 290 businesses in the tourism sector. Our full members are tour operators and travel agents
engaged in both inbound and outbound travel. Foreign travel agencies, hotels, tourism boards and
commercial companies that provide services for our members can become affiliated members.

The principal objectives of ACCKA are to represent and promote the interests of the tourism
industry, especially the interests of travel agents and tour operators. In practise this means that
ACCKA monitors and follows up issues of a legal, economic or technical nature relating to the
tourism industry in the Czech Republic. Representatives of ACCKA are invited to participate
in a consultation process during the preparation of national tourism-related legislation.

Every year ACCKA organises a general assembly of the members called Congress of ACCKA,
and meeting of the Incoming section, to its members sends important and up-to-date information
about the travel and tourism sector. In addition, ACCKA organises fam trips and educational
tours for tour operators, provides consultancy services and organises participation in trade
exhibitions and fairs. It also runs a programme of seminars and educational courses and acts
as a first point of contact in the Czech Republic for foreign companies. ACCKA lays stress on
business ethics and all our members enter into an obligation to follow our code of conduct.

ACCKA is a member of ECTAA (European Travel Agents” and Tour Operators’ Associations),
whose meetings it participates in. Members of ACCKA are thus regularly informed about current
developments in European legislation.

A

In April 2014 ACCKA became a collective member r-} ASDCIACE MALYCH A STREDMICH
of The Association of Small and Medium-Sized Enterprises ;J;:-:. trerr e
and Crafts CZ.

In May 2015 ACCKA became a collective member < SOCRCR
of The Czech Confederation of Commerce and Tourism. o =t
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VYHODY ELENSTVI

ACCKA je profesnim sdruzenim,

které pusobi v oblasti cestovniho ruchu jiz

06

W‘ je diky aktivni medialni politice uznavanym

a respektovanym profesnim sdruZenim z oblasti cestovni-
ho ruchu

@‘ prosazuje zijmy svych ¢clenl pri vSech

jednénich se statnimi institucemi

W‘ prindsi svym ¢lendm aktudlni informace

z oblasti cestovniho ruchu

;' se Ucastni pripominkovych Fizeni pri pripravé
narodni legislativy tykajici se cestovniho ruchu

¥ prostiednictvim svého clenstvi v ECTAA
pripominkuje  evropskou legislativu  majici dopad
na cestovni ruch

' zajistuje pravidelnd setkani svych ¢lend

(Kongresy a dalsi odborna setkani ¢lenl poradana
napi: incomingovou sekcf)

v poradda néktera ze zasedani v zahrani-
¢ (na jafe 2007 v Budapesti ve spolupraci s Madar-
skou centralou pro cestovni ruch, na jafe 2008 v Andalusii
ve spolupraci se Spanélskou centrilou Tourespaiia,
na jare 2009 na ostrové Kypr ve spolupraci s Kyper-
skou centradlou, na jare 2010 ve spolupraci se Slo-
venskou centridlou pro cestovni ruch na Slovensku,
na jafe 2012 v Chorvatsku ve spolupraci s Chorvat-
skym turistickym sdruZenim, na podzim 2013 v Salzburgu
ve spolupraci s Tourismus Salzburg, na podzim 2015
v Madarsku ve spolupraci s Madarskou turistikou,
na podzim 2016 v Polsku ve spolupraci s Podzemnim méstem
Osoéwka, na podzim 2017 ve Slovinsku ve spoluprici se Slo-
vinskou turistickou centralou, na podzim 2018 na Slovensku
ve spolupraci se Zahrani¢nim zastoupenim cestovniho ruchu
Slovenské republiky v CR a s Ministerstvem dopravy a vystav-
by SR a na podzim 2019 ve Spanélsku (Valencie) ve spolupraci

se Spanélskou centralou pro cestovni ruch Turespaa)

e Er—

kancalafi a agentur

o —

od roku 1991

' poraddé odborné seminafe na  aktudlni
témata (zdleZitosti IATA agentd, novy obcansky zakonik — dil
6 Zajezd, jak se branit pred poskozujicimi prispévky na in-
ternetu, jak reagovat na vyzvy k thradé bezdGvodného obo-
haceni za poutziti fotografii, kontrolni hlaSeni DPH, zajis-
téni kurzovych rizik, mimosoudni FeSeni spotrebitelskych
sport, ochrana osobnich Udajl, archivace a spravna likvi-
dace dat s osobnimi Udaji zakazniki CK/CA, nové nafize-
ni EU o ochrané osobnich Gdaji (GDPR), priprava na zave-
deni elektronické evidence trzeb, novela zékona €. 159/1999
Sb. o podnikani v oblasti cestovniho ruchu ad.) a pfipra-
vuje kompletni vzorové dokumenty (napr: smlouva o ob-
chodnim zastoupeni, reklamacni rad, prepravni rad, smlouva
o poskytnuti samostatné nepojisténé cestovni sluzby, kom-
pletni vzorova dokumentace k GDPR, desatero nejdlilezitéj-
Sich zmén novely profesniho zakona €. 159/1999 Sb.a ob¢can-
ského zékoniku €. 89/2012, Povinné naleZitosti Smlouvy o za-
jezdu po novele zakona z roku 2018, DPH u cestovnich kan-
celaFi - nova pravidla po novele zakona o DPH, Priprava CK/
CA na zavedeni elektronické evidence trzeb (EET))

A porada pro své ¢leny fam tripy do zajimavych
zahrani¢nich destinaci (Indonésie, Rusko, Chorvatsko,

Bosna a Hercegovina, Italie, Cina,Vietnam, |zrael, Arménie)

A zajistuje svym ¢lenim zvyhodnénou UGcast na ve-
letrzich (GO Brno, Holiday World Praha, ITF Slovakiatour
Bratislava)

W‘ podporuje prodej produkti svych ¢lent diky pro-
dejnimu portalu na webu ACCKA — Zjezdy nasich &lend

* zajiStuje publikaéni Cinnost - vydava kazdoroéné
exkluzivni publikaci Adresar /Ro¢enka ACCKA

w\ bojuje  proti neopravnénému  podnikani

v cestovnim ruchu a dohlizi na etiku podnikani

Stanete se i Vy ¢lenem ACCKA
a budete se podilet na nasi aktivni ¢innosti?
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@‘ Thanks to its active media policy ACCKA
has become a generally accepted and respected pro-
fessional association in the tourism industry

W‘ defends Members' interests in dealing with

national institutions

@7 brings its Members up to the minute
information concerning the tourism industry

(A participates in consultative processes
during the preparation of national legislation relating
to the tourism industry

@ is a member of ECTAA (European Travel
Agents” and Tour Operators” Associations), through its
membership ACCKA has input into the consultation
mechanism on European tourism legislation

KA organizes regular Members‘ meetings
(a major conference - Congress, the incoming section of

ACCKA also organises informal Members‘ gatherings)

@+ holds the annual meeting abroad (spring
2007 in Budapest in cooperation with Hungari-
an National Tourist Office, spring 2008 in Andalucia
in cooperation with the Spanish tourist board Tou-
respana, spring 2009 on Cyprus in cooperation with
Cyprus Tourism Organization, spring 2010 in Slova-
kia in cooperation with the Slovak tourist board SACR,
spring 2012 in Croatia in cooperation with Croatian
National Tourist Board, autumn 2013 in Salzburg
in cooperation with Tourismus Salzburg, autumn 2015

[ e
ace éeskych cestovnich
cancelafi a agf_ntur

in Hungary in cooperation with Hungarian Tourism, au-
tumn 2016 in Poland in cooperation with Underground
City Osowka, in autumn 2017 in Slovenia in cooperation
with Slovenian Tourist Board, in autumn 2018 in Slovakia
in cooperation with Foreign Tourism Representation of
the Slovak Republic and with the Ministry of Transport
and Construction of the Slovak Republic and in autumn
2019 in Spain (Valencia) in cooperation with the Spanish
Tourist Board (Turespaiia)

W‘ also organizes professional workshops

on current topics and prepares sample documents
for Members

W‘ organises for Members fam trips to intere-
sting foreign destinations (Indonesia, Bosnia and Herze-

govina, Russia, Italy, China,Vietnam, Israel, Armenia etc.)

'@,‘ provides Members with reduced-price par-
ticipation in trade fairs (Go Brno, Holiday World Pra-

gue , ITF Slovakiatour Bratislava)

'@,‘ provides sales promotion of Members’

products thanks to sales portal on ACCKA's website

W‘ supports publication activity - ACCKA an-
nually publishes an exclusive brochure ,,DIRECTORY /

YEARBOOK ACCKA*

w‘ fights against unfair business practices and
upholds the maintenance of ethical standards in the

tourism industry

Why don‘t YOU become a member of ACCKA
and take part in our professional activities?

MEMBERSHIP BENEFITS

07



STRUKTURA ACCKA / STRUCTURE oF ACCKA
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PREZIDENT /VPRESIDENT
Ing. Roman Skrabanek

VIcePREZIDENT / VICE PRESIDENT
Ing. Tomas Cikan
Ing. Petr Kraus

CLENOVE PREZIDIA | MEMBERS OF THE PRESIDIUM
PaedDr. Renata Monik Petrickova

Mgr. Jan Zeman

Ing. Dana Kozakova

Mgr. Lukas Véznik

Radek Safaiik

Stanislav Mrazek, BBA

ODBORNA PORADKYNE
Sona Brandeisova

CLENOVE REVIZNi KOMISE /| MEMBERS

OF THE REVISION COMMISSION

Ing. Milena Vancurova - predsedkyné / chairwoman
MUDr. Eliska Majerova

Véra Andélova

SEKCE PRO EVROPSKE ZALEZITOSTI /
SECTION FOR EUROPEAN AFFAIRS
Predseda / Chairman — Roman Skrabanek
Clenové sekce / Members of the section —

S. Brandeisova, T. Pickova, K. Chaloupkova,

K. Camska

SEKCE LEGISLATIVNI A ETICKA /
LEGISLATIVE AND ETHICAL SECTION
Predsedkyné / Chairwoman — Sofia Brandeisova
Clenové sekce / Members of the section —
R.Skrabanek,T. Cikan, . Zeman, R. Safaiik, S. Mrazek

SEKCE TOUROPERATORU

A PRODEJCU / SECTION OF TOUR
OPERATORS AND RETAILERS
Predseda / Chairman — Petr Kraus
Clenové sekce / Members of the section —
T. Cikén, R. Safafik, L.V&Znik, D. Kozikova,
S. Mrazek

SEKCE INCOMINGOVA /

SECTION OF INCOMING TRAVEL
Predseda / Chairman — Stanislav Mrazek
Clenové sekce / Members of the section —
T. Okamura, R. Kral, T, Pickova, K. Camska

SEKRETARIAT /| SECRETARIAT

Ing. Tereza Pickova — vykonna reditelka / executive director

Mgr. Kristyna Camsk4 - Office / Account manager

ZAsTUPCI vaCTAA/ REPRESENTATIVES IN ECTAA
Ing. Roman Skrabanek - Member of Board (Director),
Member of Fiscal Committee of ECTAA

Ing. Tereza Pickova - Deputy Member of Board (Deputy Director),

Member of Tour Operators Committee

Ing. Katerina Chaloupkova - Member of Destination & Sustainabi-

lity Committee of ECTAA

Véra Jani¢inova, Student Agency - Member of Air Matters Com-

mittee of ECTAA

PracovNi SEkce ACCKA / WOoRKING SEcTIONs INACCKA

SEKCE VYSTAVNI AVELETRZNI /
SECTION FOR EXHIBITIONS

AND TRADE FAIRS

Predsedkyné / Chairwoman —

Renata Monik Petrickova

Clenové sekce / Members of the section —
T. Pickova, K. Camska

SEKCE DOPRAVNI /

SECTION OF TRANSPORT

Ptedseda / Chairman — Roman Skrabanek
Clenové sekce / Members of the section —

B. Juracka, M. Hofansky,V. Hacecky, L. Jary, |. Rehof,
R.Zet, ]. Michal, M. Dohnal, R. Prach, M.Valenta, A.
Bodansky

SEKCE PUBLIC RELATIONS /
PUBLIC RELATIONS SECTION
Clenové sekce / Members of the section —
Roman Skrabinek, Toma$ Cikan

Kontakt pro komunikaci s médii / Contact for me-
dia —T. Pickova
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nebo relax
po ostrovech Dalmacie
jiz 20. sezonu

e
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AGM TRAVEL, spol. s r.o.
CESTOVNI KANCELAR

dni IV. 382/45, 141 00 Praha 4
Tel.: +420 728 484 253
:agmtravel@agmtravel.cz
www.agmtravel.cz
¢len ACCKA
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ACCKA A ECTAA

ACCKA se v &ervenci roku 2005 stala iad-

nym E&lenem prestizni evropské asociace ECTAA,
ktera sdruZuje narodni asociace cestovnich kan-
celari a agentur ¢lenskych zemi EU.Toto vyznam-
né evropské sdruzeni bylo zaloZeno jiZ v roce
1961 v némeckém mésté Bad Kreuznach. Sesti za-
kladatelskymi zemémi byly Némecko, Belgie, Fran-
cie, Itdlie, Lucembursko a Nizozemi.

ECTAA v soudasné dobé sdruzuje narod-
ni asociace cestovnich kancelafi a agentur z 27
¢lenskych zemi EU (zastoupeni nema pouze Lu-
cembursko), 2 kandidatskych zemi na vstup do
EU (Srbsko a Cerna Hora) a 2 zemi evropského
ekonomického prostoru (Svycarsko a Norsko).
ECTAA tak zastupuje v celkovém souctu vice nez
70.000 evropskych cestovnich kancelari a agen-
tur, jeZ se zabyvaji outgoingovou ¢i incomingovou
¢innosti. Mezinarodnimi ¢leny se staly asociace
z Tuniska, Maroka a lzraele.

ECTAA ma své sidlo v Bruselu. Pramys-
lem cestovniho ruchu i zakonodarci v Bruselu je
ECTAA uznavana jako reprezentant evropskych
cestovnich kanceldri a agentur a jako jejich mluv-
¢i pro vSechny politické otazky, legislativni navr-
hy a opatreni majici bezprostredni dopad na &in-
nost evropskych cestovnich kancelari a agentur.
ECTAA ma primou vazbu na evropské organy
s rozhodujicimi pravomocemi, predevsim na Ev-
ropskou komisi, Evropsky parlament a Evropsky
soudni dvlr a bezprosti'edné se podili na tvorbé
novych legislativnich norem s dopadem na ces-
tovni ruch. ECTAA reprezentuje zdjmy podnika-
telll v cestovnim ruchu také u jinych instituci, napr:
u evropskych a mezinarodnich normalizacnich

uradi (CEN, ISO), u Mezinarodni asociace letec-
kych prepravct (IATA) nebo u Svétové organizace
cestovniho ruchu (WTO).

Diky ¢lenstvi v ECTAA ziskava ACCKA
promptni informace a zaroveri ma moznost Ucast-
nit se pripominkovani nové legislativy EU s do-
padem na cestovni ruch. Kromé ziskavani vel-
mi zajimavych a piinosnych zprav z EU ma ACC-
KA mozinost ziskat informace i pfimo z ostat-
nich €lenskych zemi, a to na zakladé dotazniko-
vych akci, neprodlené organizovanych bruselskym
sekretariatem. ACCKA tak snadno a velmi rychle
obdrzi informacni prirez z jednotlivych €lenskych
zemi EU. Sekretariat ECTAA rovnéz poskytuje
svym clenlim pravni rozbor a stanovisko k disku-
tovanym otazkam na narodni Grovni.

ACCKA patii k aktivnim &lenim ECTAA, jeji
zastupce Ing. Roman Skrabanek zastaval ve funkgé-
nim obdobi 2006-2008 funkci viceprezidenta
ECTAA, ve funkénim obdobi 2008-2010 byl sou-
casny prezident ACCKA zvolen ¢&lenem uzsiho
vedeni ECTAA (Strategic Committee), kte-
ra primo ridi chod evropské asociace, a zastaval
vyznamnou funkci ekonoma ECTAA. Pro funkéni
obdobi 2010-2012 byl Ing. Roman Skrabanek opé-
tovné zvolen do funkce viceprezidenta ECTAA
a pro funkéni obdobi 2012-2014, 2014-2016,
2016-2018 a 2018-2020 byl zvolen do expertni
skupiny, ktera resi dafiové otazky na Grovni EU.

ECTAA - Group of National Travel Agents”

and Tour Operators” Associations within the EU
Rue Dautzenberg 36-38

1050 Bruxelles, Belgium

www.ectaa.org



ECIAA

THE EUROPEAN TRAVEL AGENTS
AND TOUR OPERATORS ASSOCIATIONS
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In July 2005 ACCKA became a regular mem-
ber of prestigious European association ECTAA,
which unites national associations of tour oper-
ators and travel agents in EU. ECTAA was foun-
ded in 1961 at Bad Kreuznach (Federal Repub-
lic of Germany) by the national associations of
travel agents and tour operators of the 6 founding
Member States of the Common Market.

ECTAA now represents the national associa-
tions of travel agents and tour operators of 27 EU
Member States (only Luxembourg has not the re-
presentation), of 2 EU accession countries (Serbia
and Montenegro) as well Switzerland and Norway.
ECTAA represents in total more than 70,000 Eu-
ropean entities dealing with outgoing or incoming
activities. In addition, there are three International
Members from Tunisia, Morocco and Israel.

ECTAA is recognised in Brussels by indust-
ry and decision-makers alike as the main repre-
sentation of both Travel Agents and Tour Oper-
ators and is an esteemed consultation partner
on any policy that may have an impact on Travel
Agents’ and Tour Operators’ activities. ECTAA
cooperates closely with each of the European
Institutions and monitors every development
at European level, which may have an impact
on tourism. ECTAA also represents the inte-
rests of Travel Agents and Tour Operators when
dealing with other organizations that have an
impact on this industry in Europe, such as The
European and International standardisation
bodies (CEN, ISO), The International Air
Transport Association (IATA) or The World
Tourism Organisation (WTO).

ACCKA aAnp ECTAA

Thanks to the membership in ECTAA,
ACCKA receives current information and has the
opportunity to participate in commenting on
EU legislation in tourism. Except the interesting
and valuable information about all developments
in European affairs, ACCKA receives opinions and
practical examples from other European coun-
tries on the basis of questionnaires, organized by
secretariat of ECTAA. It also provides to its mem-
bers legal analysis and consultation on discussed
topics bearing on travel agents’ and tour opera-
tors* businesses.

ACCKA is one of the active members of
ECTAA. The ACCKA's representative Roman
Skrabanek held in the term 2006-2008 the office
of Vice president of ECTAA, in 2008-2010 the
current ACCKA'’s president was elected as
a member of the Board of ECTAA (Strategic Com-
mittee), which controls directly the operations of
the association. Mr Roman Skrabanek held an im-
portant office of the ECTAA’s economist. For the
period 2010-2012 Roman Skrabanek was re-elec-
ted as Vice President of ECTAA and for the years
2012-2014,2014-2016,2016-2018 and 2018-2020
he was elected to the expert group, which solves
tax issues at EU level.

ECTAA - Group of National Travel Agents”

and Tour Operators’ Associations within the EU
Rue Dautzenberg 36-38

1050 Bruxelles, Belgium

www.ectaa.org




ING. RoMAN SKRABANEK
PRezIDENT ACCKA

Vazené a milé kolegyné, vazeni kolegové,

\ ~ je mi velkym potéSenim, Ze se Vam opét po roce dostava
do rukou prestizni publikace nasi asociace, jiz podruhé
v novém exkluzivnim formatu jedné souhrnné publika-
ce Adresar/Ro¢enka ACCKA 2020.Adres4r s Rogenkou
tvori neodmyslitelnou soucast publikacni ¢innosti nasi asociace a je tradicni prestiz-
ni vizitkou &lenti ACCKA, ktera je distribuovana jak mezi Elenské subjekty, tak i od-
bornou verejnost na veletrzich, odbornych seminarich a akcich cestovniho ruchu.

Clenska zakladna ACCKA je dlouhodobé stabilizovana a pro rok 2020
predstavuje reprezentativni vzorek cestovnich kancelari a agentur pusobicich
v Ceské republice. ACCKA sdruzuje jak malé, st¥edni, tak i nejv&tsi subjekty cestov-
niho ruchu a pri své ¢innosti zastupuje zajmy Sirokého spektra ¢lenti bez ohledu na
jejich velikost. sem rad, Ze cestovni kancelare a agentury dlouhodobé vnimaji, jakou
hodnotu jim pFinasi €lenstvi v nasi asociaci, a jsem velmi potésen, Ze v loriském roce
v poctu ¢lenli dosahla naSe asociace svého desetiletého maxima ¢lenské zakladny,
coz je velmi motivujici pro nasi ¢innost a Usili.

Asociace aktivné zastupuje zajmy svych ¢lenl pfi jednanich na narodni i ev-
ropské Grovni. ACCKA je od roku 2005 ¢lenem evropské asociace ECTAA, kter4
je vyznamnym pripominkovym mistem k pripravované evropské legislativé s dopa-
dem na cestovni ruch a ma tak primou moznost podilet se na tvorbé dulezité le-
gislativy na evropské trovni.

Asociace nabizi svym clenim pravidelny informacni a pravni servis, podpo-
ruje obchodni aktivity svych €lent, aktivné vystupuje v médiich, vyhodnocuje ten-
dence prodeje zajezdli, porada odborné seminare, fam-tripy a vyjezdni zasedani
ACCKA v zajimavych destinacich.Velky Gspéch zaznamenalo jak zasedani ACCKA
ve Slovinsku na podzim 2017, tak na Slovensku v Nizkych Tatrach na podzim 2018,
které bylo historicky prvnim spole¢nym zasedanim partnerskych asociaci ACCKA
a SACKA u prileZitosti 100. vyro¢i zalozeni Ceskoslovenska a v neposledni Fadg i
na podzim 2019 ve Spanélské Valencii ve spolupraci se Spanélskou centralou pro
cestovni ruch Tourespafia. Za vyznamné a prospésné povazuiji ¢lenstvi nasi asociace
ve Svazu obchodu a cestovniho ruchu (SOCR CR) a v Asociaci malych a strednich
podnikii (AMSP CR),jejiZ byvaly predseda predstavenstva Karel Havli¢ek je souas-
nym ministrem prdmyslu a obchodu.

V roce 2019 méla na &innost cestovnich kancelaFi a agentur plosny dopad
novela profesniho zékona €. 159/1999 Sb. v ramci implementace smérnice o zajez-
dech (PTD) zavadgjici ,,dozajiStovaci* garancni fond pro pripad Gpadku. Znac¢nym
Gsilim asociace se podarilo docilit zasadni modifikace pivodnich nepfijatelnych pa-
rametr GF a sniZeni max. zakonného limitu pro stanoveni vyse ro¢niho prispév-
ku na 0,1 % z trzeb za zjezdy a spojené cestovni sluzby, pFi¢emz pro rok 2020 byl
prispévek snizen na zikladé jednani pracovni skupiny MMR, jejimz ¢lenem je ACC-
KA, na 0,05 %. Usilim ACCKA se podarilo i odloZit ucinnost v navrhu novely zako-
na o DPH tykajici se ustanoveni o zvlaStnim rezimu pro cestovni sluzbu, kterou na
zakladé rozhodnuti Soudniho dvora EU bude zavedeno zdanéni jiz prijatych zaloh
dani z piidané hodnoty,a do navrhu byl na zaklad& navrhu ACCKA zaveden zplisob
mozného vypoctu zalohy na DPH z pfijatych zaloh. Zasadnim tématem konce roku
2019 a zacatku roku 2020 je pak nabéh posledni faze EET, ktera se od 1.5.2020 do-
tkne jak ¢innosti CK, tak CA, a bude mit vyrazny dopad na smluvni vztah mezi po-
Fadatelem zéjezdu a prodejcem.

Je mi cti, Ze se mohu jiz 12 rok ve funkci prezidenta asociace osobné podi-
let na zastupovani zajmu nés, podnikatelli v cestovnim ruchu, pfi riznych jednanich
na Urovni narodni i evropské a dékuji vsem €lentim za dlouhodobou podporu ¢in-
nosti ACCKA, ktera v roce 2020 vstoupila do 29. roku své tictyhodné existence.

Zaroveni bych rad touto cestou podékoval €lenim prezidia, sekretariatu
a pani poradkyni Soné Brandeisové za aktivni a sp&$nou spolupraci ve prospéch
naseho presprilis regulovaného oboru.

Deékuiji za Vasi divéru a preji vSem Uspé&Snou sezénu 2020.

S Uctou

Ing. Roman Skrabanek

ING. JAN HERGET, PH.D.

REDITEL AGENTURY CZECHTOURISM
Vazeni kolegové,
cestovni ruch je dileZitym rozvojovym
odvétvim narodniho hospodarstvi, které
vytvari tfi procenta hrubého domaciho
produktu Ceské republiky, zajiStuje na &tvrt
milionu pracovnich mist a jeho podil na hrubé pridané hodnoté
ceské ekonomiky za rok je vétsi nez zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi
dohromady. ZaslouZi si proto dostate¢nou pozornost a podporu.

Cestovni ruch dokaze nastartovat ekonomiku v regionech, kde
vytvari pracovni a obchodni prilezitosti, prinasi investice do aktivniho
a kulturniho vyZiti a prispiva tak ke zvySeni kvality Zivota obyvatel.
V neposledni fadé pomahd udrZovat ceské kulturnia technické dédictvi.

Agentura CzechTourism je statni prispévkovou organizaci
zfizenou Ministerstvem pro mistni rozvoj CR. Hlavnim cilem je
propagace Ceské republiky jako turisticky atraktivni destinace doma
i v zahranici. Jejim nejvyznamné&jSim nastrojem na podporu doméaciho
cestovniho ruchu je cestovatelsky portal kudyznudy.cz. Tento stézejni
projekt agentury CzechTourism obsahuje vice nez osmdesat tisic
tipl na vylety a traveni volného asu a denné jej navstivi az sto tisic
navstévnikd. V roce 2018 zaznamenalo kudyznudy.cz celkem pres
Sestnact miliénl navstév a jeho obliba neustale roste.

Agentura ma dvacet jedna pobocek v zahranici, které pisobi
na vice nez Ctyriceti svétovych teritoriich. Vzhledem ke svému
zahrani¢nimu pisobeni méa agentura CzechTourism vyznamnou roli
pro plnéni strategie vlady ,Cesko — zem& budoucnosti® (,,Czech
Republic — Country for the Future®). Ve spolupraci s dalSimi statnimi
agenturami planuje CzechTourism propagovat Ceské startupy a téma
digitalizace v oblasti cestovniho ruchu.

Soudasti agentury je také Institut turismu, ktery sleduje vyvoj
a trendy cestovniho ruchu v Ceské republice i v zahraniéi, spolupracuje
s akademickou sférou a vyhodnocuje efektivnost a prinos &innosti
agentury pro cestovni ruch Ceské republiky.

CzechTourism spolupracuje jak s regionalnimi, tak s mezinarod-
nimi a narodnimi partnery, podporuje vyznamné kulturni i sportovni
eventy, pripravuje odborné seminare, workshopy a udéluje certifikace
subjektiim puisobicim v cestovnim ruchu, které na sobé usilovné pra-
cuji a snazi se zkvalitfiovat poskytovany servis. Dosud bylo certifikova-
no a znacku kvality ,,Q“ obdrzelo na tisic subjektd.

Dékuji Asociaci ceskych cestovnich kancelafi a agentur
za dlouholetou spolupraci a preji nam vSem, aby se cestovnimu ruchu
v Ceské republice dafilo.

Jan Herget
reditel agentury CzechTourism



ING. KLARA DOSTALOVA
MINISTRYNE PRO MISTNI ROZVOJ

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

rok se seSel s rokem a ja bych vas proto opét rada v Adresari vasi asociace seznamila
s aktualitami na poli cestovniho ruchu, ktery mam v gesci.

Udaje Ceského statistického Giadu za rok 2018 i za |. - 3. étvrtleti roku 2019 dokazuii, Ze se stale zvy3uje
zadjem turisti o Ceskou republiku. Do hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ) totiz pficestovalo za minuly rok
10,6 milionu zahranic¢nich turistl, coZ predstavuje nartst o 4,4 % proti roku 2017.

V poslednim obdobi stale naristd pocet turisti z Ciny, ze Spojenych statd & Jizni Koreje, jejichZ potencial
se budeme snaZit i nadéle co nejvice vyuZzivat.V soucasnosti pracujeme na pripravé dalsi pFimé letecké linky z Prahy
do Ciny, ktera tak rozsiii sou¢asnou hojné& vyuzivanou nabidku. Poget ¢inskych turistd vioni dosahl téméFr 618 tis., ’ =
co? bylo o 26 % vice, nez v roce 2017. Stéle plati i idaj z roku 2018, Ze navstévnici z Ciny jsou nejvice utracejici

turisté v Ceské republice. Aktualné &ini primérna Gtrata inského turisty 5 202 K& na osobu a den.

Rok 2019 nebyl pro cestovni kancelafe vibec jednoduchy. Pred zahajenim hlavni turistické sezony byla
celosvétové uzemnéna letadla typt Boeing 737 MAX 8 a Boeing 737 MAX 9.V té souvislosti musely cestovni
kancelare hledat alternativni reSeni nastalych zmén v letecké prepravé. Zavér turistické sezény pak poznamenal -l
Upadek nejstarsi cestovni kancelare na svété — britské Thomas Cook. Mohu konstatovat, a zahrani¢ni zkuSenosti
s timto Gpadkem to jenom potvrzuji, Ze systém zaruky pro pripad Upadku cestovnich kancelaii v CR se jevi jako
jeden z nejlepsich. Dvoupilifovy zajistovaci mechanismus cestovnich kancelari v Ceské republice, ktery byl v roce
2018 prosazen, se jevi jako dostatecné obezietny a zikaznici maji v pripadé zakoupeni zijezdu u ceské cestovni
kancelare jistotu navraceni vSech vlozenych finanénich prostredki. Toto sdéleni pak v co nejvétsi mire Sifime také
mezi zakazniky cestovnich kancelari. Trzby za zajezdy a spojené cestovni sluzby v roce 2018 ¢inily 26,2 mld. korun, za
rok 2019 je odhadovano rekordnich 31,4 mld. korun. Je poté&Sitelné, Ze ke konci listopadu 2019 nebyl vyhlasen Zadny
Upadek cestovni kancelare, kterych je u nas momentalné 862.

Zivérem bych také rada zminila, ¢ ACCKA vyraznym zplsobem spolupracovala na pripravé vyhlasky ,
o vysi roéniho prispévku cestovni kancelaFe do garanéniho fondu pro rok 2020, éehoz si velmi cenim.Vyhlaskou =~
doslo k podstatnému sniZeni prispévku cestovni kancelare do garanéniho fondu, a to o polovinu oproti roku 2019. g
V garan¢nim fondu cestovnich kancelari je k listopadu 2019 sdruzeno celkem 45 mil. korun. K &erpani financi
z garanéniho fondu prozatim vibec nedoslo.

Vérim, Ze i idaje za cely rok 2019 budou velmi dobré, jak v prijezdovém, tak v domacim cestovnim ruchu a Ze vas

ot

Ing. Klara Dostéalova
ministryné pro mistni rozvoj

na pres rok budu moci opét oslovit v tak pozitivnim duchu, jak tomu bylo letos.



ZEPTALI JSME SE CLENU

. CoVAM PRINASI ¢LENsTVI v ACCKA?

Cestovni ruch je oblast podnikani, ke které se vaZze komplikovany legislativni a regulacni ramec.
Pravidla a zakony, at uZ na narodni nebo na evropské trovni, se navic ¢asto méni. Diky vybornym kon-
taktm ACCKA v Parlamentu CR, ale i — pres jeji €lenstvi v ECTAA — ve strukturach EU, miZe nejen
zajistovat informovanost svych ¢lenl o stavu legislativy i o chystanych zménach, ale také méze zastu-
povat zajmy subjektd cestovniho ruchu viéi politikim a Grednikiim. Mam pocit, Ze tuto kli¢ovou roli
profesni asociace plni ACCKA velmi dobre a sleduje za nas viechno, co pro svoje podnikani potiebu-
jeme védét.

2. JAKA BYLA PRO VAs SEZONA 2019 A co NOVEHO PRIPRAVUJETE PRO ROK 2020?

Jako specializovany DMC se zabyvame organizaci koncertnich turné pro neprofesionalni hudebni soubory (prevazné
pévecké sbory a orchestry) a kulturnich zajezdi vSeho druhu. Mame silnou klientskou zakladnu v USA, coz nam letos po-
mohlo k rekordni sezéné kvili prosperujici americké ekonomice. Zaroveri se ale snazime o rozvoj smérem ke kli¢ovym asij-
skym trhim.V roce 2019 jsme oslavili jubilejni 25. sezénu. Novinkou pro nas bylo poradani |. ro¢niku Musica Orbis Prague
Festivalu, ktery do Prahy privital icastniky z 5 rlznych zemi a na jehoz dalSi edici v ¢ervenci 2020 se velmi tésime.

e Togplhecs

John Tregellas
Feditel agentury The Prague Concert Co.

The Prague
Concert Co.

. CoVAM PRINASI ¢LENsTVI v ACCKA?

Clenstvi v ACCKA piineslo nasi cestovni kancelafi nespocet vyhod, rad v dopravni sekci, které jsou
pro nas stéZejni, a také mnoho novych moZnosti pro navazani spoluprace s jinymi cestovnimi kancelaremi
a agenturami. Jako nejvétsi prednosti bych vyzdvihl neustaly prisun aktualnich informaci ze svéta cestovni-
ho ruchu, které jsou pro nas nedocenitelné. Dale bych chtél ocenit ochotu a pomoc Asociace pfi vzniklych
problémech jak uz legislativnich, tak i problém z praxe. Pravé i diky vySe uvedenému tomu bylo v roce 2019
tctyhodnych 20 let, kdy jsme v ACCKA zahajili nase &lenstvi.

2. JAKA BYLA PRO VAs SEZONA 2019 A co NOVEHO PRIPRAVUJETE PRO ROK 2020?

Rok 2019 se stal pro nasi cestovni kancelar opravdu zlomovym, jelikoz jsme po letech priprav a tvrdého Usili dokazali po-
stavit nové auto, které je specialné postaveno pro Jizni a Stfedni Ameriku. Pro CK jako takovou jde o velky krok vpred, ktery
jen potvrzuje neustalé zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.V tomto trendu pokracujeme jiz nékolik let. Jsme velice radi, ze
klienti jsou natolik spokojeni, Ze se k nam vraceji.To jen potvrzuje to, Ze 29 let délame néco unikatniho.

A

Tomds Postl
Feditel CK PANGEO TOURS A.S.




ASKING OUR MEMBERS

. Co VAM PRINASI ¢LENsTVI v ACCKA?

=

Clenstvi v ACCKA ma pro nasi CK velky vyznam. Asociace je velice uznavanym a respektovanym
profesnim sdruZenim a velmi intenzivné prosazuje zajmy nas - ¢lend. Kladné hodnotim pravidelnou informo-
vanost o zm&nach n&kterych zikon(i nejen v Ceské republice, ale i v EU, které se nis bezprostredné doty-
kaji. Poradani odbornych seminarii na aktualni témata, v letos$nim roce velmi diskutované téma EET, nove-
la zakona €.159/1999 sb. a novela zdkona o DPH. Asociace nam dava moZnost vyuZit vzorové dokumenty
P a smlouvy, které vytvari a nam tim uSetfi spoustu energie a financi.

UZivanim loga asociace v naSich propagacnich materidlech prokazujeme nasim klientlim prislusnost
k této instituci a tim i dodrZzovani etického kodexu asociace.

Pevné v&iim, Ze pfi rozhodovani novych klientéi o Géasti na naSich zijezdech ma &lenstvi nasi kancelae v ACCKA

vyznamnou roli.

2. JAKA BYLA PRO VAS SEZONA 2019 A co NOVEHO PRIPRAVUJETE PRO ROK 2020?

Sezoéna 2019 pro nas byla vyjimecna hned z nékolika dlivodi.V Unoru letosniho roku jsme se poprvé Ucastnili veletrhu
Holiday World jako vystavovatelé.Veletrh nas utvrdil v tom, Ze zdjem o domdci turistiku zvlasté ze strany seniorl stile stoupa
a prodej nasich vlasteneckych vylet( po krasach CR zaznamenal vyrazny nardst.

Prodej zajezdil do madarskych termélnich lazni Harkany, které jsou nasim vyznamnym produktem jiz |5 let zaznamenal
v prubéhu jara 2019 nartst o 15 %.V sez6né 2019 jsme zménili odjezdové misto z Prahy AN Roztyly na odjezd z Prahy UAN
Florenc. Zména se hlavné projevila v lepsi dostupnosti odjezdu pro mimoprazské klienty a k lepSimu zazemi nastupniho mista.

Prodej poznavacich zajezdl po Evropé, které nabizime, zaznamenal vétSi zdjem o zijezdy kombinované (autobus — letadlo
nebo autobus — lod — letadlo) a bez nocnich prejezd. Stoupa i zajem o kvalitnéjSi ubytovani v ramci poznavacich zajezdd, hlav-
né o ubytovani v blizkosti centra mést.

Na sezénu 2020 pripravujeme dalsi cyklus vlasteneckych vylett po CR, nové destinace poznavacich zajezdii a adventnich
zdjezdd. Budeme dale rozsifovat odjezdova mista do madarskych termalnich lazni
Harkany a radi bychom se opét vratili k silvestrovskym pobytim v termalnich laz-
nich Harkany, které byly velmi oblibené. Planujeme také pravidelnou obnovu nase-
ho vozového parku, aby cestovani pro nase klienty bylo vZdy prijemné a bezpecné.

; —_ o 7 . e v ”

g Vladimir Hacecky
' 3 Cestovni a dopravni kanceldF EichlerBUS s.r.o.

/T Eichler
} @ B Us S.r.0.

. Co VAM PRINASI ¢LENsTVI v ACCKA?

PFinos ¢lenstvi v ACCKA spatiujeme piedevsim v moZnosti Gcastnit se celé Fady odbornych se-
minarh zamérenych na novinky a zmény v legislativé za oblast cestovniho ruchu. Jako nedavny priklad
muUZeme uvést zaleZitosti tykajici se DPH v cestovnim ruchu.V minulosti se napriklad jednalo o semina-
r'e k obratové dani v SRN a v Rakousku. Nejnovéji jsme ocenili seminare na pro nas velmi palcivé téma
zahijeni elektronické evidence trzeb (EET) a ke garanénimu fondu a novele profesniho zdkona.V roce
2019 jsme navic naplnili krasnych 20 let €lenstvi v Asociaci, do které jsme podavali prihlasku ke ¢lenstvi
v kvétnu 1999. Jedna se tak o velmi dlouhodobou spolupraci.

2. JAKA BYLA PRO VAs SEZONA 2019 A co NOVEHO PRIPRAVUJETE PRO ROK 2020?

Neradi predbihame (pozn.v dobé pripravy podkladii jesté neni konec roku), ale sezéna 2019 se nam jevi, jako vcel-
ku Gspésna.
Pro pFiEti sezénu pFipravujeme lyZarské pobyty v Rakousku a Italii, cyklozéjezdy v Némecku a Rakousku. Jako kai-

......

kalem), Mexiko. Dale zarizujeme cesty pro skupiny i pro Jednotllvce podle |nd|V|duaIn|ho programu.

L
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/. 7% i 2y Hana Traxmandlovd 1

jednatelka spolecnosti Traxmandl Tour s.r.o.
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SVAZ OBCHODU
A CESTOVNIHO
RUCHU CR

Vas partner
pro rozvoj
podnikani

. N

Predstavujeme nezavislé a dobrovolné sdruzeni
asociaci, druzstev a firem podnikajicich v obchode,
e-commerce, gastronomickych, ubytovacich

a ostatnich sluzbach cestovniho ruchu

Jsme druhym nejvétsim zaméstnavatelskym
svazem Vv (R s temer 30letou tradici

Zastupujeme vice nez 6 000 podnikatelskych
subjektd vytvarejicich az 700 000 pracovnich mist

Uzavirame kolektivni smlouvy vyssiho stupne

* Jsme soucasti evropskych profesnich organizaci

Mili pratelé,

je mi cti, Ze je Asociace ¢eskych cestovnich kanceldfi a agentur clenem Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR jiZ od roku 2015 a Ze spole¢né pripominame politické repre-
zentaci, jak vyznamny je prave cestovni ruch pro ceskou ekonomiku, pro zaméstna-
nost i pro spokojenost obéanti Ceské republiky.

vivs

pfinesl dalsi posilovani tohoto hlasu, abychom dokazali spolecné a diirazné fict, co
potebuje cestovni ruch v Ceské republice k tomu, aby se rozvijel a postupné ziskaval
stejné postaveni jako v jinych evropskych zemich.

MéLi bychom mit - podobné jako vSechny vyspélé zemé - zakon o cestovnim ruchu,
ktery jasné stanovi kompetence a financovani podpory cestovniho ruchu, méli
bychom peclivé vazit, které pozadavky statu jsou dilezité a které jen zbytecné kom-
plikuji podnikani, a méli bychom o téchto vécech umét jménem cestovniho ruchu
mluvit se statem spolecné.

Pro Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR je téma cestovniho ruchu a viech forem
turistiky velmi diileZité - a mné osobné je velmi blizké. Jsem proto rad, Ze se mu
mohu, spolecné s Asociaci ceskych cestovnich kanceldri a agentur i dalSimi klicovymi
hraciv oblasti cestovniho ruchu, vénovat.

Tomas Prouza
prezident Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR
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Rozsubky EVROPSKEHO SOUDNIHO DVORA BUDOU MIT ZASADNi DOPAD

NA UPLATNOVANI DPH U CESTOVNICH KANCELARI

RomMAN SKRABANEK

Soudni dvir EU vynesl v roce 2018 rozsudky, které
nepotési cestovni kancelare, nebot maji vyrazny dopad
na budouci nastaveni pravidel zvlatniho reZimu v CR. Na
zakladé rozsudku v Zalobé Evropské komise vici Némecku
za nesplnéni povinnosti pri implementaci smérnice o DPH
a rozhodnuti o tzv. ,,pfedbéiné otazce* smérem k Polsku,
tykajici se zdanovani jiz pFijatych zaloh, byla dle informaci
Ministerstva financi Ceska republika vyzvana Evropskou
komisi,aby neprodlené uvedla nékteré parametry zvlastniho
rezimu do souladu s unijni pravni Gpravou.

Faktem je, Ze néktera ustanoveni §89 zakona o dani
z pridané hodnoty nejsou dlouhodobé v souladu s
evropskou smérnici o DPH a predstavuiji jistou ,,védomou*
vyhodu pro ceské cestovni kancelare, nicméné rozhodnuti
Soudniho dvora EU ohledné zdanéni pfrijatych ziloh je
zcela novym pravné zavaznym vykladem smérnice o DPH
se zasadnim dopadem na cinnost cestovnich kancelari.

Ceska republika je Evropskou komisi povinovana
k nasledujicim Upravam zvlastniho rezimu:

I. Postup p¥i vypoctu zakladu dané

Stavajici znéni §89 odst. 3 umoziiuje dva zplsoby
vypoctu zdkladu dané (prirazky) pri poskytnuti cestovni
sluzby. Prvnim zpisobem je vypocet pro kazdé jednotlivé
poskytnuti cestovni sluzby, druhou moznosti je pak
vypocet zakladu dané celkové pro vSechny cestovni sluzby
poskytnuté v ramci daného zdanitelného obdobi. Druha
moznost je dafiové vyhodnéjSi a jeji vyznam je patrny
pro vypocet zakladu dan€, pokud jsou nékteré jednotlivé
cestovni sluzby (zijezdy) v daném obdobi ztratové.Vétsina
zemi EU vSak ve svych pravnich predpisech tento druhy
zplUsob nepripousti. Rozsudek Soudniho dvora EU tak
potvrdil, Ze vymérovaci zaklad dané musi byt uréen zvlast
pro kaZdou cestu a nikoliv celkové za zdariovaci obdobi.

2. Pomérné osvobozeni pt¥irazky u leteckych
zajezdu do tFetich zemi

Dlouhodobé v rozporu se smérnici o DPH je i usta-
noveni §89 odst. 7, na zakladé kterého je prirazka u letec-
kych zajezdl s mistem uréeni do treti zemé osvobozena od
DPH. Nové bude muset byt aplikovan stejny postup, jako je
tomu pri vypoctu prirazky u zajezdl do treti zemé s auto-
busovou, Zelezni¢ni &i lodni prepravou - od dané z pridané
hodnoty bude osvobozena cestovni sluzba v poméru od-
povidajicimu poskytnutym sluzbam ve tieti zemi a na Uzemi
Evropského spolecenstvi.

3. Zdariovani pFijatych ziloh

Primo kontroverznim rozhodnutim se zasadné
negativnim dopadem na &innost cestovnich kanceldri je
pak rozhodnuti o povinnosti zdarfiovat jiz pfijaté zalohy na
zékladé odhadu celkovych skutecnych nakladd. Soudni dvir
EU zcela necitlivé, i na doporuceni ceského generalniho
advokata Michala Bobka, rozhodl v kauze polské cestovni
kancelare Skarpa Travel nasledujicim zptsobem:

a) pokud CK prevezme zilohu na platbu za turistické
sluzby, které poskytne cestujicimu, vznika povinnost k DPH

pri zaplaceni zilohy, pokud jsou v dany okamzik presné
urceny turistické sluzby, které budou poskytnuty

b) pokud &astka zilohy odpovida celkové cené nebo
jeji vyznamné casti a CK dosud nevynaloZila Zadné skutecné
naklady nebo pouze omezenou ¢ast nebo pokud celkové
naklady nemohou byt v okamzZiku zaplaceni zilohy urceny,
mulZe byt prirazka urcena na zakladé odhadu celkovych
skuteénych nakladd, které nakonec ponese.

V praxi je vSak téméF nemoZné v okamziku prijeti
zalohy odhadnout skutecné naklady a urcit pomérnou
prirazku k prijaté zaloze, vysledna prirazka podléha celé
radé faktorl, jako sménny kurz, obsazenost dopravniho
prostredku, konecné naklady na sluzby apod. Otazka
zdanovani prijatych zaloh bude zasadni pFi pripominkovani
navrhu novely zakona o DPH a nasledném vykladu
moznych postupt. Cilem profesnich asociaci bude zabranit
neimérnému  administrativnimu  zatiZeni  cestovnich
kancelari, zmirnit dopady vynucenych Uprav zikona
a oddalit jejich ucinnost alespoii o 2 roky.

Zavedeni zdafiovani pfijatych zaloh vnima ACCKA
jako dalSi zasadni prekazku v podnikani cestovnich
kancelaFi a bude v ramci svého ¢lenstvi v ECTAA a smérem
k narodnim uraddm a Evropské komisi iniciovat zménu
smérnice o DPH, aby prijaté zalohy nepodléhaly dani
z pridané hodnoty.

Pozn. :

Dne 10.4.2019 ACCKA v koordinaci se spolupracuii-
cim dafiovym poradcem asociace J. Rambouskem uplatni-
la pripominky vici predkladateli (Ministerstvo financi) na-
vrhu novely zikona o DPH. ACCKA zejména upozorni-
la na znacné ztiZeni administrativy pro cestovni kancelare
a obtiznou spravovatelnost dané. PoZadavkem ACCKA
bylo vytvoreni dostatecného ¢asového prostoru, kte-
ry by cestovnim kancelafim umoznil Fadnou pripravu na
nové zmény, a tedy nastaveni legisvakanéni lhity navrhova-
nych Gprav zvlastniho rezimu pro CK minimalné v rozsahu
18 mésict. Navrhované zmény by tak nabyly Gcéinnosti nej-
drive od 1.1.2022 resp. 1.1.2021.V ramci maximalni-
ho zjednoduseni administrativy ACCKA navrhla metodiku
zpusobu vypoctu a jeji zakotveni pfimo ve znéni zakona.
Jedinou smysluplnou moZnosti, jak dostat nové povinnosti
odvadét dan z pridané hodnoty jiz z prijatych zéloh, je dle
ACCKA odvadéni zalohy na dafi z pfijatych zéloh vynaso-
benim castky zilohy procentualni hodnotou.

Stav ke konci roku 2019:

Ke konci roku 2019 byl legislativni proces ve stavu pro-
jednani navrhu zakona Poslaneckou snémovnou v prvnim
cteni, které probéhlo dne 29.11.2019. Podoba navrhu za-
kona pi‘ed prvnim &tenim dle poZadavku ACCKA piedpo-
kladala u¢innost zmén k 1.1.2022. Druhé &teni navrhu za-
kona je zminéno na programu jednani Poslanecké snémov-
ny od 8.1.2020.



TerezA PickovA

Asociace €eskych cestovnich kancelari a agentur dne
22.5.2019 usporadala pro své ¢leny dalsi z rady odbor-
nych seminari, tentokrat celkem ke tfem vyznamnym té-
mattm. Prvni a nejrozsahlejSi blok byl vénovan proble-
matice povinnych smluvnich Gdaji uvadénych na smlou-
vé o zajezdu po zméné legislativy v roce 2018, ktera se vy-
znamné dotkla také obcanského zikoniku, Dil 6, Zajezd.
Posluchaci tak zejména obdrZeli podrobné informace
k zdsadnim ustanovenim zdkona ¢.89/2012 Sb. ve znéni za-
kona €. 111/2018 Sb. - hlavni a dalsi nalezitosti Smlouvy/
Potvrzeni o zajezdu (§ 2527 - § 2528).

Konkrétni doporucenti, jak co nejvhodnéji zapracovat
poZadavky zakona do smluv se zdkazniky tcastnikiim pre-
zentoval prezident ACCKA, Ing. Roman Skrabanek.Vyklad
byl podporen pisemnym materialem MMR CR, které dle
navrhu asociace poskytlo doporuéeni k rozdéleni tdajt,
které je nezbytné uvadét primo v samotné Smlouvé/Po-
tvrzeni o zijezdu, a které mohou byt uvedeny jako soucast
Vseobecnych smluvnich podminek. Prezentace na zakla-
dé priklad(i z praxe nabidla srozumitelné voditko k Gpravé
smluv v souladu s platnym pravem a oteviela prostor pro
navaznou zivou diskuzi.

Druha cast programu byla vénovana tématu Ppri-
pravy a prenosu dat pro cestovni agentury a ocekava-
nym budoucim zménam v DPH u cestovnich kancelari.
O zpracovani dat hovoril Mgr. Lukas Véznik za spole¢nost
Zijezdy.cz a €len prezidia ACCKA, ktery v ramci pFispévku
mimo jiné upozornil na potebu maximalni komplexnosti
dat jako nezbytného kli¢e k Uspésnému prodeji. Ohledné
DPH pro cestovni kancelare zaznéla informace k vznikajici
novele zakona, ktera mimo jiné zavadi povinnost zdanéni
jiz prijatych zéloh.Asociace k navrhu uplatnila radu pripo-
minek, které byly Ministerstvem financi zohledné&ny a mély
by vyrazné uleh¢it adaptaci na budouci zmény.

ACCKA PORADALA SEMINAR K NALEZITOSTEM SMLOUVY O ZAJEZDU
A DALSIM TEMATUM

SeminaF byl koncipovan jako otevieny s prednost-
ni registraci pro ¢leny ACCKA. Celkem se Gcastnilo vice
nez 90 posluchadt, zejména zastupci cestovnich kancelar.
Akce se uskutecnila na ptidé Ministerstva pro mistni roz-
voj CR v pIné& zapln&ném hlavnim prednaskovém sale bu-
dovy na Staroméstském namésti.

BYL! JSME PRI TOM...

* Sekretariat nabidl pozvanku na vyznamné
slovinské akce — Slovenian Incoming Workshop
a Green&Outdoor Slovenia Trade Show, obé
akce se konaly na jare roku 2019.

* Prezident ACCKA se dne 19.2.2019 uéastnil
setkani nového velvyslance Spanélska v Praze
se zastupci Ceskych cestovnich kancelari, které
nabizeji a organizuji zajezdy do Spanélska.

* Ve spoluprici s MZV CR sekretariat nabidl
moznost Ucasti na veletrhu India Tourism Mart
v rezimu hosted-buyer, ktery se konal v indickém
Dilli ve dnech 23-25.9.2019.

* Sekretariat upozornil na aktualizovanou
Cernou listinu leteckych pirepravci vystavenych
zakazu pusobeni uvnitt EU s udcinnosti
od 15. dubna 2019 a souvisejici materialy.



ELEKTRONICKA EVIDENCE TRZEB: CLENOVE ACCKA uZ Maji JASNO
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PeTr MaNUEL ULRYcH / COT MEDIA

S cilem uleh¢it svym €lendm pFipravy na zavedeni
elektronické evidence trzeb usporadala vcera Asociace
Ceskych cestovnich kancelaF a agentur seminar

k této problematice. Informace od Ministerstva financi
a Generalniho finanéniho reditelstvi si prislo vyslechnout
na 200 zajemcd.

Pro cestovni kanceldre a agentury by nemélo byt
prekvapenim, Ze se na né bude vztahovat 3. a 4. vina
EET a Ze do I. kvétna pristiho roku musi mit upraveny
smlouvy, a prredevsim pak nastaveny své prodejni systémy
tak, aby umoZiovaly elektronické evidovani trzeb.
Samoziejmé pokud se nerozhodnou triby v hotovosti
a priori neprijimat, coZe je nejjednodussi, avSak z pohledu
nékterych klientd méné komfortni varianta. Ne kazdy vSak
musi mit dokonaly prehled o tom, jaké povinnosti jsou
EET spojeny a na co je tfeba pamatovat. Proto usporadala
ACCKA pro své ¢leny i dalsi subjekty seminaF, b&hem
kterého se jim dostalo informaci od téch nejpovolanéjsich,
totiz od zastupch Ministerstva financi a Generalniho
finanéniho Feditelstvi. Akce moderovana prezidentem
ACCKA Romanem Skrabiankem probéhla v prostorach
Vysoké skoly obchodni v Praze a setkala se s enormnim
zdjmem — z(castnilo se asi 150 z celkovych 270 ¢lend
ACCKA a padesatka neclenskych subjektd.

_Ministerstvo financi na seminaFi zastupoval Martin
Sabo, reditel Odboru Procesni agendy a regulace haza-
rdu, Generalni finan¢ni Feditelstvi pak vedouci Oddéleni
evidence trzeb Katerina Holubcova. Od nich se Gcastni-
ci dozvédéli, jak se maji registrovat do systému, jaké trz-
by se eviduji, jak mohou ziskat autentizacni tdaje a jaké

vSechny kroky predchazeji zahajeni elektronické evidence
trzeb. Po této teoretické casti nasledovala ¢ast ryze prak-
ticka, pri které se Ucastnici detailné seznamili s tfemi moz-
nymi variantami Upravy vztahl mezi poradatelem zajezdi
a jeho prodejci pri elektronické evidenci trzeb. Pri kazdé
z téchto variant (pfimé zastoupeni, nepfimé zastoupenf
a povéreni k evidovani trzeb) jsou jinak rozloZeny povin-
nosti a odpovédnosti mezi poradatele a prodejce zijezdu.
Pro uUcely tohoto ¢lanku dodejme, Ze jako nejpraktictéj-

Si se jevi varianta treti, pri které poradatel smluvné pové-
Ii prodejce k evidovani trzeb. Oba pak nesou sdilenou od-
povédnost za evidenci trZeb a vydavani uctenek, prodejce
pak nese jesté dilci odpovédnost za splnéni dalSich povin-
nosti (ochrana autentiza¢nich Udajd a certifikitu pro evi-
denci trzeb a bloku Gétenek, nahlaseni Gdaji o provozov-
nach a umisténi informaéniho oznameni). Cestovni kan-
celare, které zvoli tento model, budou muset do spusténi
3.a 4. vIny EET doplnit své smlouvy s prodejci o obchod-
nim zastoupeni o povéreni k evidenci trzeb.

SeminaF uzaviela misty bourliva debata o riznych

otazkidch spojenych s diskutovanou

problematikou.

na Unorové vydani (2020) COT — Cely o turismu, kde se
elektronické evidenci trzeb cestovnich kancelari a agentur
budeme vénovat detailnéji.

(clanek je prejaty z webu iCOT.cz, kde byl publikovan
dne 5.12.2019)

FOTO: Petr Manuel Ulrych / COT media



ACCKA JEDNALA S MINISTREM PRUMYSLU A OBCHODU

RoMAN SKRABANEK, TEREZA Pickova

Prezident ACCKA Roman Skrabanek a vykonna
reditelka asociace Tereza Pickova se dne 13.8.2019 setkali
s ministrem pramyslu a obchodu Karlem Havlickem
a jeho naméstkyni pani Silvanou Jirotkovou. Hlavnim
tématem jednani bylo avizované sestéhovani agentury
CzechTourism s agenturami CzechTrade a Czechlnvest
a mozné zmény v organizacni struktufe cestovniho
ruchu v CR. Prezident ACCKA ocenil odvahu pana
ministra konsolidovat spravu statnich agentur a jeho
snahu o sjednoceni pisobeni agentur zejména v ohledu
zahrani¢nich zastoupeni. ACCKA dlouhodobé podporuje
sjednoceni statnich agentur a propojeni jejich spoluprace
s Ceskymi centry v zajmu jednotné propagace geské
republiky a zamezeni plytvani verejnymi prostiedky
nasledkem mistné roztriSténého provozu jednotlivych
agentur a center. Politici a ministfi po desetileti
o sjednoceni statnich agentur a center v zahranici pouze
hovorili, nikdo v§ak dosud neucinil konkrétni kroky.

V otazce frizeni oboru cestovniho ruchu zastupci
ACCKA deklarovali podporu jeho pievedeni pod
ministerstvo prdmyslu a obchodu, av§ak vyhradné jako
celku, bez jakéhokoli Stépeni kompetenci mezi dvé
ministerstva (MPO, MMR). Obor cestovniho ruchu je
vyznamnym odvétvim narodni ekonomiky s nemalym
podilem na HDP které musi byt rizeno systémové
a synergicky z jednoho mista. Ministr informoval, Ze je
pripraven prevzit do gesce MPO cely obor cestovniho
ruchu.

Zastupci ACCKA déle vyzvali ministra, aby v ramci
zamyslené reorganizace fizeni oboru pristoupil soub&zné
i k vytvoreni zakona o podpore cestovniho ruchu, ktery
by byl pFirozenym vyUsténim stavajicich krokul. Po prijeti
zdkona o podpore cestovniho ruchu profesni svazy
jednotné dlouhodobé volaji. Vytvoreni a pfijeti takového
zakona ministr za urcitych podminek deklaroval podporit,
a sice, pokud prinese jasny efekt pro trh cestovniho ruchu
a do jeho priprav budou zapojena relevantni profesni
sdruzeni. Dle nazoru ministra by zakon mél predevsim
,udélat dobrou sluzbu* a nikoliv nadbyteéné regulovat jiz
tak velmi regulované odvétvi jakym je cestovni ruch.

Vitanym krokem je také informace o vytvoreni
jednotného nérodniho komunikaéniho konceptu jako
nastroje propagace Ceské republiky v zahranici. Koncepce
je pripravovana ve spolupraci s Ministerstvem zahrani¢nich
véci a prezentace zemé se podle ni opira o motto ,, The
Country for the Future®. Snahou je zajistit unifikovany
marketing prosazovany jednotné v§emi agenturami.

Pri jednani byl mj. také projednavan poZadavek
na dislednou kontrolu a acinny dozor cinnosti
neopravnénych subjektd podnikajicich v cestovnim ruchu,
se kterymi se ACCKA pres veSkerou snahu a soustavné
podnéty iradiim nadale setkava. Rozmach neopravnéného
podnikani pritom lze pricist spiSe nizké vymahatelnosti
prava, nez nedostatecné zidkonné Upravé. Ministr vzal
pozadavek ACCKA na v&domi a nabidl maximalni
soucinnost MPO.

BYL! JSME PRI TOM...

* Sekretariat v prubéhu roku 2019 informoval o
apadku nékolika leteckych spole¢nosti. Upadek v
prubéhu roku postihl islandské Wow Air, indické
JET Air, francouzské Aigle Azur, slovinské Adria
Airways a turecké Atlas Global.

+ ACCKA upozornila na kontroly Fidica
mezinarodni autobusové dopravy na UGzemi
Rakouska a Francie. Tyto kontroly probihaji na
zakladé narodni pravni Upravy v obou zemich,
ackoliv je v rozporu s pravem EU i s nedavnym
rozhodnutim Soudniho dvora EU.
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ACCKA PROTI PLOSNE REGULACI PRUVODCOVSKE CINNOSTI
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RomAaN SKRABANEK, TEREZA PickovA

Otazka Upravy privodcovské €innosti, kterda se zmé-
nou Zivnostenského zakona v roce 2008 stala volnou Ziv-
nosti, se po letech ocitla znovu na stole.V cervenci roku
2018 byla stavajici podoba regulace z pohledu ACCKA
ponékud prekvapivé znovuoteviena zastupitelstvem hlav-
niho mésta Prahy s poZadavkem na podstatné zprisnéni
podminek a podminéni vykonu €innosti turistického pri-
vodce splnénim predepsané kvalifikace. Téma, které se
v minulosti opakované oteviralo jiZz mnohokrat, tak opét
rezonuje a navrh zdkona pozvolna prochazi Poslaneckou
snémovnou (treti cteni zdkona probéhlo 18.12.2019).

ACCKA se obratem po predloZeni navrhu aktivné za-
pojila do procesu formovani novych pravidel a viditelné
prosazovala své zasadné odmitavé stanovisko k prevede-
ni ¢innosti turistického privodce do ¢innosti vazané. Ten-
to postoj nebyl ojedinély. Podporu pro liberalni pristup
k vykonu tohoto povolani dlouhodobé deklaruje také
Ministerstvo obchodu a prdmyslu (MPO) jako Ustredni
spravni organ pro oblast Zivnostenského podnikani. Stej-
ny poZadavek zaznivad také ze strany Evropské komise,
ktera ve svém Sdéleni Evropskému parlamentu, Rad€, Evrop-
skému hospoddrskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regiond
o doporucenich k reformdm v oblasti regulace odbornych slu-
Zeb z ledna roku 2017 regulaci této €innosti nedoporuéu-
je a vSechny regulujici lenské staty vyzyva ke zvazeni odl-
vodnéni a pfimérenosti existujicich bariér.

==

Po predloZeni magistratniho navrhu Snémovné se
ACCKA Uéastnila dvou projednavani v Podvyboru pro
cestovni ruch, a dale samostatného jednani primo s pred-
kladatelem navrhu. K navrhu vedeni Prahy se asociace
vyjadrila odmitavé s poukazem na dvousecnost tohoto
nepriméreného reseni, které by mohlo poskodit zajem
pocetné skupiny ceskych privodcd, kteri doprovazeji tu-
risty pri cestach do zahraniéi a po Ceské republice. Snaha
zkvalitnit ¢innost privodcl pUsobicich v centru Prahy by
v Zadném pripadé neméla vézt k ploSnému zavedeni pris-
nych kvalifika¢nich predpokladi.

ACCKA primarné prosazuje liberalni pFistup
k vykonu &innosti turistického privodce, pokud by vSak
prijeti nové lpravy bylo nezbytné, za schiidné vychodisko
Ize oznacit pozménovaci navrh poslance Patrika Nachera,
jehoZ soucasti je dvoustupnovy systém prikazu privodce.
Hlavnim pozitivem navrhu je pravé ponechani cinnosti
privodce jako Zivnosti volné. Novinkou by pak bylo
vydavani ceského narodniho prikazu privodce, ktery
bude b&hem vykonu &innosti na tzemi CR umistén na
viditelném misté. Ziskani prikazu |. stupné nevyzZaduje
splnéni  Zadnych kvalifikacnich predpokladd. Priikaz
2. stupné bude vydan pouze pfi splnéni predepsané
kvalifikace.

ACCKA podporuje obecn& uznavany cil zajisténi
kvality poskytovanych sluZeb, rozporuje vsak zplsob,
kterym je mozZné jej dosahnout. ReSenim problému
neopravnéného ¢i nekvalitniho vykonu této cinnosti neni
zprisnéni platné legislativy,ale prirozena regulace postavena
na odpovédnosti cestovni kancelaFe za své sluzby vaci
zakaznikdim a dostatecna kontrola opravnénosti plisobeni
zejména cizojazy¢né hovoricich zahraniénich ,,privodci*
ze strany prislusnych organt.

BYL! JSME PRI TOM...

* Nazakladé zpravy od evropské asociace ECTAA
ACCKA informovala o zavedeni elektronického
cestovniho povoleni a turistickém poplatku na
Novém Zélandu, které zacalo platit I.rijna 2019.

« ACCKA formou é&lanku informovala o bu-
doucich zménach v pravidlech zvlastniho rezi-
mu DPH pro CK, které byly za ucasti ACCKA
dne 11.2.2019 diskutovany na pudé Ministerstva
financi CR.

* Dne 21.11.2019 se konal Slovinsky workshop
cestovniho ruchu, ktery probéhl v prostorach
Micovny Prazského hradu. Akce se Ucastnilo na
100 zastupct cestovnich kancelari.

+ ACCKA se dne 7.6. Gcastnila oslav u pfile-
zitosti inauguracniho letu letecké spolecnosti
United Airlines na lince Praha/New York. Akce
probéhla za pritomnosti amerického velvyslan-
ce v Praze.
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ROMAN SKRABANEK, TEREZA PICKOVA

Dopis ACCKA adresovany panu primdtorovi Hribovi
dne 18.10.2019

Vazeny pane primatore,

jménem Asociace Cceskych cestovnich kancelari
a agentur (ACCKA) se na Vis obracime v souvislosti
rozhodnuti Rady hlavniho mésta Prahy o ukonceni
partnerstvi mezi Prahou a Pekingem vypovédi Dohody
o navazani vztahu sesterskych mést. Jsme nemile
piekvapeni Vasim vyjadrenim i vyjadienim dalSich politika
z Rady, Ze dusledky vyplyvajici z ukonceni sesterské
spoluprace nepredstavuji bezprostredni ohrozZeni pro
sektor cestovniho ruchu mésta Prahy a nasledné i dalSich
regiond CR.

Naopak, dovolujeme si konstatovat, Ze stabilita
cestovniho ruchu je velmi vainé ohroZena, nebot Ize
divodné ocekavat, Ze pravidelné letecké linky z Ciny
mohou byt odklonény do sousednich zemi. Pripadna
absence 620 tisic ¢inskych turistd roéné bude mit vyrazny
ekonomicky dopad nejen na cinnost letisté v Praze, ale
také na cinnost ubytovacich a stravovacich zarizeni, véetné
navazujicich sluZzeb cestovniho ruchu. Do celonarodniho
projektu ziskani turistt z Ciny byly dlouhodobé vynalozeny
nejen velké verejné a privatni investice, ale i obrovské Usili
mnoha lidi.

Ohrazujeme se timto proti podobnym vyrokim typu:
,»--CINSti turisté ve skutecnosti utraceji penize primarné
u svych cestovnich kancelari, tedy u cinskych agentur
netravi noc. TakZe jejich ekonomicky pFinos je sporny.“
nebo ,,Pokud dojde k omezeni cinskych turistll v ulicich
v Praze, tak to ustojime.*

Vazeny pane primatore,

pro Vasi informaci €insti turisté vyZaduji ubytovani
vyhradné v kvalitnich hotelich (4*/5*%) a maji zijem i o
dal3i sluzby s vysokou pridanou hodnotou — at uZ jsou
to nakupy zboZi u znackovych firem, specifické zaZitky,
gastronomie, uméni, historické pamatky, zdravotni sluzby
a sportovni akce, a to s vysokou primérnou vysi Utrat.

Cina zaujimé &tvrtou pozici v ZebFi¢ku navstévnosti do
CR (za Némeckem, Slovenskem a Polskem).

Ztrata tohoto projektu, ktery se pripravoval radu let,
povede k vyraznému propadu zaméstnanosti v cestovnim
ruchu, nizSimu ekonomickému zisku Prahy a vypadku
turist(, ktery se bude nahrazovat jen velmi pomalu. Ceska
republika, i samotné hlavni mésto Praha, prostirednictvim
svych marketingovych organizaci CzechTourism a Prague
City Tourism, dlouhodobé vynakladaji znacné sili a
finanéni prost¥edky do rozvoje cestovniho ruchu s Cinou
a propagace nasi zemé jako turisticky prFiznivé destinace.
Soucasny postoj je poprenim dosavadni Uspésné strategie
a rizikem pro pozitivni vysledky, kterych bylo dosud
dosazeno.

Cestovni ruch je vyznamnou soudasti narodni
ekonomiky s mimoradnymi prinosy pro verejné rozpocty.
Podil cestovniho ruchu na hrubém domécim produktu
(HDP) ¢ini 2,9 %, v multiplikaci poté 5 %. Prijmy
z cestovniho ruchu ve vysi 120 mld. K& tvori dileZitou
soucast statniho rozpoctu a predstavuji priblizné 7 %
vSech pFijmu statniho rozpoctu. Na celkové zaméstnanosti
se cestovni ruch podili ze 4,5 %.

Vazeny pane primatore,

z vySe uvedenych dlivodu Vas vyzyvame, aby VaSe
rozhodnuti a rozhodnuti Rady hl. m. Prahy a navazna
mediélni vystoupeni byla vidy diplomaticka v souladu se
zahranicni politikou Ceské republiky a neméla poskozuijici
dopad na pfijezdovy cestovni ruch, vynaloZené investice
a ekonomickou stabilitu podnikatelské €innosti.

Na védomi: .

Andrej Babis, predseda vlady CR

Karel Havli¢ek, mistopr'edseda vlady CR, ministr obchodu
a pramyslu

Klara Dostalova, ministryné pro mistni rozvoj

Jan Herget, reditel agentury CzechTourism

S lctou

Tereza Pickova _
vykonna reditelka ACCKA

Roman Skra?ének
prezident ACCKA




KRisTYNA CAMSKA

V srpnu 2019 probéhlo jednani zastupcG ACCKA
s ministrem primyslu a obchodu panem Karlem
Havlickem na které o mésic pozdé&ji navazala schiizka
se zastupci MPO s cilem zintenzivnit spolupraci ve véci
ucinného dozoru nad praktikami podvodnych subjektd.
Iniciativa navazala na prislib pana ministra, ktery mimo
jiné deklaroval maximalni soudinnost MPO ve véci
disledné kontroly nad ¢innosti neopravnénych subjektl
podnikajicich v cestovnim ruchu.

Jednani, které se konalo dne 19.zari 2019, se Gcastnili
zastupci asociace (R. Skrabanek, K. Camska) a vedouci
zastupci MPO z pfislusnych odborlG (M. Hrabankova,
P.Vinkler, F. Nestaval).

Tématem jednani byl spolecny zijem v boji proti
podvodnym subjektim v cestovnim ruchu, se kterymi
se ACCKA pres veskerou snahu a soustavné podnéty
Uradim nadale setkava. Asociace na praktiky téchto
subjektli dlouhodobé poukazuje a aktivné proti nim
vystupuje. ACCKA roéné& obdrzi desitky podnétli na
podezieni z neopravnéného podnikani z Fad laické
i odborné verejnosti, které jsou po prezkoumani dale
postoupeny pravé prislusSnym Zivnostenskym Gradim
(spadajicim pod ptisobnost MPO). Castym jevem byva
poradani zajezdi vlastnim jménem bez prislusné koncese/
Zivnostenského opravnéni, ¢i dokonce neidentifikovatelné
subjekty bez IC (zpravidla fyzické osoby, které pod
oznacenim neziskovych spolkd poradaji ,expedice*
a vylety a cenu zijezdu schovavaji za mimoradné clenské
prispévky). Poctivym cestovnim kancelafim tak vznikaji
ekonomické ztraty a nerovné podminky na trhu. Kdo
viak skutecné podstupuje riziko je spotrebitel.

Zivnostenskou kontrolou jsou dle Zakona &.
455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani v ramci své
plsobnosti povéreny prislusné Zivnostenské urady,
které sleduji, zda jsou plnény povinnosti stanovené
Fivnostenskym zikonem. Ze zku3enosti ACCKA bohuzel
nékdy byva opomijena kontrola v roviné jednoho
z paragrafi obcanského zikoniku (§2523), ktery za
poradatele povazuje i takovy subjekt, ktery poskytovani
zajezdu, byt jen vyvolava.

ACCKA vé&Fi, ze posileny tlak z Fad né&kolika
dozorovych organti by mohl vice pisobit na prislusné
Zivnostenské Urady, které samotnou kontrolu jednotlivych
subjektl provadéji.

ACCKA jJEDNALA s MPO VE VECI PROBLEMATIKY NEOPRAVNENEHO PODNIKANI
V CESTOVNIM RUCHU

BYLI JSME PRI TOM...

* Sekretariat dne 7.1. 2019 rozeslal clenim
nabidku Gcasti na promo akci Cinské provincie
Shaanxi, ktera je znama predevsim diky
terakotové armadé a jako vychozi bod Hedvabné
stezky. Akce se konala 18.ledna v hotelu Prague
Mariott Hotel. Setkani se ucastnili zastupci
mistnich organu cestovniho ruchu a jednotlivi
poskytovatelé sluzeb.

*Dne 15.1.2019 se konal zaZitkovy vecer
BUYPUGLIA TOUR, ktery predstavil apulijské
speciality z oblasti gastronomie a nabidl
Gcastnikim moznost B2B jednani s italskymi
delegaty a zastupci z cestovniho ruchu. Na akci
byli pozvani vsechny ¢Elenské subjekty ACCKA.

* Na zakladé spoluprace s izraelskou asociaci
(ITTAA) byla ¢lenm nabidnuta moznost
Castecné sponzorované Ucast na veletrhu IMTM
2019, ktery se konal ve dnech 12.-13.2.2019
v izraelském Tel Avivu. Jednalo se jiz o 25. rocnik
této akce, ktera plati za predni izraelsky veletrh
v oblasti turismu.

* Sekretariat informoval, Ze s platnosti od
1.1.2019 zacal platit zakaz vjezdu turistickych
autobusu do centra Rima.

« Zastupci ACCKA se zGcastnili jiz 6. schiize
Podvyboru pro cestovni ruch, kde byla mimo jiné
projednavana zprava o plnéni Koncepce statni
politiky cestovniho ruchu 2014-2020, dotacni
program MMR pro podporu cestovniho ruchu ci
cast na EXPO 2020 v Dubaji.

* Jménem naseho pridruzeného ¢lena TMI s.r.o.
Airline representation nabidla ACCKA ¢lenskym
subjektim mozZnost Ucast na prezentaci
destinace Kerala. Jedna se o stat v jihozapadni
Indii, ktery se muze chlubit nespoétem zlatych
plazi, prazraénym morem a majestatnimi horami.
Akce se konala 7. unora 2019 v hotelu Corinthia
Hotel Prague.
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ACCKA USKUTEENILA EVROPSKY PRUZKUM K ZAKAZU PROVOZU LETADEL
Boeing MAX 737-8 A 737-9
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TerezA PickovA

Rozhodnuti Evropské agentury pro bezpecnost le-
tectvi (EASA) ze dne |2. brezna 2019 zakazujici provoz
letadel typu BOEING MAX 737-8 a 737-9 v ramci ¢len-
skych stath Evropské unie znamenalo potencialni riziko
pro cinnost Ceskych i evropskych cestovnich kancelari
z pohledu zajisténi dostatecného mnoZstvi prepravnich
kapacit potrebnych k realizaci zijezdd. S cilem vyhodno-
tit dopady na jednotlivé trhy uskute&nila ACCKA v dubnu
2019 dotaznikové Setreni mezi partnerskymi narodnimi
asociacemi CK/CA sdruzenymi pod hlavickou evropské
profesni asociace ECTAA. Korespondencniho priizkumu
se témér mésic po vydani rozhodnuti Gcastnilo 15 ¢len-
skych asociaci véetné ACCKA.

Vyrazné pocetné&jsi skupinu Seti‘eni tvorily staty, kte-
ré pozastaveni provozu letount typu MAX 737-8 a 737-
9 neoznacily za zasadni problém pro cestovni kancelare
a jejich zakazniky. Témé&r Zadny dopad na nabidku, prodej
a realizaci zajezdl predpokladalo Portugalsko, Nizozem-
sko, Irsko, Italie, Svédsko &i Dansko.V Fadé pipadd bylo
divodem minimalni zastoupeni zakazanych letadel ve flo-
tilach operujicich leteckych dopravcl (napt: Portugalsko)
¢asto v kombinaci s pronajmem vyhovuijicich typt letadel
od jinych leteckych spolecnosti (Dansko, Itilie, Némec-
ko). Dostatek prepravnich kapacit bez nutnosti modifi-
kace smluv &i ruseni kontraktl v prizkumu uvedlo také
Né&mecko.Tamni asociace DRV odkazala na vlastni interni
komunikaci s ¢lenskou zékladnou, ktera v souhrnu sdélila,
Ze v ramci zajiStovani letecké prepravy povétsinou nevyu-
Ziva zakazané typy letount, a neocekava tak pripadné ne-
gativni dopady. Jednoticim pojitkem téchto trhl je opro-
ti Ceské republice také podstatné $ir$i rozmanitost trhu
letecké dopravy s vys$sim poctem konkurencnich aeroli-
nif, coZ za nastalych okolnosti pozitivné prispélo k celko-
vé lepsi absorpci vypadku kapacit na danych trzich. Spise
v roviné pravniho nazoru pak reagovala tuniska asociace,
ktera sama Ubytek kapacit jako problém nevnimala, ale za-
razila se nad skutecnosti, Ze zdkaz provozu konkrétnich
typl letadel by obecné mohl byt prrenasen/pausalizovan
i na lety operované na povolenych typech letound.

Jako citelnéjsi problém bylo omezeni provozu letadel
B737 MAX vnimano ve Francii, kde byli poradatelé zijez-
du ze strany leteckych spole¢nosti po vydani rozhodnuti
leckdy vystaveni Upravam smluvnich zavazk(i nebo jejich
vypovézeni. O to vice obav vyvstavalo smérem k vrcholné
letni sezéné. Prepravni kapacity pro léto 2019 byly plano-
vany s perspektivou daliho rdstu poptavky, coZ kontras-
tovalo s jejich ndhlym ubytkem. Kromé uzemnéni letount
BOEING MAX 737-8 a 737-9 byl v tu chvili na viné také
jesSté ne zcela zaceleny vypadek kapacit v disledku dvou
upadkll leteckych spolecnosti Germania (Némecko)
aWOW Air (Island). MoZny nedostatek dodate¢nych vol-
nych kapacit charterové dopravy pro prazdninové obdo-
bi navic zakladal predpoklad nepoté&Sivého ristu cen pre-
pravy a dalSich souvisejicich nakladi, které by pro Fadu
CK mohly byt rizikem. Nahly propad kapacit se v té dobé
darilo vcelku Uspésné eliminovat diky spolupraci dotce-
nych CK v ramci sdilenych letd. S bliZici se sezonou se ale
ocekavalo,Ze manévrovaci prostor bude stidle omezenéjsi.

Z cCeské perspektivy se situace v dobé zpracovava-
ni prizkumu jevila jako nejpodobné&;si pravé francouzské
zkuSenosti, ovS§em s ohledem na zdejSi minimalni konku-
rencni prostredi na poli charterové letecké dopravy byla
proti ostatnim evropskym zemim vice kiehka a kompliko-
vana.Vysledkem byla prvotni nejistota pro cestovni kan-
celare s mozZnym dopadem na spotrebitele.




TerezA PickovA

Rozhodnuti amsterdamského soudu z roku 2018
o Castecném vyplaceni narokd akreditovanym prodejciim
letenek predstavuje pozitivni vyusténi dlouhodobé snahy
ECTAA a jednotlivych narodnich asociaci cestovnich kan-
celari a agentur obhdjit zajmy prodejct letenek vici mezi-
narodni asociaci leteckych dopravcl IATA v pripadé zkra-
chovalych madarskych aerolinii Malev.

Cinnost letecké spole¢nosti Malev byla ukonéena po-
¢atkem Unora roku 2012, bezprostredné poté doslo k po-
zastaveni operaci v zGctovacim systému BSP mezi IATA
a prodejci a k podepsani dohody o vyporadani nihrad
mezi |ATA a soudem ustanovenym insolvencnim sprav-
cem. Obsahem dohody bylo navraceni finanénich &astek
za nerealizované letenky ve prospéch akreditovanych pro-
dejct, nikoliv viici spolecnosti Malev.

Jesté téhoz dne IATA vyzvala prodejce k poukazani fi-
nancnich castek za nerealizované letenky na vazany tcet
pri IATA, ze kterého mély byt naroky pozdéji proplace-
ny. Po vyhlaSeni dpadku dne [4. tnora 2012 soud jme-
noval likviditorem Dr. Vargu, ktery spolu s IATA zahdjil
kroky k proplaceni ndhrad. Proces vyplaty nahrad vSak na-
sledné zkomplikoval poZadavek ruské banky VEB — pred-
nostniho véritele Malev — na uplatnéni prav k majetku blo-
kovaného na uctech IATA, i postoj likvidatora, ktery zpo-
chybnil pivodni dohodu.

V zijmu prodejci ECTAA, spolu s jednotlivymi na-
rodnimi asociacemi, nadéle trvala na urychleném vypo-
radani finan¢nich nihrad a uvolnéni blokovanych castek
v drzeni IATA.To bylo ze strany IATA podminéno vyda-

BYLI JSME PRI TOM...

* Na zdkladé informace od MZV sekretariat
informoval o povinnosti disponovat opravnénim
od MZP pfi cestaich do Antarktidy na dobu
delsi, nez 30 dni nebo ve skupiné vice nez
5 osob. Povoleni musi mit i osoba, ktera turistické
Vypravy organizuije.

* Prezident ACCKA se dne 19.2.2019 Gcastnil
setkani nového velvyslance Spanélska v Praze
se zastupci Ceskych cestovnich kancelari, které
nabizeji a organizuji zajezdy do Spanélska.

« Zastupci ACCKA (R. Skrabanek, T. Pickova)
se dne 27.5.2019 setkali s novym reditelem
agentury CzechTourism, . Hergetem.

nim odpovidajiciho soudniho rozhodnuti, ktery proces re-
fundace naridi a ochrani IATA pred naroky jinych véFitel.
V této souvislosti tak ECTAA podnikla pravni kroky
a v srpnu roku 2015 proti IATA vznesla Zalobu.

Zaloba byla prosti‘ednictvim ECTAA podana pied ni-
zozemskym soudem jménem |84 akreditovanych prodej-
cl sdruzenych pod ¢lenskymi narodnimi asociacemi z celé
Evropy. Za Ceskou republiku tuto moZnost mistnim pro-
dejctim letenek ojedinéle zpiistupnila pravé ACCKA, je-
jimZ prostiednictvim se do procesu zapojily dvé velké tu-
zemské spolecnosti.Agenti, ktefi se touto cestou rozhodli
pripojit k soudnimu Fizeni, tak z rozhodnuti soudu budou
odskodnéni ve vysi 72 % pozadované &astky. Zahajeni pro-
cesu vyplaceni financnich ¢astek bude zajiSteno ze strany
ECTAA za pomoci €lenskych organizaci.

V lednu 2019 probéhlo dalsi jednani zastupci ECTAA
se zastupci IATA-BSP v Madridu. Hlavnim cilem setkani
byla harmonizace a prrezkum narokovanych castek s vlast-
nimi Udaji IATA, které eviduje v systému BSP za jednotli-
vé akreditované prodejce. Konecna vyse odskodnéni bude
stanovena po zavérecné kontrole zdznami IATA v zu-
¢tovacim systému proti poZzadavkidm jednotlivych agenti
v podanych mandatech.

Za timto u¢elem ACCKA ve spolupraci s ECTAA bé-
hem Unora 2019 adresné vyrozumély vSechny zaintere-
sované prodejce s pozadavkem na aktualizaci potiebnych
Udaji. Do celkové vySe nihrady bude pravdépodobné také
nutné promitnout naklady na pravni zastupovani v hod-
noté 15 % ze ziskané castky, jak bylo ohlaseno jiz pri po-
catecni komunikaci s poskozenymi subjekty v ramci zpfi-
stupnéni moznosti zapojit se do Zaloby.

Nasledné po setkani v Madridu ECTAA informovala,
Ze jakmile budou veskeré naroky provéreny, Ize ocekavat
prevod castek na vazany Ucet pravnich zastupci ECTAA
a vyplatu smérem k jednotlivym prodejctim.

o
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AKREDITOVANI IATA AGENTI, KTERI PROSTREDNICTVIM ACCKA UPLATNILI SVOJE NAROKY
V PRIPADU MALEV, BUDOU ODSKODNENI
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ECTAA pPoDAVA ZALOBU NA |ATA zZA PORUSENI ANTIMONOPOLNICH PRAVIDEL
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TErRezA PickovA

Evropskd nadnarodni asociace cestovnich kanceldri
a agentur (ECTAA) oznamila podani Zaloby proti sdru-
Zeni leteckych dopravclG (IATA). Pravni krok je vyusté-
nim dlouhodobé neuspésnych jednani ECTAA s IATA
o potrebé modernizace systému distribuce letenek a snah
odocilenivyvazenéjSiho postaveniakreditovanych prodejct
a leteckych spole¢nosti. Stiznost byla dne 24.5.2019 pred-
loZena k prosetieni Evropské komisi s podezi‘enim na po-
ruseni ¢lankd 101 a 102 Smlouvy o EU.

Obchodni vztah mezi cestovnimi kancelarfemi a le-
teckymi spolecnostmi se v pribéhu let vyvijel a s pl-
vodnim obchodnim modelem uZ ma nyni pramalo spo-
le¢ného. Tradi¢ni partnerstvi bylo naruseno a letecké
spolecnosti otevi‘ené vstupuji do primé konkurence s ce-
losvétovou siti cestovnich kancelari/akreditovanych IATA
prodejctl o distribuci letenek. Drive zcela béZné systémy
odménovani zaloZené na provizich byly opustény, beze
zmén vSak naopak zlstavaji velmi prisna, jednostranna
a neprimérena smluvni omezeni uvalena na cestovni kan-
celare pri prodeji kapacit prostiednictvim leteckych spo-
le€nosti pres prodejni systém ,,Passenger Agency Pro-
gramme* (PAP). Tento systém je vystavén na klasickém
zprostiredkovatelském principu a podminén smlouvou
vyzadujici podpis akreditovaného IATA prodejce. Ta vsak
byla vypracovana pred 40 lety a zdaleka tak nereflektuje
soudobou ekonomickou realitou.

ECTAA vidy usilovala o rovné podminky napfi¢ vse-
mi distribu¢nimi kanaly s prihlédnutim k zdjmdm spotre-
bitelti i podnik(. Veskeré pokusy ECTAA o modernizaci
distribu¢niho systému PAP a dosaZeni smysluplnych zmén
vSak byly protistranou systematicky odmitany.

V souvislosti s modelem PAP bylo identifikovano né-
kolik klicovych otazek, které z pohledu ECTAA omezuiji
hospodarskou soutéZ na trhu distribuce letenek. Nejed-
na se pritom pouze o izolované dil¢i problémy, ale spiSe
o vnimani PAP jako organizovaného dominantniho systé-
mu, ktery omezuje hospodarskou soutéz.

Zatimco PAP ma primy a nakladny dopad na obchod-
ni politiku a finan¢ni situaci akreditovanych prodejct i na
neprimou distribuci letenek jako celek, cestovni kancelare
na rozhodovani nemaji Zadny vliv a jsou bezmocné, pokud
jde o nastaveni pravidel. Divodem je skute¢nost, Ze sprav-
ni organ PAP (tzv. IATA Passenger Agency Conference) se
sklada pouze z leteckych spolecnosti, které o pravidlech
prodejniho modelu rozhoduji jednostranné.

Obchodni model byl nedivno pozménén o novy
program s nazvem New Generation ISS. Mimo jiné tak
byla zavedena urcitad prodejni omezeni, ktera akreditova-
né prodejce zavazuji k prredfinancovani prodeju, jakmile je
dosazeno urdité prahové hodnoty. Stejné tak jsou vyZado-

vany stale vyssi a Castéjsi financni zaruky.

»Neprimy prodej letenek je nebezpecné poskozovan
v disledku zneuZivani dominantniho postaveni ze strany
IATA, pri€emz pravé nyni je vice nez kdy jindy zapotrebi
pomoci spotrebitelim s orientaci v zaplavé sloZité a ne-
prehledné nabidky letenek vcetné rostouciho poctu do-
plitkovych sluzeb,* uvedl Pawel Niewiadomski, prezident
ECTAA.

ECTAA se proto obratila na Komisi, aby zahdjila vy-
Setrovani mozného poruseni pravidel hospodarské sou-
té€Ze v ramci systému distribuce letenek pod sdruzenim
IATA a zamezila pripadnému protipravnimu jednani.

BYLI JSME PRI TOM...

* Sekretariat nabidl moznost tcasti na informacni
cesté do Bad Fussingu, ktera se konala ve
dnech 13—14. listopadu 2019. Informacni cestu
organizovalo regionalni informacni centrum
plzenského kraje a Bavorska.

* Jménem naseho clena, spolecnosti The Prague

Concert Co., sekretariat rozeslal pozvanku
na koncert New England Conservatory Youth
Philharmonic Orchestra, ktery se konal ve
ctvrtek 20. cervna v prazském Rudolfinu v ramci
koncertniho cyklu Musica Orbis.

*Dne 7.2. probéhlo v sidle asociace dalsi
jednani dopravni sekce ACCKA, které se
peclivé vénovalo aktualnim problémum v oblasti
autobusové dopravy.
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Rozhodnuti Soudniho dvora EU ze dne 10.7.2019 se
zabyvalo narokem na proplaceni pofizovaci ceny letenky
v disledku zruseni letu, ktery byl soucasti soubornych slu-
Zeb — zajezdu. Na Zidost nizozemského soudu se Soudni
dvar EU zabyval dvéma predbéznymi otazkami v pripadé za-
kaznikd cestovni kancelare Hellas Travel, ktefi se dozado-
vali nahrady za zruSeni letu s Aegean Airlines a proplaceni
ceny letenek. Snahou bylo zjistit, zda o proplaceni pofizova-
ci ceny letenky mizZe cestujici v letecké dopravé pozadat jak
cestovni kancelar (z titulu smérnice o soubornych sluzbach
¢.90/314/EHS), tak leteckého dopravce (na zakladé naFizeni
o pravech cestujicich v letecké dopravé ¢. 261/2004). Sou-
béZné byla predloZena otazka, jak postupovat, pokud ces-
tovni kancelar neni finanéné schopna pofizovaci cenu le-
tenky proplatit.

Dne 9. brezna si zékaznici prostrednictvim nizozem-

ské cestovni kancelare Hellas Travel rezervovali zpatecni
lety na trase Eelde (NL) - Korfu (GR), které zakoupili jako
soucast kompletniho zijezdu a pIné uhradili ve prospéch
CK. Lety mély byt provozovany reckou leteckou spole¢nos-
ti Aegean Airlines, ktera za timto Ucelem uzaviela smlou-
vu se spolecnosti GS Charter Aviation Services.Ta nasledné
znovu preprodavala kapacity tietim stranam, véetné Hellas
Travel. Nékolik dni pred odletem obdrzeli zdkaznici ze stra-
ny cestovni kancelare informaci o zruseni letu. Kratce poté
se Hellas Travel navic ocitla v insolvenci, aniz by zakaznik(im
vyplatila porizovaci cenu letenek. Z podnétu dotcenych ces-
tujicich pak nizozemsky soud naridil letecké spolecnosti vy-
platit pausalni nahradu za zruseny let, nikoliv vSak proplatit
pofrizovaci cenu letenek, jak bylo taktéZ pozadovano.

Ve svém rozsudku dochazi Soudni dvir k zavéru, Ze
pravo na nahradu pofizovaci ceny letenky podle nafizeni
¢€.261/2004 a smérnice €. 90/31 nelze kumulovat. Cestujici,
kteri nahradu ceny letenky mohou Zadat na cestovni kan-
celari se tak jiz s timto pozadavkem nemohou obracet na
leteckého dopravce. Tento zavér zlistava nezménén i v pri-
padé, Ze organizator zajezdu neni schopen néhradu pofizo-
vaci ceny letenky zajistit a nepfijal Zddna opatreni, ktera by

LET JAKO SOUCAST ZAJEZDU: ROZSUDEK SoUDNiHO DVORA EU s vazBou
NA NAHRADY CESTUJICiM V LETECKE DOPRAVE

Uhradu zarucila.

V této souvislosti je zdliraznéna povinnost k navraceni
vSech zaplacenych prostredki cestujicim v pripadé Gpadku
poradatele zajezdu stanovena smérnici 90/314. Zaroven je
uvedeno, Ze vnitrostatni pravni predpisy jsou spravné napl-
nény pouze tehdy, pokud je tato povinnost viici spotrebiteli
garantovana. Dojde-li k poruseni tohoto (unijniho) prava, je
dotceny cestujici opravnén podat Zalobu na nahradu Skody
proti dotéenému ¢Elenskému statu.

BYL! JSME PRI TOM...

* Dne 14.2.2019 se ACCKA setkala s honorér-
nim konzulem Jizni Koreje, panem Lee Dong-
gyu. O schiizku pozadalo Velvyslanectvi Korejské
republiky v Praze s ohledem na rostouci po-
et korejskych turistl prijizdéjicich do CR
(2018: 416 243). Diskutovana byla mozna spolu-
prace formou vymény informaci a budouci pro-
pojeni s ACCKA zejména na bazi incomingovych
aktivit Asociace.

* Na zakladé aktivni komunikace s Chorvatskou
turistickou centralou upozornila ACCKA na
zmény pravidel dopravnich sluzeb v Chorvatsku.
Jednd se o nutnost hlaseni sluzby provozovani
dopravy a zplsobu tohoto hlaseni, které se
provadi vyplnénim formulare MCP a zaslanim na
prislusSnou emailovou adresu.

* Ve dnech 25 a 26. zari probéhly na prazském
Andélu slovenské dny. Na programu byla
prezentace slovenskych regiont, bohaty kulturni
program, ukazka tradicnich remesel, ochutnavka
a prodej regionalnich Slovenskych specialit
a nechybély ani soutéze o zajimavé ceny.

*V ramci dlouhodobé spolupraice ACCKA
s katedrou cestovniho ruchu Vysoké skoly
polytechnické v Jihlavé se asociace opét stala
partnerem v poradi jiz 4. rocniku katedry
tentokrat na téma ,Aktudlni problémy
cestovniho ruchu“. Konference se uskutecnila ve
dnech 27.2.a2 28.2.2019 v prostorach VSP).
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Dne 11. €ervence 2019 Evropsky soudni dvir roz-
hodl, Ze ,,v pripadé letu s mezipfistanim, sestavajiciho ze
dvou Usekd, na néZ byla ucinéna jedina rezervace, a smé-
rujiciho z ¢lenského statu do treti zemé pres letiSté v jiné
treti zemi, mlZe cestujici, ktery do cilového mista urceni
dorazil se zpoZdénim vice nez tFi hodin, kdy plvod zpoz-
déni vznikl ve druhém useku letu dopravcem se sidlem ve
treti zemi, uplatnit svlj narok na nahradu vici leteckému
dopravci Spolecenstvi, ktery provozoval prvni Usek letu®.

Vyse uvedenému rozsudku predchazel spor klientt
a Ceskych aerolinif, kdy si cestujici u této letecké spo-
lecnosti zarezervovali let z Prahy do Bangkoku pres Abu
Dhabi. V ramci tohoto letu s mezipfistanim operovaly
Ceské aerolinie pouze jeho prvni Gsek Praha-AblG Dhaby,
ktery probéhl v souladu s letovym planem a bez zpozdéni
pri priletu. Oproti tomu, druhy tGsek z Abi Dhabi do Ban-
gkoku, provozovany v ramci dohody o sdileni kédl spo-
le¢nosti Etihad Airways, ktera neni ,,leteckym dopravcem
Spoleéenstvi®, byl opozdén o 8 hodin a 8 minut.Vzhledem
ke skuteénosti, ze Ceské aerolinie odmitly dotyénym ces-
tujicim zaplatit poZadovanou néhradu, podali klienti proti
vySe uvedenému dopravci Zalobu.

LIGHT) =
ELAYED

Soud se tedy zabyval otazkou, kdo je v tomto pripadé
povinen platit ndhradu za tak vyznamné zpoZzdéni. Na za-
¢atek bylo pripomenuto, Ze let s jednim nebo vice navazu-
jicimi lety, které jsou predmétem jediné rezervace, pred-
stavuje pro UGcely naroku cestujicich na nahradu podle na-
rizeni €.261/2004 jeden celek. Soudni dvir rozhodl, Ze po-
vinnost zaplatit cestujicim nahradu Skody spada vyhradné
na ,,provozujiciho leteckého dopravce“.V tomto ohledu
Soudni dvir uvedl, Ze ma-li byt letecky dopravce kvalifi-
kovan jako provozujici letecky dopravce, musi byt spInény
dvé kumulativni podminky — uskutecnéni prislusného letu
a existence smlouvy uzavi‘ené s cestujicim.

V tomto piipadé Ize s urcitosti prokazat, ze Ceské ae-
rolinie realizovaly let v ramci prepravni smlouvy uzavi‘ené
s dotyénymi cestujicimi, z ¢ehoZ vyplyvd, Ze musi byt kva-
lifikovany jako ,,provozujici letecky dopravce* a byly tedy
povinné k nahradé.

BYL! JSME PRI TOM...

* Sekretariat informoval o rozsudku Soudniho
dvora Evropské unie, podle kterého je
poskozeni pneumatiky letadla takovym cizim
predmétem, jako je volny tlomek nachazejici se
na letistni draze, mimoradnou okolnosti, ktera
muze leteckého dopravce zprostit povinnosti
k nahradé skody v pripadé vyznamného zpozdéni
letu.

*Na zikladé informace z MZV rozeslal
sekretariat zpravu, ze od |. cervence 2019 na
specializovanych webovych strankaich MZV
RF mohou obéané CR vyfizovat jednorazova
obchodni, humanitarni a turisticka viza ve
formatu elektronického dokladu (elektronicka
viza pro navstévu Kaliningradské oblasti).

+ ACCKA se zapojila do pravidelného priizkumu
ECTAA, ktera v ramci svého Vyboru pro
destinace nabizi unikatni platformu pro sdileni
dat k prodeji zajezdu za jednotlivé evropské trhy.



O—REA

Hotels & Resorts

OBJEVTE NOVY DESIGN NASICH HOTELU

Jsme nejvétsi desky hotelovy Fetézec s 15 hotely v nejlep&ich destinacich Ceské republiky. Investujeme do rozvoje,
technologii a lidi. Tvofime skvéla mista pro skvélé zazitky. Pfijedte nas vyzkouset, ukdzeme vam, Ze jsme jini.

PRAHA * BRNO * MARIANSKE LAZNE * SPICAK * HARRACHOV * SPINDLERUV MLYN ¢ JINDRICHUV HRADEC ¢ MILOVY

www.orea.cz Znama mista, nové zazitky!




BLiZi SE ZDANENi LETECKEHO PALIVA V EVROPE?
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Letectvi je hlavnim zdrojem emisi, jejichZ produko-
vané mnozstvi navic kazdym rokem vzrista. Za posled-
nich pét let se produkce oxidu uhli¢itého zvysila o 26 %
(z toho jen v lofiském roce byl narist 4,9 %), pricemz se
predpoklada, Ze ekologicka stopa odvétvi (nejen) v Evro-
pé bude i nadéle rist. Pfedchazeni disledkiim zmény kli-
matu je jednou z kli¢ovych priorit Evropské unie — ma-li
tedy Evropa splnit své klimatické cile, je tfeba podniknout
urcita opatreni.

Evropska komise si v roce 2018 nechala vypraco-
vat studii vztahujici se k vlivu letecké dopravy na Zivot-
ni prostiredi v Evropé, ktera v kvétnu roku 2019 unikla na
verejnost. Studie posuzuje rlizna opatreni, ktera by byla
nejvice efektivni ve snaze dosahnout sniZeni emisi s poza-
nost a konkurenceschopnost v odvétvi. Zdanéni letecké-
ho paliva — kerosenu — by mohlo snizit emise uhliku az
o Il %, pri¢emz dopad na zaméstnanost a ekonomiku
by byl zanedbatelny. Podle zpravy by uvaleni dané ve vysi
330 eur na 1000 litra leteckého paliva (minimalni sazba
spotrebni dané pro palivo dle Evropské smérnice o zda-
néni energie €. 2003/96/ES) vedlo k vysledku zvySeni cen
o 10 % a snizeni poctu cestujicich o Il %.

Uniklé unijni dokumenty uvadéji, Ze evropské letecké
odvétvi je ve srovnani s jinymi leteckymi trhy, jako je USA,
Austrlie, Brazilie a Cina, zna¢né podhodnoceno. Studie se
zaméFuje na jiZ zavedené dané, ale také na mozné osvo-
bozeni od dani a na rozdily Grovné zdanéni v Evropé a na
ostatnich trzich.VétSina ¢lenskych stati ma nulové zdané-
ni mezinarodnich letd, zatimco dvanact z nich nezdanuje
ani vnitrostatni leteckou prepravu.

Zprava se zaméruje predevsim na tfi druhy dani —
zdanéni letenek, dari z pridané hodnoty a zdanéni letecké-
ho paliva. Urovefi zdanéni v Evropé byla porovnana s hlav-
nimi evropskymi partnery v oblasti letectvi.

Zdanéni letenek
Studie podrobné popisuje existujici dané z letenek
v Evropé, véetné variaci sazeb v zavislosti na destinaci

BYL! JSME PRI TOM...

* Dne 4.12.se uskutecnilo setkaniincomingové sekce,
prihodné propojené s predvanocnim setkanim ¢lent

ACCKA. Akce se konala v Muzeu Smysl( v prazské
Jindrisské ulici. Ugastnici si tak kromé& aktuélnich

informaci z incomingu odnesli krasné zaZitky
z interaktivni vystavy a na zavér obdrzeli darek
v podobé rodinné vstupenky do Muzea.

nebo knihovaci trid€, jakoZ i metodé sbéru. Ze studie vy-
plyva, Ze pouze sedm stati v EU / EHP uplatriuje tyto dané,
pri¢emZ nejvyssi sazba je uloZena ve Spojeném kralovstvi.

Dan z pridané hodnoty

DPH na vnitrostatni letenky uplatiiuje 23 &lenskych
statl, a to v sazbach od 6 % (Portugalsko) do 25 % (Chor-
vatsko). Primérna sazba DPH na jednu letenku v ¢len-
skych statech je 4 EUR.

Zdanéni leteckého paliva

Dle smérnice 2003/96/ES je v Evropé palivo pro ko-
mer¢ni lety osvobozeno od dané, aviak od roku 2003 je
¢lenskym statim povoleno danit alespori palivo pro vni-
trostatni lety. Zadny z &lenskych statG vsak v soudasné
dobé tuto dan neuplatiiuje.

Evropska obcanska iniciativa, existujici jako nastroj
participativni demokracie pri Evropské komisi, aktualné
vyzyva k ukonceni osvobozeni od dané z leteckych po-
honnych hmot prostrednictvim petice, ktera byla spusté-
na zacatkem kvétna roku 2019. Tuto vyzvu lze podepsat
on-line na webovych strankach Evropské obcanské inicia-
tivy. Pokud bude shromazdéno vice nez jeden milion pod-
pistl z nejméné sedmi rdiznych zemi v nasledujicich 12 mé-
sicich, bude Komise muset na tuto iniciativu reagovat do
tri mésica.

* Sekretariat informoval o zarazeni hornické oblasti
KruSsnohofi na seznam svétového kulturniho
a prirodniho dédictvi UNESCO. Dale se v roce
2019 na seznam =zaradil také Naérodni hrebéin
v Kladrubech nad Labem. Ceska republika se tedy
muzZe pysnit jiZ 14 hmotnymi pamatkami zapsanymi
na seznamu svétového dédictvi.
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Béhem poslednich 2 let doslo k 36 Upadkim letec-
kych spoleénosti, které mély na svédomi stovky tisic po-
Skozenych klientd.

Radu leteckych dopravci, ktefi ukonéili svou &innost,
rozsirila v roce 2019 francouzska letecka spolecnost Aigle
Azur, ktera oznamila pozastaveni vSech svych letl s plat-
nosti od 7.zari 2019.

Timto rozhodnutim zanechala v zahranici vice nez
I3 tisic bezprizornich klientl a dal$im tisicim cestujicim
zpUsobila znehodnoceni jiz zakoupenych letenek.

V souvislosti s touto udalosti vydala ECTAA tiskovou
zpravu, ktera znovu poukazuje na nedostate¢nou ochra-
nu cestujicich v oblasti letecké dopravy. President ECTAA,
pan Pawel Niewiadomski uved|, Ze u kazdého Upadku le-
tecké spolecnosti se vZidy opakuje stejna situace — uvizli
klienti v zahranici, ktefi si musi zakoupit zpatecni letenku
na vlastni naklady bez realnych vyhlidek na vraceni cast-
ky za nevyuzité letenky. Klienty, jejichzZ letenka je soucasti
soubornych sluzeb (zajezdu), chrani pred nasledky selha-
ni leteckych spole¢nosti v ramci Evropské unie Smérnice
o soubornych cestovnich sluzbach. Naopak klienti, ktefi
cestuji bez vyuZiti sluzeb CK a maji zakoupenou pouze sa-
mostatnou letenku, nejsou v soucasné dobé nijak chrané-
ni. Oproti cestovnim kancelarim, které musi byt ze zakona
zajiStény pro pripad Upadku, totiz letecké spolecnosti zad-
nym takovym povinnostem i pres veSkerou snahu o zmé-
nu legislativy stile nepodléhaji.

Aktudlni vyvoj leteckého primyslu v Evropé nazna-
Cuje, Ze v pristich letech bude dochazet k dalsi konsoli-
daci leteckych spolecnosti, ktera by mohla zpUsobit dal-
$i tpadky. ECTAA jiZ mnoho let pozaduje zavedeni povin-
ného mechanismu pro vétsi ochranu spotrebitell, a pro-
to si v pribéhu minulych let nechala vypracovat dvé stu-
die, které se zabyvaly Upadky leteckych dopravcii v Evropé
a hodnocenim jejich dopadu na cestujici.V obou pripadech

NEDOSTATECNA OCHRANA CESTUJICICH V LETECKE DOPRAVE STALE AKTUALNI

byly soucasné navrzeny moznosti zajiSténi vétsi ochrany,
které jednoznacné prokazaly, Ze Gcinnym a zarovef rea-
lizovatelnym reSenim by bylo zavedeni rezervniho fondu.
Navzdory témto dvéma studiim a pres veSkerou snahu ev-
ropské asociace ECTAA vsak evropsti zakonodarci dopo-
sud nerozhodli o zméné legislativy v této oblasti.

BYL! JSME PRI TOM...

* Asociace v prubéhu srpna uverejnila na
webovych strankach v Sekci pro ¢leny pisemné
doporuéeni MMR CR k nalezitostem smlouvy
o zajezdu. Material se konkrétné zabyva
podobou a rozsahem povinnych smluvnich
(daju, které je nezbytné uvadét na formulari
Smlouvy o zidjezdu ¢i jako soucast VSeobecnych
obchodnich  podminek. = Dokument byl
ministerstvem zpracovan na zadost a za prispéni
ACCKA. S doporuéenou podobou smluv byly
élenové ACCKA soubézné seznameni formou
bezplatného odborného seminare.

+ ACCKA nabidla &lenam  prostFednictvim
evropské asociace ECTAA moznost castecné
sponzorované Ucasti na indonéském veletrhu
ASTINDO Travel Mart, ktery se uskutecnil
22.04nora 2019 v Jakarte.

+ ACCKA se aktivné zapojila do procesu
formovani novych pravidel ve véci priivodcovské
Cinnosti a viditeIné prosazuje své zasadné
odmitavé stanovisko k prevedeni ¢&innosti
turistického privodce do Ccinnosti vazané.
Asociace podporila obecné uznavany cil zajisténi
kvality poskytovanych sluzeb, rozporuje vSak
zpusob, kterym je mozné jej dosahnout.

* Sekretariat upozornil na rozsudek Soudniho
dvora EU ve véci prisného postupu rakouskych
organl vuci zahrani¢nim poskytovatelim sluzeb
(uplatnovani rakouského zikona o mzdovém
a socialnim dumpingu). Evropsky Soudni dvuar
dosel k zavéru, ze rakouska vnitrostatni pravni
Uprava neprimérené brani volnému pohybu
sluzeb. Rozsudek predstavuje dllezZity precedens
pro dalsi pfipady, o nichz bude Soudni dvuar
teprve rozhodovat.
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REZERVACE CESTOVNICH SLUZEB NA ,,PROKLIK®‘:
UPLATNIL SE NOVY MODEL ONLINE PRODEJE?
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Otazkou vyuZivani rezervaci cestovnich sluzeb, kte-
ré jsou provadény takzvané ,na proklik“ se na evropské
Urovni od cervence 2018 opakované zabyvala expert-
ni skupina sloZena z dvaceti riznych organizaci zastupuji-
cich sdruZeni podnikatell v cestovnim ruchu, spotrebiteld,
poskytovatelli ochrany pro pripad platebni neschopnosti
a subjektl pro mimosoudni Feseni spotrebitelskych spo-
ra. Informace shromazdéné béhem dvou navaznych setka-
ni skupiny a cilené konzultace se zdcastnénymi stranami
byly vyuZity pro zpracovani hodnotici zpravy Evropské ko-
mise, vazici se k uplatiiovani smérnice o soubornych ces-
tovnich sluzbach (PTD). Konkrétné jsou posuzovana nova
ustanoveni tykajici se on-line rezervaci ,,na proklik“ spo-
lu s kritérii potfebnymi pro urceni, zda si cestujici rezer-
voval zajezd, spojené cestovni sluzby nebo pouze samo-
statné sluzby.

Clenem odborné skupiny reprezentujici segment ces-
tovnich kancelari a agentur je evropska asociace ECTAA,
ktera k posouzeni vyuzivani fenoménu téchto tzv. ,click
— through* rezervaci poskytla 82 reprezentativnich od-
povédi z celkového poétu 195 a vyraznou mérou tak pri-
spéla k finalnim vystuplim konzultaéniho procesu. Naopak
sdruZeni leteckych spole¢nosti Airlines for Europe (A4E),
jakoZto zastupce za odvétvi letecké dopravy, k cilené kon-
zultaci nepfrispélo a neposkytlo zpétnou vazbu. Stejné tak
neucinily ani jednotlivé letecké spolecnosti. Pfitom pravé
odvétvi letecké dopravy je rezervacemi ,,na proklik* do-
téeno nejvice a tuto skuteénost je proto pri hodnoceni
vysledki konzultace nutné zohlednit.

Hlavni zjisténi konzulta¢niho procesu k rezervacim ,,na
proklik*:

(prejato ze ,,Zprdvy Evropské komise o ustanovenich smérnice
o soubornych sluzbdch tykajicich se on-line rezervaci)

* ,Souborné sluzby na proklik®, jez zahrnuji predavani
osobnich Gdaji (jméno, e-mail a platebni tdaje cestujiciho)

a poskytnuti zvlastniho standardniho formulare pro infor-
mace, jsou provozovateli podnikd, ktefi prispéli ke konzul-
taci, nabizeny jen ojedinéle, pokud viibec. Dosud vsak ne-
Ize vyvodit Zadny zavér ohledné postupl leteckych spo-
le€nosti.
* Je proto zapotrebi dalSi posouzeni obchodnich praktik,
zejména leteckych spolecnosti a velkych platforem pro re-
zervace cestovnich sluZeb, v souvislosti s rezervacemi ,,na
proklik®, nez bude mozné vyvodit zavéry ohledné pripad-
né upravy definic obsazenych ve smérnici.
» Zicastnéné strany a organy, jez prispély ke konzulta-
ci, upozornily na potiebu pokracovat v praci na u¢inném
a jednotném uplatiiovani novych pravidel stanovenych ve
smérnici, véetné pokynl k zajisténi jednotného uplatrio-
vani.

oV souvislosti se spojenymi cestovnimi sluzbami upo-
zornily zdcastnéné strany mimo jiné na nedostatecnou
jasnost, pokud jde o vyznam pojmu ,,zprostredkovani cile-
nym zpusobem* a kritéria pro urceni, zda druhy obchod-
nik uzavrel s cestujicim smlouvu do 24 hodin po uzavie-
ni prvni smlouvy.

o Zda se, Ze pro vSechny poskytovatele cestovnich slu-
Zeb v&etné hotell je problematické rozliSovani mezi sou-
bornymi sluzbami a spojenymi cestovnimi sluzbami.

o Spotrebitelé musi byt rovnéz lépe informovani o roz-

Sifené ochrané, kterou prinasi smérnice o soubornych
cestovnich sluzbach.

Expertni skupina shodné vyjadrila zajem na vyda-
ni dalSich pokynti Komise tykajicich se klicovych definic
smérnice PTD.Ta se vSak k navaznych krocich po zverej-
néni zpravy k jejich vypracovani jasné nezavazala. Déle Ize
ocekavat i obecnou zpravu o uplatiiovani smérnice PTD,
ktera je naplanovana na rok 2021.
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KRiSTYNA CAMSKA

Evropsky parlament prijal dne 24. fijna 2019 usneseni
¢€.2019/2854 o negativnim dopadu Upadku spoleénosti Tho-
mas Cook na cestovni ruch v EU.

Britska spole¢nost Thomas Cook byla vyznamna nejen
na poli touroperatorl a leteckych spolecnosti, ale soucasné
také provozovala vlastni hotely v cilovych destinacich (zejmé-
na stfedomorské zemé). Celkové pisobila v 16 zemich a od-
bavila kolem 19 milionG klient ro¢né. Nelze se tedy divit, Ze
upadek tak velkého hrace mél hluboce negativni dopad ne-
jen na ekonomiku, vnitfni trh a zaméstnanost v EU (ovlivnéno
cca 22 tisic pracovnich mist), ale také na dlvéru spotiebiteld
a volny pohyb osob v celé EU i za jejimi hranicemi. Kolaps této
spolecnosti znovu poukazal na skutecnost, Ze jednotlivi cestu-
jici, v zavislosti na druhu zakoupenych cestovnich sluzeb, ne-
jsou v pripadé Gpadku ochranéni stejné. Zatimco klienti, kte-
Ii cestovali s cestovni kancelari, spadali pod ochranu evropské
smérnice o soubornych sluzbach €.2015/2302, klienti, kteFi si
zakoupili pouze letenky (tzn. jedna nepojisténa sluzba), zlstali
bez ochrany a naroku na vraceni vloZenych financi.

KrisT¥NA CAMsKA

ACCKA se v ramci svého ¢lenstvi v evropské asociaci
ECTAA zGcastnila prizkumu trendl v prodeji zajezdd na let-
ni a zimni sezonu roku 2019. Korespondenéniho dotazova-
ni, které prob&hlo na konci dubna 2019, se krom& ACCKA
Ucastnilo dalSich 14 ¢lenskych asociaci. Z prizkumu vyplynu-
lo, Ze silna poptavka po dovolenych prevladala u vice nez po-
loviny respondentt, jak na poli prijezdového, tak i vyjezdové-
ho cestovniho ruchu.V oblasti outgoingu zaznamenalo nej-
vétsi nardst prodeji Rumunsko, které uvedlo dokonce 30 %
zvySeni poptavky po zdjezdech.Vyraznéjsi zijem o dovolené
byl patrny také ve Spané&lsku (10 %), Recku (8 %) a Ceské re-
publice (5-10 %). Naopak mirny pokles prodejli zaznamenaly
trhy ve Finsku, Némecku, Svédsku a ve Spojeném kralovstvi.

Upadkem spole¢nosti Thomas Cook se v podobé pfija-
tého usneseni zabyval Evropsky parlament. Jeho soucasti a vy-
zvou smérem k Evropské Radé a Komisi je pravé i naléhava
Zadost o zajisténi ochrany spotrebitelli (pasazérl) pred pla-
tebni neschopnosti leteckych spole¢nosti. ECTAA, ktera zave-
deni ochrannych mechanismi pred upadkem letecké spolec-
nosti (napriklad vytvorenim zaruénich fondl nebo pojistnych
smluv) dlouhodobé prosazuije, pfijeti usneseni vita a hodla jej
vyuZit pri dalSich jednanich na evropské pldé s cilem zlepseni
ochrany cestujicich a zarover zajiSténi vyvazenych podminek
mezi leteckymi spoleénostmi a touroperatory.

Destinace

Dokument déle predstavil preferované cilové destinace
v jednotlivych ¢lenskych statech. VétSina dotazovanych zemi
ohlasila oZiveni prodeji do Turecka a arabskych destinaci (Tu-
nisko, Egypt a Maroko).Vice trhl zddraznilo narGst prodeji
do Recka a Spanélska. Patrny je také velky (a stile nar(ista-
jici) zdjem o exotické destinace. Naopak mnoho zdrojovych
trhi shodn& uvedlo pokles rezervaci do Spanélska, Recka
a Bulharska.

Spotrebitelské trendy

Z hlediska spotrebitelského chovani prizkum identifiko-
val hned nékolik trendid roku 2019. Svédsko poukazalo na
velky narGst domécich dovolenych na tkor zahranic¢nich za-
jezdQ, priéemz vice nez 60 % téchto zmén bylo realizovano
v zajmu podpory udrzitelného cestovniho ruchu a s cilem
sniZeni ekologické stopy v odvétvi. S timto trendem se také
poji zména preference dopravniho prostredku, kdy nartstal
zajem o cestovani vlakem.V ramci hodnoceni byla dale zdi-
raznéna pretrvavajici obliba nizkonakladovych leti (Némec-
ko), rodinnych dovolenych (Finsko, Rumunsko), okruznich
plaveb (Svycarsko, Recko, Spanélsko) a pobytti na prodlouze-
ny vikend (LotySsko, Rumunsko). Britské cestovni kancelare
zaznamenaly preferenci spiSe pozdnich rezervaci, kterou zpl-
sobila nejistota ohledné vyvoje Brexitu.



KRisTYNA CAMSKA

Pri prileZitosti konani veletrhu GO & Regiontour 2019
v Brné probéhlo prvni zasedani dopravni sekce ACCKA
v novém sloZeni na funkéni obdobi 2018-2020. Predsedou
sekce se stal Roman Skrabéanek, stavajici prezident ACCKA
a soucasné spolumajitel CK Monatour. Jednani se tGcastnili
zastupci &lenskych cestovnich kancelaFi s dopravou: CSAD
Tisnov, CK Valaska, CK EichlerBUS, CK Pangeo, CK Nova,
CK Jokratour, CK Victoria a CK Vegatour.

Setkani, které se tematicky uskutecnilo na palubé au-
tobusu CK Valaska, zahajil predseda sekce R.Skrabanek pfi-
vitdnim a vzajemnym predstavenim vSech pritomnych cle-
nd. Také uvedl, Ze ACCKA sdruzuje vice nez 230 Fadnych
¢lend, z toho cca 15 subjektd tvori CK s vlastni dopravou.

Uvodni setkani se neslo v duchu vymény zkusenos-
ti a nastoleni témat, kterymi se sekce bude nadale zabyvat.
Podstatna ¢ast jednani byla vyhrazena problematice uplat-
novani minimalni mzdy a revizi evropské smérnice o vysi-
lani pracovnikd v silni¢ni dopravé do zahranici (96/71/EC)
v ramci tzv. ,,mobility package*.Tento bali¢ek zahrnuje osm
legislativnich opatreni, ktera by méla reagovat na zavedeni
minimalni mzdy pro ridice v nakladni automobilové a auto-
busové dopravé v Némecku, Francii a v Rakousku. Presto,
Ze je Uprava této smérnice primarné orientovana na oblast
mezinarodni nakladni dopravy, zasadni komplikaci predsta-
vuje i pro autobusovou dopravu, a tudiZ i pro organizaci au-
tokarovych zajezdl.

Dalsim tématem k diskuzi byla povinnost thrady ob-
ratové dané, kterou musi dopravci odvadét témér ve vSech
okolnich statech (Némecko, Chorvatsko, Rakousko, Slovin-
sko...). Zastupci ¢lenskych CK se shodli na tom, Ze v né-
kterych zemich jsou nuceni hradit vysoké odvody za pro-
vozovani dopravy a béhem sezony eli mnoha prisnym kon-
trolam primo v destinacich.

Ve druhé casti setkani se pritomni zamérili na problém
s nedostatkem Fidicl, ziskavanim potiebné kvalifikace a s
tim spojenymi rostoucimi naklady na zaméstnance.

ACCKA USTAVILA DOPRAVNI SEKCI NA FUNKCENI oBpoBi 2018-2020

Jednani se také dotklo evropského narizeni o pravech
cestujicich v autobusové dopravé.V této souvislosti pred-
seda sekce pripomenul velky Uspéch evropské asociace
ECTAA a IRU (evropské sdruzeni pro narodni asociace do-
pravct), které spole¢nym usilim po radé jednani s Evrop-
skou komisi prosadily odstranéni odpovédnosti provozu-
jictho dopravce za psychickou Ujmu cestujicich pri zranéni
a umrti z textu narizeni.

Z dalSich témat, ktera byla na schlizce nastinéna Ize
uvést napriklad omezovani vjezdu zijezdovych autobust
do vyhledavanych metropoli (napf: zpoplatnény vjezd turis-
tickych autobusi do Ceského Krumlova &i zakaz viezdu au-
tobusti do centra Rima, Madridu a dalSich mést) & otazku
maximalni povolené rychlosti autobusl na dalnici.

V navaznosti na toto setkani probéhlo zacitkem Uno-
ra 2019 druhé zasedani dopravni sekce ACCKA, tentokrat
v sidle asociace. Jednani nabidlo prostor pro Sirsi diskuzi
jednotlivych témat doplnénou o konkrétni zkuSenosti do-
pravct.

Cilem nové ustavené dopravni sekce ACCKA bude
pozdvihnout hlas zastupcll autobusové dopravy a také sna-
ha o véasnou a funkéni komunikaci s jednotlivymi organy
statni spravy jak v Ceské republice, tak v zahraniéi. Na ce-
loevropské drovni zlstava hlavni vyzvou vynéti autobusové
dopravy ze smérnice na evropské Grovni, o coz bude ACC-
KA ve spolupraci s ECTAA nadale usilovat.
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ZA POZNATKY A POZNAVANIM: VYROENI KONFERENCE ACCKA VE VALENCII

38

TErRezA PickovA

Historicka a zaroven progresivni Valencie se po dobu
Ctyr programové nabitych dnl stala mistem konani tradic-
niho podzimniho kongresu ¢lend Asociace Ceskych ces-
tovnich kancelaFi a agentur (ACCKA).V poradi 51. vyro¢-
ni zasedani se v kulisach tieti nejvétsi metropole Spangl-
ska a blizkého okoli uskutecnilo na laskavé pozvani Spa-
nélské centraly pro cestovni ruch Turespafia v terminu
21.-24.10.2019, a to za hojné Gcasti témér sta ucastnikd.

Uterni odborny program byl zahajen prezentaci legis-
lativnich novinek s bezprostfednim dopadem na ¢innost
cestovnich kancelari a agentur. PFiblizné tiihodinovy panel
rozsifeny o navazujici ¢lenskou konferenci a kontraktaéni
workshop s mistnimi partnery se odehraval v reprezenta-
tivnich konferenénich prostorach hotelu Balnerio Las Are-
nas na pobreZi mésta s vyhledem na more.

Jadrem odborné agendy byla pFiprava na zavedeni
elektronické evidence trzeb (EET) véetné rozsahlejsi dis-
kuze pritomnych Ucastnikd. Prispévek vénovany souhrnu
nadchazejicich zmén a novych povinnosti, které bude nut-
né zohlednit, pfitomnym prednesl prezident ACCKA, Ro-
man Skrabének. Informace zejména vychézely z posledniho
pracovniho jednani ACCKA s Generalnim finanénim redi-
telstvim kratce pred kongresem (10.10.), které bylo Asoci-
aci iniciovano s ohledem na publikaci schvalené novely za-

kona ve Sbirce zakonid a Ucinnosti predpisu od 1.5.2020.

Znacny zajem publika, i pritomnych zastupcli odborného
tisku, vzbudilo navazné téma novely zdkona o DPH, shrnu-
jici budouci zmény v pravidlech zvlastniho rezimu pro ces-
tovni kancelare. Dva zavére¢né kratsi prispévky v reZii se-

kretariatu (T. Pickova, K. Camska) byly vénovany vyvoji ga-
ran¢niho fondu CK od zahgjeni ¢innosti a vyhledu na rok
2020, a dale nedavnym pripadiim neopravnéného podnika-
ni v cestovnim ruchu, kterymi se Asociace ve spolupraci
s Urady zabyvala.

Samostatna cast Elenské konference byla vyhrazena
vnitfnim zéleZitostem Asociace vCetné predneseni zpra-
vy o &innosti prezidia ACCKA a sekretariatu za uplynulé
obdobi. Dale byla predloZena zprava revizni komise spolu
s informacemi k hospodareni za minulé i nadchazejici ob-
dobi. Z rukou prezidenta bylo zavérem udéleno ocenéni za
dlouholeté Fadné ¢lenstvi v ACCKA panu Janu Roztotilo-
vi z CK GEOPS. Prijemnou teckou konferenéniho dne byla
adresna B2B jednani formou workshopu priblizné s pade-
sati mistnimi partnery.

Poznavaci cast programu uchvacujicim zplsobem
predstavila predevSim mésto Valencie, a to jak formou or-
ganizované pé&si prohlidky historického centra za doprovo-
du mistnich privodcd, tak navstévou Bioparku vélenéné-
ho do stfedu mésta. Ten kromé& privétivého prostoru pro




zvirata (predevsim fauna Afriky) zaroven vytvari prijem-
nou odazu zelené na rozlehlé plose primo ve stfedu mésta.
Z pohledu prezentace mésta se jednalo o skvélou ukazku
jedné z Siroké palety sluZeb pro rodiny s détmi, kterymi se
Valencie mUze pysnit.

Vskutku neotrelym zaZzitkem pak byla no¢ni soukroma
prohlidka ocednografického parku, ktery je sdm o sobé ar-
chitektonickym unikatem z dilny svétové uznavanych $pa-
nélskych rodaki Santiaga Calatravy a Felixe Candely. Na-
sledovala slavnostni gala vecere v ,,podmorské* restauraci
Submarino, ktera je soucasti komplexu a umoziuje pozo-
rovani ryb z 360 ° perspektivy. Nad ramec pavodniho pro-
gramu byla zarazena navstéva velkolepé gotické katedraly,
jez je dlozistém mytického svatého gralu a ma se za sku-
tecné pravy.

Z blizkého okoli se program zaméril na primorska
méstecka Gandia a Cullera. Prvni kratsi zastavka byla vy-
hrazena prezentaci hotelu RH Bayren Hotel & SPA 4* zpfi-
jemnéné o coffee break na hotelové zahradé s vyhledem
na idylickou pis€itou plaz pri pobrezi Costa del Ahazar. Do
Casli vlady papezského rodu Borgia se Ucastnici prenesli
v ramci navstévy vévodského palace tohoto slavného rodu,
ktery je hlavni dominantou historického jadra Gandie. Za-
vér programu byl vyhrazen navstévé maurského hradu
Cullera s vyhledem na more i okolni krajinu.

Asociace si velice vazi Gcasti vSech clend, ktefi se
Gcastnili 51. kongresu a spoluvytvareli prijemnou a pratel-
skou atmosféru, a dékuje za pozitivni reakce k organiza-
ci celé akce. Podékovani patri také v§em partnerdm akce,
predevsim Spanélské centrale pro cestovni ruch Turespafia.




ACCKA MONITORUJE DENi V OBLASTI INCOMINGU

KRiSTYNA CAMSKA

V biteznu 2019 se ACCKA Uéastnila jednani s naméstkem
ministra pro Fizeni sekce pravni a konzulirni MZV CR Marti-
nem Smolkem a Feditelem konzularniho odboru Pavlem Pite-
lem. Jednim z témat pracovni snidané byla oblast vizové politi-
ky. Dle informaci MZV CR byl v roce 2018 opét zaznamenan
rekord v poctu vydanych viz. Prostirednictvim zastupitelskych
GrFad CR v zahrani¢i bylo vydéno 663 tisic schengenskych viz,
coz je doposud nejvyssi pocet a oproti roku 2017 predstavuje
nardst o 6 %. Nejvice viz — cca 440 tis. — bylo vydano za Gcelem
turistiky. Nejvyssi pocet Zadosti o udéleni viza byl zpracovan
zastupitelskym aradem v Pekingu, kde bylo vydano cca 67 tisic
viz. S rostouci poptavkou po schengenskych vizech se stéle vice
rozsifuje sluzba tzv. vizového outsourcingu (vizova centra) - v
soucasné dobé se vyuziva ve vice nez 30 zahrani¢nich Gzemich.

Spolu s neustéle rostouci poptavkou po schengenskych
vizech je tak nasnadé otizka modernizace vizové politiky
a prepracovani vizového kodexu, ktery ceka na schvaleni
Evropskou komisi a Evropskym parlamentem.V tnoru 2019
Evropska Rada a Evropsky Parlament dosahli dohody ve véci
reformy spole¢né vizové politiky EU, ktera byla diskutovana
jiz v roce 2014, aviak kvili nejednotnym predstavam o jeji
podobé byl navrh nasledné stazen.

Navrhované zmény usnadni a zjednodusi legalné cestuiji-
cim osobam ziskani viza do Evropy. Zarover vsak dojde k posi-
leni bezpecnosti, zprisnéni bezpecnostnich norem a snizeni ri-
zik z nelegalni migrace.

Navrh také pamatuje na nutnost spusténi nového me-
chanismu, ktery by stanovil prisnéjSi podminky pro udélova-
ni viz tém partnerskym zemim, které nespolupracuji pri zpét-
ném prebirani nelegalnich migrantd (véetné osob, které pri-
cestovaly s platnym vizem legalné, avSak prekrocily povole-
nou délku pobytu). Pozitivni zménou bude napriklad zkrace-
ni Ihat pro rozhodnuti o Zadosti o vizum, z aktudlnich |5 dnt
na pouhych 10 dnlG. Dale bude moZné o vizum zazadat jiz
6 mésicll pred cestou, a to elektronickou formou. Sjednoce-
na pravidla by také méla platit pri vydavani viz pro vice vstu-
pu.V ramci zmén vsak dojde ke zvySeni vizového poplatku
z 60 na 80 eur.

DalSi chystanou zménou v oblasti vizové politiky je pfi-
pravované zavedeni Evropského systému pro cestovni infor-
mace a povoleni (ETIAS), ktery se bude vztahovat na obca-
ny tretich zemi, ktefi jsou osvobozeni od vizové povinnosti
(v soucasné dobé& nemusi o vizum pro vstup do EU Zadat ob-
¢ané asi 60 zemi svéta a do roku 2020 se ocekava dalsi na-
rust). Podobné jako v pripadé jiz fungujicich systémi v USA,
Kanadé ¢i Australii bude nutné pred cestou ziskat cestovni
povoleni prostrednictvim Zadosti podané on-line. Cena tako-
vého povoleni bude ve vysi 7 eur. Systém ETIAS shromazdi
informace o cestujicich bez vizové povinnosti jesté pred je-
jich prijezdem, aby bylo mozné vyloucit jakakoli rizika spoje-
na s nelegalni migraci, bezpecnosti nebo verejnym zdravim,
¢imZ napomuze posilit ochranu obé¢anti a vnéjSich hranic EU.

ACCKA SE ZUCASTNILA JEDNANI S ALBANSKYM MINISTREM TURISMU
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TErezA PickovA

ACCKA se dne 14.1.2019 Géastnila jednani s ministrem
turismu Albanie, panem Blendim Kosim. Schiizka se uskutec¢nila
na pidé Ministerstva pro mistni rozvoj CR po setkani albanského
ministra s ¢eskou ministryni, pani Klarou Dostélovou, v ramci
oficidlni statni navitévy. Navazného jednani albanského ministra
se zastupci profesnich asociaci se za ministerstvo Ucastnila
reditelka Odboru cestovniho ruchu pani Renata Kralova,
za albanskou stanu byl dale pritomen pan llirian Kuka,
velvyslanec Albanie v CR.

Diskuze se zejména soustredila na identifikaci vhodné
propagacdni strategie, ktera by posilila pozici Albanie jako cilové
destinace na ¢eském trhu se zajezdy,a ktera by do zemé prilakala
vice Ceskych turistl. Zavér jednani byl vénovan nejnovéjSim
statistickym Udajiim za Cesky trh.V roce 2018 Albanie privitala
vice nez 24 000 ceskych turistd. To je skoro dvakrat vice nez
v roce 2015 a o0 32 % vice nez v roce 2017.

Pracovni setkani napomohlo vymezit konkrétnéjsi smér
dalsi spoluprace, jejiz podoba bude dle dohody blize vymeze-

na v ramci nové nastolené komunikace ACCKA p¥imo s alban-
skym ministerstvem a nejblizSimi poradci ministra.
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KRisTYNA CAMsKA, ROBERTO ALEJANDRO SALAFIA, VELVYSLANEC ARGENTINSKE REPUBLIKY

ACCKA a Argentinské velvyslanectvi v Praze v lété
2019 projednaly program spoluprace v oblasti cestovniho
ruchu a domluvily se, Ze spolecné usporadaji sérii
vzdélavacich seminari se zamérem prezentovat Argentinu
zastupctim Ceskych cestovnich kancelari a agentur jako
vyznamnou turistickou destinaci. Cilem bylo predat
odbornikim z oboru cestovniho ruchu nové poznatky
o argentinskych tradi¢nich i netradi¢nich destinacich
a okruznich cestich, o ubytovacich sluzbach ¢i o dopravnim
spojeni.

Prvni seminaF zaméreny na vinarskou turistiku
probéhl 31. Fijna 2019. Pod heslem ,,Cestuj pomoci svych
smysld“ byly predstaveny vinarské stezky, které Argentina
nabizi a jejichZ prezentace ve vindrné VI | na Praze 3 byla
doplInéna o ochutnavku argentinskych vin.

Druhy seminar se konal |2.prosince v konferencni
mistnosti Konirna v sidle ACCKA a byl zaméFen na jizni
¢ast Argentiny, region Patagonie a Ohfiovou zemi. Jih
Argentiny je znamy svymi aZ neskuteénymi prirodnimi
krasami v podobé tyrkysovych jezer, mohutnych ledovc(,
impozantnich hor ¢&i lyZarskymi stredisky a méstem
»na konci svéta“ Ushuaia, vychozim bodem pro plavby
do Antarktidy.

Treti seminar cestovniho ruchu je stanoven k datu
28.ledna 2020 opét v prostorach sidla ACCKA (Letenska
ulice, Praha). Soucasti bude prezentace severni d&asti
Argentiny, kde se nachazi Quebrada de Humahuaca
(UNESCO) nebo solné plané a kde je mozné projet se
v horach v duchu motta ,,vlakem v oblacich* ¢i navstivit
destny prales s dechberoucimi vodopady Iguazu, které byly
v roce 201 | oznaceny za jeden ze sedmi pFirodnich divl
svéta.

Vice informaci: eches-comercial @mrecic.gov.ar

BYL! JSME PRI TOM...

+ ACCKA dne 25.9. informovala o publikaci
vyhlasky pro platbu prispévku cestovnich
kancelafi do garancniho fondu pro rok 2020.
Vyhlaskou €. 246/2019 byla vyse prispévku
stanovena na 0,05 % rocnich planovanych trzeb
z prodeje zijezdl a SCS. Pokud jsou planované
trzby pro rok 2020 nizsi nez trzby dosazené CK
v roce 2019, pak jsou zakladnou pro vypocet
rocniho prispévku tyto trzby dosazené v roce
2019. Proti roku 2019 se jedna o snizeni vyse
sazby prispévku o polovinu.

*V navaznosti na planované jednani ACCKA
s MZV CR poradal sekretariat ¢leny k zaslani
aktualnich podnétu, pripominek a praktickych
zkusenosti k problematice vydavani schen-
genskych viz obcanim tretich zemi, udélovani
akreditaci cestovnim kancelarim, fungovani
Vizového informacniho systému a povinného
odebirani biometriky Zadatell o vizum.

e Sekretariat informoval o novele Zakona
o mistnich poplatcich, ktera byla vyhlasena
6. I1. 2019 ve Sbirce zakonud v ¢&astce 120
pod cislem 278/2019 Sb.
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@ A.SA s.ro.

Ing. Alena Salova

V Brance 83

261 01 Pibram Il
IC:01638 |14
DIC:CZ016 38 | 14

@ +420318 637 744
@ ckasa@ckasa.cz
(® www.ckasa.cz

CESTOVNS KANCELAR

Specializace: sluchové postizeni klienti, seniofi, rodiny s détmi

€< A-ZTOUR s.reo.

Jaroslav Walczysko
Staroméstska 592
739 61 Trinec

IC: 286 38 565
DIC: CZ286 38 565

% +420 558 551 187-9
@ ckaztour@centrum.cz
(® www.ckaztour.cz

Specializace: organizator poznavacich a pobytovych zijezdd, véetné pobyti v termalnich laznich

< ADR-TOUR

Jana Ebenova
Palackého 84

541 0l Trutnov

IC: 627 15 461

DIC: CZ655 6012 188

Z 1420 499 815 568, +420 721 898 615
@ adrtour@adrtour.cz
(® www.adrtour.cz

% Adr-tour
CESTOVHI KANCELAR

Specializace: zijezdy s kondiénim cvi¢enim, dovolena se psy v CR i u more, lazeriské pobyty v CR a termalni lazn& na Slovensku,

v Madarsku a Slovinsku, pobyty + kurzy se psy v AdrSpachu

€< ADRIA DATABANKA, s.r.o.

PhDr. Ladislav Skacal
Panska 397/2

602 00 Brno

IC: 269 39 207

DIC: CZ269 39 207

+420 542 215 267
adria@adriadatabanka.com
www.adriadatabanka.com
facebook.com/adriadtb

>HOK

)|
':dria

- DATABANKA

Specializace: Chorvatsko, Italie, Rakousko, Slovinsko

@ ADRIA SUN, s.R.0., CESTOVNI KANCELAR @

Michal Pavel
Koblizna 19

602 00 Brno
IC:282 92 499
DIC: CZ282 92 499

@ +420 542 134 330

+420 725 800 414
adriasun@adriasun.cz
www.adriasun.cz
facebook.com/adriasunck

> BB

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: Bulharsko, Cerna Hora, Chorvatsko, Recko, pobytové zajezdy, poznavaci zajezdy, lyZaFské zajezdy, aktivni dovolend,

zéjezdy pro skoly, adventni zajezdy
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@ AEOLUS, reckA cESTOVNI KANCELAR, S.R.O.

Tomas Némec
Jungmannova 30
110 00 Praha |

IC: 269 09 341
DIC: CZ269 09 34|

@ +420 222 523 172-3
@ aeolus@aeolus.cz

(® www.aeolus.cz

(® www.travel-net.eu

A facebook.com/aeoluscz

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: Recko a Fecké ostrovy, Turecko, Bulharsko, Chorvatsko a Itélie v kvalitnich kempech i soukromi, poznavaci zajezdy

a eurovikendy

@ AGENCY INTERBOHEMIA s.r.o.

Klara Bohackova
Lannova 10

370 01 Ceské Budgjovice
IC: 260 87 448

DIC: CZ260 87 448

@ +420 387 965 531,+420 777 157 617
@ agency@interbohemia.cz

(® www.interbohemia.cz

(® http://spoluprace.interbohemia.cz
A facebook.com/agency.interbohemia

Specializace: Chaty a chalupy k pronajmu po celé CR na letni i zimni dovolenou

@ AGENTURA 97, sroL. s r.o.

FrantiSek Reichel
Chotoun 97

254 0l Jilové u Prahy
IC: 250 99 558

DIC: CZ250 99 558

@ +420241 951 214
@ info@agentura97.cz
www.agentura97.cz

GENTURA

TRAVEL SERVICE

Specializace: odborné tematické zajezdy z oblasti zdravotnictvi a farmacie

@ AGENTURA GO

Ing. Pavel Skyva
Cenéticka 3126/1
149 00 Praha 4
IC:149 82 838

DIC: CZ520 922 024

+420 281 960 638
info@go.cz
Wwww.agentura-go.cz
facebook.com/chatachalupa

>$@ B

Specializace: prodejce letenek

@ AGENTURA CHATATOUR s.r.o.

Cestmir Jahn

Ant. Barcala 21

370 05 Ceské Budgjovice
IC: 260 86 794

DIC: CZ260 86 794

@ +420385510 191, +420 603 769 067
@ info@chatatour.cz

(® www.chatatour.cz

A facebook.com/chatachalupa

®
CHATA TOUR

Specializace: pronajem chat, chalup, apartmanG v CR a zahranici
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@ AGENTURA SMART, s.r.o.

Mgr. Patrik Dvorak
Na Truhlarce 20
180 00 Praha 8
IC:271 85 796
DIC: CZ271 85 796

& +420224 818 I51
@ info@smart-letenky.cz
(® www.smart-letenky.cz

SMAZRT

AGENTURA

Specializace: prodej letenek

@ AGM TRAVEL, sro.. s r.o.

Ing. Ivana Novotna
Severozapadni IV. 382/45
141 00 Praha 4 — Spofrilov
IC: 447 93 740

DIC: CZ447 93 740

@ +420 728 484 253

@ agmtravel@agmtravel.cz
@ i.novotna@agmtravel.cz
(® www.agmtravel.cz

A facebook.com/ckagmtravel

AGM THAVEL spaol s ro

KOLO - LOD - RELAX

Specializace: plavby po ostrovech Dalmécie;aktivni dovolend nebo relax pro skupiny, firmy a jednotlivce. Kat.A - kompletn& klimatizované motorové lodg, kajuty hote-
lového typu v€. koupelny, kapacita az 38 os.Kat. B - celodrev.motorové lodé, klima ve spol. prostorach, 8 - 30 os.;doprava lux. busem s vlekem na kola; sezéna kvéten az rijen

€< AGRO TOUR PRAHA, s.r.o.

Eugenie Chlustinova Br-
dickova 1878/2

15500 Praha 5

IC: 636 75 421

DIC: CZ636 75 421

& +420235518 118,+420 604 985 756
@ info@agrotour-praha.cz
(® www.agrotour-praha.cz

AGRO TOUR Praha, s.r.o.

cestovni kancelar — tour operator

Specializace: zahrani¢ni studijni a pracovni cesty pro pracovniky ze zemé&délstvi a potravinarskych odvétvi

@ ALENA FRANCOVA CA PALMA

Alena Francova
Namésti Miru 89

568 02 Svitavy

IC:601 23 613

DIC: CZ745 4303 252

+420 608 907 097
+420 461 541 000
palma@ck-palma.cz
www.ck-palma.cz

LPO@BHE

~
)@ LIV fona Froncowd

Al www.ck-palma.cz

CESTOVNI AGENTURA

Specializace: cestovni agentura

€< ALES KUCERA

Ales Kuéera

Lazy Il 3228

760 01 Zlin

IC:702 70 198

DIC: CZ700 7245 542

+420 777 212 175
info@ck-kucera.cz
www.ck-kucera.cz
www.poutdolurd.cz
facebook.com/ckaleskucerazlin

>P PO B

CE &L uplpna
tiske

Specializace: cirkevni turistika — poutni mista, Lurdy, La Salette
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€< AMICO TRAVEL s-r.o.

By e

Roman Homola

Zizkova t¥ida 282/39

397 01 Pisek — Budg&jovické Predmésti
IC:076 15 621

DIC: CZ076 15 621

@ +420 382219 325
@ info@amicotravel.cz
(® www.amicotravel.cz

mico Travel

cestovni kanceldr

Specializace: poradani zajezdli predevsim do Italie a Chorvatska, poznavacich zdjezdd, spoluprace s dalSimi CK a provizni prodej

@ ANCHOICE CZ sro.

Martin Krémar
Moskevska 55/26
460 01 Liberec
IC:290 57 680
DIC: CZ290 57 680

@ +420 485 110 222,+420 603 201 102
@ info@anchoice.cz

(® www.anchoice.cz

A facebook.com/anchoice

/‘ﬂ' :

Specializace: internetovy systém pro provizni prodej s unikatni mozZnosti primych online rezervaci; tvorba atraktivnich webovych

stranek s mnozstvim Géinnych nastrojt pro usnadnéni kazdodenni prace

€< APEXTOUR s.r.o.

Lubo$ Hanus
BozZetice 151
399 01 Milevsko
IC:260 18 268

@ +420775 227 544

@ apextour@apextour.cz
(¥ www.apextour.cz

(® www.hotelyplus.cz

UR

S.n0.

Specializace: relaxaéni, lazefiské a wellness pobyty v Madarsku, Slovensku a Cesku, nové i ve Slovinsku; pobytové balitky od 2 noci;

pobyty v Italii

@ APOLLON cestovNi KANCELAR s.R.O.

Alena Simeonidisova
Starobrnénska 3
602 00 Brno

IC:292 26 996

DIC: CZ292 26 996

& +420 777 571 108, +420 542 214 447
@ info@ck-apollon.cz
(® www.ck-apollon.cz

Cestovni kanceldf
(2 APoLioN

Specializace: Recko a fecké ostrovy - letecky, busem z celé CR, pobyty s vl. dopravou, poznavaci zajezdy, aktivni dovolena - cviceni u mofe, zajezdy pro skoly a ko-
lektivy, cenové zvyhodnéné zajezdy pro seniory 55+ a juniory do 26 let, adventni zjezdy, lazefiské a lé¢ebné pobyty, mezinar. doprava, prodej letenek a jizdenek do Recka

€< APULIA IN s.r.o.

Nikola Dimitrovova
Mendelova 879/5

149 00 Praha 4 - Hije
IC: 284 26 835

DIC: CZ284 26 835

+420 272 940 080, +420 774 673 768
apulia@apulia-in.cz

www.apulia-in.cz
facebook.com/CkApulialn

>P@HB

Specializace: Itilie
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€< AQUARIUS ADRIATIC, s.r.0.

Zuzana Majerova
Korunni 61

120 00 Praha 2

IC: 267 46 441
DIC: CZ267 46 441

@ +420222 510 556,+420 222 518 880
@ info@ck-aquarius.cz

(® www.ck-aquarius.cz

A facebook.com/aquariusadriatic

Specializace: Chorvatsko, Bosna a Hercegovina

@ ARTOUR PRAGUE

Ing. Radka Saint Germain
Ke Skalkam 22/3249

106 00 Praha 10

IC: 275 77 864

DIC: CZ275 77 864

B +420234099 |11
@ travel@artour.cz
(® www.artour.cz

Specializace: veskeré sluzby v prijezdovém cestovnim ruchu

@ ART OF TRAVEL sro.

Vincent Soriano

V Jamé |

110 00 Praha |

IC: 267 40 346
DIC: CZ267 40 346

& +420 224 239 250
@ info@artoftravel.eu
(® www.artoftravel.eu

oARaveL

Specializace: destination management company, MICE, Airline GSA, Airline Services, Interline E-Ticketing, Destination & Hotel
Marketing Representative

@ ASSIST - your way s.r.o.

Roman Klihavec

U Nemocnice 3064
41501 Teplice
IC:287 15 24|
DIC: CZ287 15 241

+420 417 532 669, +420 777 277 478
+420 417 532 820,+420 777 775 905
info@i-assist.cz

www.i-assist.cz
facebook.com/assist.ca

>LO BB

lss_rsr

& fa

Specializace: zprosti'edkovani zijezdl do celého svéta, ubytovani, letenky, jizdenky, vstupenky, cestovni pojisténi, dalniéni

znamky...

@ ATLANTIKA, spoL. s r.o.

Ing. Monika Faitova
Bé&hounska 22

602 00 Brno

IC: 253 32 040
DIC: CZ253 32 040

+420 542217718

=

@ ck@atlantika.cz
(® www.atlantika.cz
A

facebook.com/ckatlantika

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: autobusova zajezdova doprava do celé Itilie, Chorvatska, letecké zijezdy do Recka a Kaldbrie, exotika, zijezdy na

miru, poznavaci zajezdy Itilie, Holandsko, lyZarské zijezdy do Italie a Rakouska
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@ AVANDERNET s.r.o.

Ing. David Srba @ +420571 412 413
Dolni namésti 1356 @ info@avander.eu
@
A

755 01 Vsetin www.avander.cz Ava n d e r®

IC:?86 52 576 facebook.com/avander.cz
DIC: CZ286 52 576

Specializace: internetovy portal s nabidkou rekreaéniho ubytovani v celé Evropé

€< AVANTI-TOUR

Ing.Veronika Zidova, Ph.D. @ +420 494 622 328,+420 603 194 291

Pulicka 21 @ ck@avanti-tour.cz

518 01 Dobruska (® www.avanti-tour.cz g
IC:881 01 398 % <0
DIC: CZ865 2043 422 AvantV

Specializace: pobytové zijezdy, zijezdy za kulturou, adventni jednodenni zijezdy, Chorvatsko, Itilie

€< AVE ZDENKA s.r.o.

Zdenka Chaloupkova @ +420568840010

S. Osovského 34/22 @ ave@avezdenka.cz

674 01 Trebic (® www.chorvatsko-ave.cz
1C:276 66 662

Specializace: pobytové zijezdy, Chorvatsko

€< B & K TOUR;s-r.o.

www.kalabrie-italie.cz
facebook.com/bktour

Ing. Michal Bure§ @ +420495518819,+420 495 515 269
Komenského 249 @ rezervace@bktour.cz
500 03 Hradec Kralové (9 www.bktour.cz, www.chaty-a-chalupy.cz
I 465 06 501 % www.chorvatsko-italie.cz

A

DIC: CZ465 06 501

Specializace: chaty a chalupy CR a Slovensko;apartmany a hotely v Chorvatsku a Italii s vlastni dopravou i autobusem; vlastni ubytovaci rekreaéni zafizeni pro $kolni
skupiny, sportovce i letni tibory (Prachovské skaly, Podkrkonosi, Broumovsko, kemp Stiibrny rybnik u Hradce Kréalové); prodej pobytovych zjezdl do zahrani€i; incoming

@ BCD TRAVEL CZECH REPUBLIC s.r.0. ®eour

Marko Vidic @ +420224 500010

Olivova 2096/4 @ sales@bcdtravel.cz ®

110 00 Praha - Nové M&sto @ www.bcdtravel.cz B c D

IC:251 22 401 trave'
DIC: CZ251 22 401

Specializace: prodej letenek, sluZebni cesty, zijezdy za golfem do celého svéta, prodej zajezdii némeckych operatorti DER TOUR,
TUI a éeskych CK
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€< BESTTOUR LIBEREC s.r.o.

Jiri Ulmann

ul. 5 kvétna 61

460 01 Liberec
IC:287 12 978
DIC: CZ287 12 978

& +420 485 148 174, +420 603 365 939
@ info@best-tour.cz
(® www.best-tour.cz

Specializace: cestovni kancelaF se orientuje na pobytové a poznavaci zajezdy s lehkou turistikou predevsim do Rakouska a Italie.
NaSe nabidka pravidelné obsahuje i exotické zajezdy. Porddame zdjezdy pro kolektivy i individudlni cestovatele

@ BOCA sroL. s r.0.

Ing. Jitka Bortvkova, Ing. Hana Cincibusova
Husitska 763

530 06 Pardubice

IC: 609 35 545

DIC: CZ609 35 545

+420 466 530 208, +420 777 277 651
info@ckboca.cz

www.ckboca.cz
www.skolni-zajezdy-boca.cz

)
@
@
@

H0CA

Specializace: skolni zajezdy do Velké Britanie, Francie, Némecka, Rakouska, Itilie a Spanélska, pobytové a poznavaci zajezdy,
pobyty v rodinach, jazykové kurzy, Skoly v prirodé doma i v zahranici, zdjezdy za uménim, lyZarské zajezdy

&< BOHEMA REISEN

Hana Cechova

Jirchare / Hrnéirska 57/10
400 01 Usti nad Labem
IC:432 20215

@ +420475210812
@ info@bohemareisen.cz
(® www.bohemareisen.cz

O '”'}

=

MR NI
FEISEN—

Specializace: Chorvatsko - Brela, Baska Voda, Promajna, Makarska, Tucepi. Francie - lyZe: Risoul, Valmeinier, Val Cenis, Praloup,

La Rosiere, Les 2 Alpes, Chamrousse, Les Sybelles

@ BON TON, s.r.o.

Milena Adlerova, Ing. Petr Kraus
Masarykovo namésti |7

753 01 Hranice

IC: 253 90 589

DIC: CZ253 90 589

+420 581 605 080, +420 604 252 146
bontonck@bontonck.cz
www.bontonck.cz

www.ckbonton.cz
WWW.pracovni-cesta.cz
facebook.com/ckbonton

>PYSOH)

Specializace: Bulharsko, Recko a fecké ostrovy, Chorvatsko a Cerna Hora, Italie, Span&lsko, Madeira, Madarsko, Slovensko a pobyty v CR, Slovinsko, poznavaci zjezdy v
Evropé i zamofi — Sri Lanka, Kuba, Nepal, Novy Zéland,Austrlie, Indie — Goa, SAE, Dubai, |zrael, Gruzie, Arménie, mezinarodni doprava, specialni nabidky pro skupiny a skoly

@ BONTRAVEL

Jltka Moravcova

Za Jizdarnou 1993/20
500 09 Hradec Kralové
IC: 061 60 859

DIC: CZ061 60 859

+420 734 899 146, +420 777 736 343
info@bontravel.cz
www.bontravel.cz
facebook.com/bontravel.cz

> B

D@N trael

Specializace: vice nez 20 let zkuSenosti v cestovnim ruchu — nechte si poradit od téch, ktefi znaji a nabizeji kvalitni sluzby za
korektni ceny, nechte si doporucit od téch, pro které je sluzba zdkaznikim vasni i poslanim
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€< BRENNA, s.z.o.

Tatana Ledererova
Jakubské nam. 7
602 00 Brno

IC: 268 96 451
DIC: CZ268 96 451

+420 542 215 255-6,+420 777 550 659
brenna@brenna.cz

www.brenna.cz
facebook.com/ckbrenna

>HOK

BRENNA

cestovni kancelarF

Specializace: letecké pobytové zijezdy — odlety z Prahy, Brna, Ostravy a Bratislavy do destinaci: Recko — ostrov Thassos, Zakynthos, Lefkada, Korfu, Rhodos, Kréta, Santo-
rini a Karpathos, Kos, Spanélsko — ostrov Mallorca; Turecko —Alanya, Side, Belek a Kemer; Bulharsko a Egypt. Cestuite také v ramci Ceské republiky do luxusniVilly Kofenec.

Ex) BULGARIATOUR so. s.R.o.

Pavel Malacha
Vinohradska 34/30
120 00 Praha 2
IC:417 51 434
DIC: CZ417 51 434

+420 222 516 777,+420 777 870 255
info@bulgariatour.cz
www.bulgariatour.cz
facebook.com/ckbulgariatour/

>@®n

Specializace: letecké pobytové zajezdy do Bulharska — celé éernomorské pobieZi a Recka — ostrov Thassos a Kréta. Odlety z Prahy, Brna, Ostravy
a Pardubic. Zajezdy vlastni dopravou. Zajezdy na miru.Vikendy u more. Prodej letenek a pojisténi. Aktivni dovolena, zajezdy pro seniory.

€< CAMPANATOUR s-.o.

Mgr. Jan Zeman Na-
mésti 131

345 06 Kdyné

IC:626 19012

DIC: CZ626 19012

')
=
@

@
A

+420 379 420 220

+420 604 200 252, +420 604 219 466
campana@campana.cz
Wwww.campana.cz
facebook.com/campanatour

=Lanpanatour

Specializace: Francouzska Polynésie (www.tahiti.cz), Indicky ocean (www.indickyocean.cz), Karibik (www.antily.cz), Mexiko (www.cancun.cz),
Venezuela (www.venezuela.cz), Kostarika (www.kostarika.cz), Australie a Novy Zéland (www.anz.cz), Jordansko (www.jordansko.cz)

@ Ct K SERVIS sro.

Ing. llona Novozamska
Kotlarska 53

602 00 Brno

IC: 494 48 404

DIC: CZ494 48 404

@& +420 549 255 259
@ ck.servis@seznam.cz
(® www.ckservis.cz

Specializace: prodej zajezdi osvédcéenych touroperator(, ubytovani v Brné

@ CESTASNU

Jan Hiibner

Dvorska 8

466 01 Jablonec nad Nisou
IC: 666 53 410

DIC: CZ7806130178

@ +420 773 677 006
@ info@cestasnu.cz
(¥ www.cestasnu.cz

3 CESTA SNU

Specializace: autorizovany prodejce zijezdi osvédcenych touroperatord, s praxi v cestovnim ruchu od roku 2002, osobni
zkuSenost pri poskytnuti informaci a kompletniho servisu, kterym plnime cestovatelské sny nasich klientd
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@ CEsTOVNi AGENTURA ABC

Jindriska Slovackova
U Rybnika 559/1 |

795 01 Rymarov
IC:414 20 934

DIC: CZ606 2271 567

@@ +420 554 212 300,+420 777 601 227
@ info@abc-ck.cz

(® www.abc-ck.cz

(® www.abcck.cz

o

CESTOVHNI AGENTURA

Specializace: pobyty v Chorvatsku s vlastni dopravou, specialista na ostrov Krk, zprostrredkovani zajezdii ¢eskych CK

Karel Zabka
Panska 133

IC: 490 36 58I
DIC:CZ680 I 111 878

377 01 Jindrichdv Hradec I.

@ +420 777 788 606
@ info@cestovkazabka.cz
(® www.cestovkazabka.cz

@ Cestovni acenTura KAREL zABMt

Specializace: organizovani tematickych jednodennich zajezdd, priivodcovska €innost, nabidka ubytovacich kapacit v regionu
Ceska Kanada, spolupréce s turistickymi cili zejména v regionech Ceska Kanada a KruSnohofi

@ CestovNi KANCELAR AFRODITA s.r.o.

Vendula Kosatova
Karla Englise 3221/2
150 00 Praha 5

IC: 246 97 966

DIC: CZ246 97 966

+420 222 210 670
zajezdy@ckafrodita.cz
www.ckafrodita.cz
facebook.com/ckafrodital

>$OK

<%7F,RODITA

‘/ V Cestovni Kancelar

cviceni

Specializace: zijezdy na Severni Kypr, Karpathos a Krétu, rodinné dovolené, pobyty pro seniory i aktivni dovolena s moznosti

@ CESTOVNI KANCELAR CK2 s.r.o.

Adam Gebauer
Kafkova 10

160 00 Praha 6

IC: 077 76 241
DIC: CZ077 76 24|

+420 224 313 161
recepce@ck2.cz
www.ck2.cz
facebook.com/CK2.cz

> B

Specializace: zajistujeme skupinové zajezdy — zejména pro $kolni kolektivy, rodiny s d&tmi a seniory. Belgie, Ceska republika, Italie, Madarsko, N&-
mecko, Nizozemi, Polsko, Rakousko, §panélsko, §V)"carsko,VeIké Britanie

@ CESTOVNI KANCELAR ]ANA S R.O.

Jana Varikova
Hazlov 364

351 32 Hazlov
IC:271 21 241
DIC: CZ271 21 241

+420 354 438 056, +420 602 138 306
|nfo@ckjana.cz

www.ckjana.cz
facebook.com/ckjanacheb

>@©w

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: Poradani pobytovych zijezd(i do Chorvatska nasSimi vlastnimi autobusy. Nabidka ubytovani v Chorvatsku vlastni
dopravou. Poradani adventnich zijezdi do Némecka. Zajistovani prrepravy osob vlastnimi autobusy.
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@ CesTovNi KANCELAR LUDOR, spoL. s r.o.

Tomas Orel

Té&Snov 1059/1

110 00 Praha |

IC: 255 74 680
DIC: CZ255 74 680

>YYHOH

+420 518 334 983
info@ludor.cz

www.ludor.cz

www.ludor.sk
www.e-wlochy.pl
facebook.com/dovolenavitalii

LUDCR

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: pobytové zajezdy, lyZar'ské zijezdy, Italie, Rakousko, Spanélsko

@ CestovNi KANCELAR MTM TOUR ss.r.0. —

Véra Malurova
Cs.Armady 86/10

571 0l Moravska Trebova
IC:288 14 622

DIC: CZ288 14 622

> B

+420 461 316 303, +420 603 816 884
ck@mtmtour.cz

www.mtmtour.cz
facebook.com/mtmtour

M T M tour

Specializace: Slovensko - termély Podhajska (celoroéné autobusem), Recko, Chorvatsko

@ CesTovNi KANCELAR NOVA s.r.o.

Ing. Milena Vancurova
Velka Michalska 184/1
669 02 Znojmo

IC: 261 20 925

DIC: CZ261 20 925

> BB

+420 515 221 383,+420 515 223 099
+420 603 482 74|

office@cknova.cz

www.cknova.cz
facebook.com/CKNovaZnojmo

CK NOVA’

Cestovni kanceldr, Travel Agency, Reisebiro

Specializace: pobytové a poznavaci zijezdy do celého svéta; zajezdy do exotickych zemi; pobytové a poznavaci zdjezdy pro $kolni skupiny; stu-
dentské pobyty v Austrélii,na Novém Zélandu a v Anglii; agenturni prodej pobytti s vyukou jazyk(i po celém svéts; pobyty v CR — Penzion NOVA

@ CesTovNi KANCELAR NYKAR s.r.o.

Pavel Karny

Kubanské namésti 1391/1 |
100 00 Praha 10

IC: 257 07 833

DIC: CZ257 07 833

> B

+420 222 722 725
nykar@nykar.cz
www.nykar.cz
facebook.com/ostrovcres

ar

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: pobytové zijezdy na ostrové Cres v Chorvatsku

EX Cestovni KaNceLAR PRADED

Mgr. AlesValnoha
Valova 268/2

789 01 Zabreh

IC: 074 94 645
DIC: CZ074 94 645

>$OK

+420 583 455 596, +420 583 411 083
ckpraded@ckpraded.cz
www.ckpraded.cz
facebook.com/ckpraded

QRADEY

Specializace: vojensko-historické a Zelezni¢ni zajezdy po Evropé a USA (vojenska a Zelezni¢ni muzea, bojiste, lodg, letadla, vlaky); za-
jezdy za horskou turistikou na Slovensku, za odpocinkem do lazni ve Slovinsku, na bézkach po €eskych horach nebo za nakupy do Polska
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@ CEsSTOVNIi KANCELAR S.E.N., s.r.o.

Richard Grom
Korunni 79

130 00 Praha 3

IC: 485 34 293
DIC: CZ485 34 293

+420 224 250 138, +420 608 482 877
cksen@cksen.cz

www.cksen.cz
facebook.com/cestovkasen

>HOH

Specializace: exotické poznavaci zijezdy do celého svéta; zajezdy na miru

€K CESTOVNI KANCELAR ZAJEZD, s.r.0.

Lenka Malikova
Slunna 10

664 51 Slapanice
IC: 058 81 897
DIC: CZ058 81 897

B +420777 197 768
info@ck-zajezd.cz
www.ck-zajezd.cz
facebook.com/cestovnikancelarzajezd

N[O

cestn:nfk'an;eléf
Q zajezd

Specializace: poznavaci zajezdy, zajezdy pro Skoly, adventni zajezdy

@ CK ETI s.Rr.o.

Ing.Veronika Touskova
Krakovska 7

110 00 Praha

IC: 059 23 697

DIC: CZ059 23 697

+420272 011 311
info@ck-eti.cz

www.cketi.cz
facebook.com/ETlceskarepublika

>9Om

Lerwiin Teavis Imriesarizaa.

Specializace: Express Travel International je némecka cestovni kancelar s ceskym zastoupenim se sidlem v Praze; specialista na
Egypt s vlastni siti hotel Red Sea Hotels; piisobi v Némecku, Rakousku, Svycarsku, Madarsku, Slovensku, Polsku, Rumunsku, Slovinsku

€K CK EVA SULCOVA, sr.o.

Liana Sulcova

Veleslavinska 39/48

162 00 Praha 6 - Veleslavin
IC:273 07 034

DIC: CZ273 07 034

+420 487 761 001, +420 774 744017
info@ckevasulcova.cz
www.ckevasulcova.cz
facebook.com/ckevasulcova

>HOH

1]

CK EVA SULCOVA
M-..*

Specializace: CAORLE, Itilie — hotely a apartmany vSech kategorif, pobytové z4jezdy, ubytovani na libovolny poet noci, krétkodobé zéjezdy autobusem (na 2 a% 5 noci);
vikendové koupani, prodlouzené vikendy; odjezdy z CR:streda, pétek a nedéle;Verona/opera v Aréng; Benétky; Lago di Garda/Sirmione/Gardaland; preklady a tlumodent ital$tina

€< CK HELLO TOUR

Mgr. Jana Flidrova
Kresomyslova 364/19
140 00 Praha 4 — Nusle
IC:242 87 393

DIC: CZ242 87 393

@ +420775577 773

@ hellotour@email.cz

(® www.hellotour.cz

A facebook.com/hellotourcz

Specializace: jednodenni a vikendové poznavaci zajezdy po Evropé, pobytové zijezdy v ramci Evropy, organizace zajezdd na miru

pro kolektivy
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€< CK HIMALAYA s.r.o.

Ing. Josef Siminek
Heydukova 1589/6
180 00 Praha 8
IC:024 41 24|
DIC: CZ024 41 241

B +420603 510 121,+420 602 662 172
@ Josef.simunek@himalaya8000.com
(® www.ckhimalaya.com

~~ ~CK
HIMALAYA

Dralidicist Tearel i Linflrlsl Compns p

Specializace: vysokohorska turistika, treky, expedice, vyukové kurzy, akce vedené horskymi vidci. Skialpinismus, freeride, heliskiing, lezeni
ledd, lezeni ve skalach i v horach, vystupy v Alpach.To vS§echno umime. Délame to dlouho, srdcem a s profiky.

€9 CK IRINY TOURS, srou.s ro.

Sotira Korecka Margaritopulu
Strelecka 100

261 01 Pribram Il

IC: 498 27 677

DIC: CZ498 27 677

+420 318 620 542, +420 602 287 325
|nfo@|r|ny-tours.cz
www.iriny-tours.cz
www.autem-do-recka.cz
facebook.com/ck.iriny.tours

>@@©n

=. CKIRINY TOURS
wpol § 00
CESTOVNI KANCELAR
TRAVEL AGENCY

wwwiriny-tours.cz

Specializace: jiz od roku 1991 touroperatofi na Recko - Olympskou riviéru; rodinné firma - zizemi v Recku; pobytové i poznavaci z4jezdy - letecky, vlastni dopravou i kom-
binovang, hotely i apartmény; moZnost pronajmu apartmanu v Recku po celou sezonu; pobyty pro skupiny, $kolni kolektivy, seniory i v mimosezéng&; nabidky na miru;svatby v Recku

E< CK KARAVAN,

S.R.O.

Hana Paclova,Vaclav Pacl
Moskevska 637/6

460 4| Liberec

IC:413 25 028

DIC: CZ413 25 028

@ +420 485 105 510,+420 777 161 638
@ ck-karavan@ck-karavan.cz
(® www.ck-karavan.cz

»GK<K KARAVAN

CESTOVNI KANCELAR spol. s r.o.

Specializace: pobytové zajezdy autokarem do Spanélska a Chorvatska - Makarska riviera, kratkodobé poznévaci zijezdy do Francie, Italie,
Holandska, Rakouska, Némecka, Svycarska ap., dle poptavky zijezdy pro skupiny, vzd&lavaci pobyty pro $koly v Anglii, Rakousku, Némecku

@ CK PAVEL HEGR - CESTYL

JiFi Hajek

Cacovicka 60

614 00 Brno

IC: 658 52 648
DIC:CZ721 1183 793

T +420 542 321 324

@ cestyl@cestyl.cz
® www.cestyl.cz

CKEESTYL

Specializace: naSe CK se zaméFuje na lyZarské zijezdy, pobyty v Rakousku a pobyty v termalnich laznich Rakouska, Slovinska

a Madarska.

€ CK POZNANi

S.R.O.

JiFi Erben
Palackého tF 2744
530 02 Pardubice
IC: 043 82 463
DIC: CZ043 82 463

+420 466 535 401, +420 722 921 734
poznani@poznani.cz
WWW.pozhani.cz

Wwww.poznani.sk
www.poznavacie-zajazdy.sk
facebook.com/poznani.cz

>PPHQH

cestovni _kanceléi‘

Poznani

Specializace: aktivni dovolena do hotelu i pod stan, poznavaci zdjezdy s turistikou a cykloturistikou, poznavaci pobyty, pohodové

tydny v Alpach, daleké poznavaci cesty do celého svéta
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€ CK PREMIUM

Markéta Trckova
Ciglerova 1084/20
198 00 Praha 9

IC: 492 60 693

DIC: CZ725 1070 277

+420 222 967 060, +420 603 109 244
info@ckpremium.cz
ckpremium@volny.cz
www.ckpremium.cz
facebook.com/ckpremium

>9Q@O@B

CK

Specializace: cestovani podle prani pro individualni turisty, rodiny s détmi, skupiny a firemni klientelu. Pobytové a poznavaci zajezdy
do Exotiky, zejména Asie, Stfedni a Jizni Ameriky, zprostiedkovani ubytovani, dopravy, viz a dalSich sluZeb cestovniho ruchu

€K CK ROYAL, NINA MARSIKOVA

Nina Marsikova
Kozi¢in 5

261 0l Pribram

IC: 766 43 077

DIC: CZ845 2233 086

+420 777 898 967
mfo@ckroyal.cz
www.ckroyal.cz
facebook.com/zajezdyroyal

>@@n

Specializace: specializujeme se na vzdélavaci a poznavaci pobyty pro Skoly zejména do Velké Britanie

E< CK SATURN s.r.o.

Helena Bedkova

Karla IV.416/14

370 01 Ceské Budgjovice
IC: 066 58 628

DIC: CZ066 58 628

+420 386 100 135, +420 602 188 290
cksaturn@cksaturn.cz
www.cksaturn.cz
facebook.com/saturnck

>HOK

Saturn

cestovni kancelar

Specializace: pobytové zajezdy do Chorvatska, Italie, Spanélska, poznavaci vylety a zajezdy, relaxaéni pobyty do madarskych ter-

malnich lazni, cykloturistika

€KX CK SCHOLARE, s.r.0.

Mgr. Karel Uli¢ny
Jana Babaka 2733/1 |
612 00 Brno

IC: 034 90 424

DIC: CZ034 90 424

B +420 606 418 971
@ info@ckscholare.cz
(® www.ckscholare.cz

CK SCHOARE

specialisté na zajezdy pro Skoly

Specializace: zajezdy pro 3koly, Francie, Italie,Velka Britanie

@ CKTEEway Momka Grohovd

Monika Grohova
R. Frimla 859
541 0l Trutnov
IC: 027 30 251

+420 776 608 805
info@teeway.cz
www.teeway.cz
facebook.com/ckteeway

>@®a

teeway Y

traveleducationexperience

Specializace: cestovni kancelar se specializuje na poradani Skolnich zijezdi — at uz poznavacich, adventnich nebo s vyukou do
evropskych zemi. Mottem cestovni kancelare je Travel, Education, Experience neboli Cestovani, vzdélani, zaZitek.
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€ CKTRIPLO

Jan Pavelka

Sukova Trida 1556
530 02 Pardubice
IC:015 28 521
DIC: CZ015 28 521

+420 607 572 743
info@triplo.cz
www.triplo.cz
facebook.com/cktriplo

>H@@ B

Triplo

Specializace: CK Triplo nabizi zajezdy do evropskych destinaci a to jak na prodlouzené vikendy, tak letni € zimni pobyty. Rovnéz
nabizime vyhodné zajezdy pro skupiny.

@ CK VALASKA sroL. s r.o.

Miroslav Horansky
Bystricka 342

756 24

IC: 465 80 051
DIC: CZ465 80 051

@ +420 605 814 427
ckvalaska@ckvalaska.cz
www.ckvalaska.cz
facebook.com/ckvalaska.cestovnikancelar

>9@

€x CK-LAZNE.CZ

Petra KalcG
Breclavska 700

691 44 Lednice

IC: 292 40 948
DIC: CZ292 40 948

+420 724 880 242
info@ck-lazne.cz
www.ck-lazne.cz
facebook.com/cklaznecz

>HOH

CK-Lazne.cz

Do lazni s profesionaly

Specializace: lazeriské a wellness pobyty na Moravé a v Lednicko-valtickém areélu; jsme profesiondlové v oboru lazeristvi a well-

ness a poradime Vam s vybé&rem spravného pobytu dle poZadavki

@ CK-OK.cz, s.r.o.

Ondrej Kafka

Nad Poti&kem 329
463 12 Simonovice
IC: 031 38 020
DIC: CZ031 38 020

@ +420 777 106 546
@ info@ck-ok.cz
® www.ck-ok.cz

CK-OK.CZ

trovel agency

Specializace: v letnich mésicich poznavaci a cyklozajezdy po Evropé, v zimnich mésicich lyzZarské zajezdy Rakousko a Italie — vie

pro uzavi‘ené skupiny (Skoly, skupiny pratel atd.)

€K COLOR TRAVEL s.r.o.

Petr Liska
Ziméakova 413/7
149 00 Praha 4
IC:261 49 150
DIC: CZ261 49 150

B +420 272 657 734, +420 606 617 307
@ info@colortravel.cz
(® www.colortravel.cz

Color travel

Specializace: pobytové zijezdy Italie, Chorvatsko, Francie a Rakousko v 1ét&; lyZar'ské zajezdy Rakousko, Itilie; ubytovani pro sku-

piny po celé Evropé
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€K CONSULTOUR s.r.o.

Ing. Tomas Kral
Vinohradska 1595/31
120 00 Praha 2
IC:259 59 832
DIC: CZ259 59 832

+420 491 202 122
info@consultour.cz
www.consultour.cz
www.tour-czech.com
www.ukrale.cz

consultour

J'PEG'!AIIITA NA ITALII

Specializace: pobyty po celé Itdlii véetné ostrovl, zdjezdy k mori, agroturistika, wellness pobyty, lyZar'ské zajezdy do vSech stiedisek a prodej skipasu, free
ski lyZovani; specializace na Lago di Garda; nabidka zkrécenych pobytd; tisténé katalogy; incoming do celé CR, viastni ubytovaci kapacity v Ceském réji

@ CRUISE & TRAVEL s-r.o.

Diana Baldwinova
Rumunska |

120 00 Praha 2
IC: 051 15728

>HOH

+420 222 074 104, +420 603 172 604
info@cruiseandtravel.cz
www.cruiseandtravel.cz
facebook.com/cruiseandtravel.cz

CRUISE & TRAVEL

Specializace: oficialni zastoupeni 5* americkych lodnich spoleénosti Royal Caribbean International, Celebrity Cruises a Azamara Club Cruises pro Ceskou repub-
liku. 13 let osobnich zkusenosti a nabidka jejich okruznich plaveb po celém svété véetné nejvétsich lodi svéta. Také Ize nabidnout jiné lodni spolecnosti i vysSich trid.

€< CRUISE PLUS s.r.o.

Josef Svoboda
Matg&jska 2379/24
160 00 Praha 6

IC: 033 38 860
DIC: CZ033 38 860

>S@K

+420 602 641 058
info@cruiseplus.cz
www.cruiseplus.cz
facebook.com/lodnizajezdy

Cr’uiseF’/L7§

DOVOLENA JINAK

Specializace: lodni plavby (Stfedozemi, Karibik, norské fiordy atd.) a expedi¢ni plavby (Aljaska, Galapagy), plavby spojené s golfem,

prevazné v Perském zalivu

€% CILE s.ro. - LENKA CiZOVA

Lenka Cizova

Rybnik 224

560 02 Ceska Trebova
IC: 065 63 431

DIC: CZ065 63 431

>PSPSOH

+420 777 025 093, +420 774 944 051
info@ck-cile.cz

www.ck-cile.cz
www.ubytovani-alpy.com
www.zazitkovecesty.cz
facebook.com/skisafari

Specializace: autobusové poznavaci zajezdy, pobytové poznavaci zajezdy, lyZarské zajezdy, adventni zijezdy, ubytovani v Alpach

@ CSADTISN OV SPOL. S R.O.

Ing Bohuslav Juracka
Cerveny Miyn 1538

666 01 Tisnov

IC: 469 05 952

DIC: CZ469 05 952

>PPSPOB)

+420 549 121 144
ck-brno@csad-tlsnov.cz
www.csad-tisnov.cz
www.travelclubck.cz
facebook.com/cktravelclub

TRAVEL CLUB
CSAD TISNOV

Specializace: pobytové a poznavaci zajezdy, autobusova doprava
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€< DAEN s.r.o.

Ing. Jana Kurkova
Daliborova 161/26

102 00 Praha 10 — Hostivar
IC:611 68 807

DIC:CZ611 68 807

+420 223 008 085, +420 800 230 230
+420 604 221 211

daen@daen.cz

www.daen.cz
https://letemsvetem.daen.cz
facebook.com/ck.daen

>YLOBB

Specializace: wellness, [azné, zajezdy vlastni dopravou po Evropé, zijezdy na miru

@ DAKTRAVEL PRAGUE

Veljko Daki¢

K Rotlevu 631

254 0l Jilové u Prahy
IC: 048 24 66|
DIC::CZ621 2011 784

a
@

@
@

+420 602 290 607, +420 723 062 573
dakic@volny.cz
info@daktravel-prague.com
www.daktravel-prague.com

dakiravel

Specializace: incoming - kompletni servis, Praha a cela CR. Incentivni a kongresova turistika, firemni akce

€< DATOUR s.r.o.

Ing. Dana Kozékova

Kpt. Bartose 499

530 09 Pardubice - Polabiny
IC:260 02 311

DIC: CZ260 02 311

+420 466 413 650
datour@datour.cz
www.datour.cz
www.rakousko-dovolena.cz
www.korfu-lefkada.cz
www.seniorikmori.cz
facebook.com/ckdatour

>PPPLQH

Datour

Specializace: Rakousko — pobytové i poznavaci zajezdy; Itilie - pobytové; Madarsko — termalni [azn& — pobytové; Recko — ostrov
Korfu, Lefkada; zajezdy pro seniory nad 55 let — Spanélsko, Recko (www.seniorikmori.cz); adventni jednodenni i vicedenni zjezdy

@ DDSTOUR s-ro.

Ing. Jaroslav Bazant
Josefska 425/25

602 00 Brno
IC:479 12 618
DIC: CZ479 12 618

+420 542 215 662-3
info@ddsbrno.cz
www.chaty-chalupy-dds.cz
www.ddstour.cz
facebook.com/ddstour

=
@
@
@

A

Specializace: individudlni turistika, ubytovani v chatich a apartmanech v CR a SR

@ DOBRODOSLI - ELiska Lejskova

Eliska Lejskova

Nad Boresovou 805

664 0| Bilovice nad Svitavou
IC:687 62 01 |

DIC: CZ766 0023 81 |

+420 774 227 71 |
info@dobrodosli.cz
www.dobrodosli.cz
facebook.com/dobrodosli.cz

>$OBK

cestovin agenturo

Specializace: ubytovani v Chorvatsku
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€< DUHATOUR s.r.0.

Zdenék Trembad
Opavska 823/6|

708 00 Ostrava — Poruba
IC: 268 47 485

DIC: CZ268 47 485

=

YEB B

+420 775 637 066
+420 596 918 333
+420 596 911 424
duhatour@seznam.cz
www.duhatour.cz

.
Dunr

cestovni kanceiar | DU R

Specializace: pobytové zijezdy do Chorvatska, Slovenska, Madarska, Polska, jedno a vice denni poznavaci zijezdy Cesko, Slovensko, Polsko, N&mecko, Rakousko,
Madarsko.Wellness a lizefiské pobyty v CR, na Slovensku, v Polsku a Madarsku. Zajezdy na divadelni a muzikélova predstaveni v CR, adventni zajezdy, cyklozijezdy,
seniorské pobyty a zajezdy. Provizni prodej ve spoluprici s partnerskymi CK — Bulharsko, Recko, Egypt, Tunis, Izrael, Spanglsko, Itilie, Cernd Hora, Albanie.

@ EicHLERBUS s.Rr.0.

Vladimir Hacecky
Zahradni 314

257 26 DiviSov

IC: 274 42 667
DIC: CZ274 42 667

+420 317 855 350
zajezdy@eichlerbus.cz
www.eichlerbus.cz
www.eichlerbus.com
facebook.com/eichlerbussro

/- Ejchler

1 {:} BUSEI‘D

Specializace: dopravni a cestovni kancelaF pisobici na trhu od roku 1991. Nabizime prepravu vlastnimi luxusnimi autobusy s kapacitou aZ 79 osob.
Poradame poznavaci zajezdy, pobytové a relaxacni zajezdy, adventni zajezdy, lyZarské zajezdy, pobytové zajezdy do madarskych termalnich lazni Harkany.

€< ELECTRATOURS s.r.o.

Maria Zisi
Jungmannova 12
110 00 Praha |
IC:261 20917
DIC: CZ261 20917

a
@
@
@

A

+420 222 522 429,+420 222 517 889-90
info@electratours.cz
www.electratours.cz
twitter.com/electratours
facebook.com/electratours

Specializace: Recko - pobytové zijezdy, zajezdy pro seniory, eurovikendy, svatebni cesty

@ ELixiR TOURS s.r.o.

Olga Huspekova
HolSicka 1327

190 16 Praha 9
IC:290 26 270
DIC: CZ290 26 270

>>LLOB)

+420 603 447 755
olga.huspekova@elixirtours.cz
www.elixirtours.cz
www.elixiractive.cz
facebook.com/elixirtours
facebook.com/elixiractive

Specializace: CK Elixir tours se specializuje na exotické zajezdy, zejména na ostrovy v Indickém oceanu — Seychely, Mauricius a Male-
divy. Organizuje svatby na plaZi a svatebni cesty. Porada aktivni a zaZitkové pobyty v CR i v zahranici a vikendové sportovni pobyty

©< ERBIA

Ing. Radmila BlaZikova
FrantiSkanska 7

602 00 Brno

IC: 620 93 738

DIC: CZ685 4221 396

>HPHOM

+420 542 214 140, +420 542 214 347
erbia@ckerbia.cz

www.ckerbia.cz

www.ckerbia.eu
facebook.com/ckrebia.cz

CK ERBIA

Specializace: Itilie a italské ostrovy
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€< ERIKATOUR

Stanislav Kousal Spi-
dlenova 442

51301 Semily

IC: 135 71 231

DIC: CZ410 703 049

@ +420 481 623 637,+420 604 366 379
@ erika@erikatour.cz
(® www.erikatour.cz

ERIKA tour)

Specializace: poznavaci zajezdy po Evropg, vybranych zemich celého svéta (exotika) i po CR, poznavani s lehkou turistikou nebo naopak s relaxaci v laznich & u more;
pobytové zdjezdy do Chorvatska, Itilie, Madarska, Slovinska, na Slovensko a do Eeskych a slovenskych lazni; lyZar'ské zajezdy — Italie, Rakousko; viastni autobusova doprava a penzion

€< ESOTRAVEL ass.

Ing. Tomas Cikan
Korunovaéni 22

170 00 Praha 7

IC: 279 57 039
DIC: CZ279 57 039

+420 233 377 711
info@esotravel.cz
www.exotika.cz
www.esotravel.cz
facebook.com/esotravel

=
@
@
@

A

Specializace: exotika - Amerika, Asie, Afrika, Australie

€< EURASIA TRAVEL s.r.o.

Shasha Zhang, Yanping Li
Slezska |

120 00 Praha 2

IC:279 55 168

DIC: CZ279 55 168

@ +420 773 676 637
@ info@eurasia.cz
(¥ www.eurasia.cz

Specializace: outgoing, incoming, letenky, obchodni cesty

€ EXPERITOUR

Ondrej Zika
Korunni 1295/55
120 00 Praha 2
IC:242 21 414
DIC:CZ242 21 414

+420 721 591 696
info@experitour.cz
www.experitour.cz
facebook.com/experitour

>$OBK

Specializace: Recko, Bulharsko, Rumunsko, Makedonie, Jamajka

€< EXTREM SPORT s.r.0.

Monika Ni¢ova
Jihlavska 821/74
140 00 Praha 4

IC: 252 33 793
DIC: CZ252 33 793

o=

+420 603 235 066
+420 261 263 81 |
info@extrem-sport.cz
Www.extrem-sport.cz
www.alpynaden.cz

PO

Specializace: prodej lyZar'skych pobytovych zdjezdi do Rakouska pro jednotlivce a Skolni lyZar'ské skupiny letni pobyty v Rakousku

prevazné pro jednotlivce, ale i pro Skolni pobyty nebo skupiny
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@ FASTTRAVEL s.ro.

Ing. Chokri Kriaa
Bellova 124/22
109 00 Praha
IC:043 91 942

@ +420 728 978 767
@ info@fasttravel.cz
(® www.fasttravel.cz

FAST e

...profote dovolend nepod

Specializace: internetova cestovni agentura — zprostiedkovani prodeje zijezdi Eeskych cestovnich kancelari

€< FEDE, s.r.o.

Yvetta Federici

Na Piikopé 853/12 (Pasaz Cerna rize)
110 00 Praha |

IC: 649 39 308

DIC: CZ649 39 308

@ +420237839 101-6
@ fede@fede.cz

® www.fede.cz

A facebook.com/ck.fede

Specializace: letni pobytové zijezdy a pobyty v atraktivnich lokalitach Italie, Chorvatska, ostrov Madeira, lyZarské zajezdy do Dolo-

mitd, Siroké spektrum ubytovani, pobytové a

poznavaci zajezdy, cyklozajezdy

@ FERTOURTRAVEL AGENCY

Milada Horéakova
Mostecka 3/55
118 00 Praha |
IC: 153 25 |64

@ +420 257 531 570, +420 602 379 415
@ milada@fertour-prague.com

@ fertour@volny.cz

(® www.fertour-prague.com

FERTOUR
travel agency Prague

Specializace: incoming - okruhy Praha, Berlin, Bratislava, Budapest,Videti, celd Ceska a Slovenska republika, Drazdany a Krakow;
rekreace dialyzovanych a handicapovanych, mnohaleté zkuSenosti; domaci rekreace - apartman

€< FOR-LINETOUR s.r.o.

Ivana Formanova
Dominikinské ndm. 8
602 00 Brno

IC: 479 03 104

DIC: CZ479 03 104

o=

+420 515915 290
tour@forline.cz
www.forline.cz
facebook.com/ck.forline

>9@

ling

COETOVAI BANCTLAR

Specializace: Letni pobytové zajezdy do Italie a Chorvatska. LyZarské zajezdy do Italie a Slovinska.

€< FUN EXPRESS

Ing. Hana Prdsova
Cihlarska 1021715
602 00 Brno

IC: 255 13 729
DIC: CZ255 13 729

@ +420 548 535 715, +420 604 239 891
@ servis@funexpress.cz
(® www.funexpress.cz

FUNEXTRESS

Specializace: pobytové zjezdy, poznavaci zajezdy, lyzai‘ské zajezdy, exotické zajezdy, aktivni dovolend, zajezdy s rybolovem, zajezdy za kulturou, eurovikendy, lézefiské a Iéebné pobyty,
plavby lodi, svatebni cesty, kongresy, incentiva predevsim firemni a kongresova klientela — zajisténi akei na kli¢, stejné tak pro individudlni a soukromé klienty, to vse v Sirokém spektru sluzeb
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'@ FUN IN PRAGUE, sro.

Ing. Hana Stiindlova @ +420723 015 242

Jana Razicky 1143 @ info@funinprague.eu

|§8 00 Praha 4 €) www.funinprague.eu L fun @ Prague
|C: 274 48 63' Czech Travel Agency

DIC: CZ274 48 631

Specializace: incoming z celého svéta - specializace na TMB, events, zaZitkovou turistiku, sportovni aktivity, prochazky Prahou

€< GEOPS - CESTOVNI KANCELAR, s.r.0. s

Mgr. Jana Roztocilova @ +420 266 710 104,+420 737 915 107

Sternberkova 1357/10 % geops@geops.cz cestovyni kancelar
@
@
A

WWW.geops.cz '
7000 Praha 7 WWw.poznavaci-zajezdy.geops.cz wﬂ
www.adventy.cz

IC: 256 33 261
DIC: CZ256 33 261 facebook.com/geopscz

Specializace: poznavaci zijezdy, relaxace v termalnich laznich, pohodové tydny v horach, pobyty u more s vylety, daleké cesty
za poznanim, zajezdy pro kolektivy

€K GEOVITA s.r.o.

Magda Tobolova @ +420 588 208 208, +420 558 740 308 e _
Masarykova Trida 885/34 @ rezervace@geovita.cz Fauenf a2 \Y 1l & = .','I'.
772 00 Olomouc @ dovolena@geovita.cz A a=g Buy |
IC: 285 68 541 % e I\ T A\BRIE
DIC: CZ285 68 541 A facebook.com/ckgeovita cestovni kancelar
Specializace: cestovni kancelar se zamérenim na stredni Evropu. Celoroéni dovolena. Lazné, wellness, pobytové zajezdy. Sluzebni
cesty, firemni akce. Letenky.

€< GLOBTOUR GROUP as.

Ing. Martina Kocianova-Mudrova La- | & +420 224 948 24|

zarska 13/8 @ globtour@ckglobtour.cz
120 00 Praha 2 (® www.ckglobtour.cz
IC:372 14 052 A facebook.com/globtourcz
DIC: CZ272 14 052

Specializace: Chorvatsko, Bulharsko, Turecko, Cerna Hora, Italie, Slovensko, Rakousko

€% GO AFRIKA s.r.o.

JanVarga

Pobrezni 249/46

186 00 Praha 8 — Karlin
IC:268 59 220

DIC: CZ268 59 220

+420 595 540 933, +420 606 550 822
info@goafrika.cz

www.goafrika.cz

www.rainbowtours.cz A'FR' k-a

facebook.com/ckgoafrika POVCLENAV SRECIAFRIKY

Specializace: specialista na safari v Keni a exotické destinace v Indickém oceanu.Vlastni pobocka v Keni na Diani Beach. General-
ni zastoupeni polské cestovni kancelare Rainbow Tours pro Ceskou republiku.

>HPHOM
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Ex) GRAND AFRIKA, s ..

Mgr. Pavlina Rojik Fulneckova,
Ing. Stanislav Rojik, Ph.D.
Pobrezni 249/46

186 00 Praha 8

IC: 053 24 645

DIC: CZ053 24 645

+420 777 023 158, +420 226 633 930
|nfo@grandafr|ka cz
www.grandafrika.cz
www.svetnamiru.cz
wwww.svatbyvexotice.cz
facebook.com/grandafrika.cz

>@@@@ B

AFRIKA S PROFESIONA

LY

Specializace: cely africky kontinent - zajezdy na miru, poznavaci i pobytové, individualni i skupinové z4jezdy (malé skupiny), incentiva, teambuilding, safari, (foto)ex-
pedice, aktivni dovolena, trekovani, zajezdy pro rodiny s détmi, zaZitkové zajezdy, vlakové zéjezdy, plavby lodi, sluzby pro individuaini cestovatele, svatby v exotice na miru

@ H-CODE-TRAVEL sroL. s r.o.

Helena Pirkova Hernova
Topolova |130/5

400 03 Usti nad Labem
IC: 472 84 773

DIC: CZ472 84 773

@ +420 475 200 119, +420 777 562 793
@ hcodetravel@volny.cz
(® www.hcodetravel.eu

H-CODE TRAVEL

agentura

Specializace: incoming dealer TO

@ HB TOUR s.r.o.

Ing. Hana Mynarcikovéa Bohacova
Francouzska 6167

708 00 Ostrava - Poruba

IC: 258 34 428

DIC: CZ258 34 428

+420 596 913 030, +420 605 364 237
+420 733 734 445

info@hbtour.cz

www.hbtour.cz
facebook.com/ck.hbtour

>HYOBE

Specializace: zimni lyZovani - Francie, Itdlie, Rakousko, Svycarsko, Slovensko

€< HOSKA -TOUR

Lubomir Hoska

Nam. K. V. Raise 160
507 81 Lazné Bélohrad
IC:435 18 621

DIC: CZ540 5100 129

+420 605 337 570, +420 493 792 520
hoska-tour@hoska-tour.cz
www.hoska-tour.cz
www.czechwalks.com
www.zajezdynazakazku.cz
facebook.com/hoskatour

>PPHOH

HDSKA TOUR

cessownd kancelaf

Specializace: pisobime od roku 1991. Pohodové poznavaci zajezdy do znamych i neobjevenych koutt Evropy, Nenarogna péSi turistika i vysokohorska turistika do nejkrés-
néjsich Evropskych hor. Cykloturistické zajezdy. Zajezdy pro $koly. Poraddme i jednodenni nebo adventn zajezdy. Plisobime v CR i jako touroperdtor pro klienty z celého svéta.

€ CHECO TRAVEL, sro.

Jan Koudela

Masarykovo namésti 729
251 64 Mnichovice

IC: 080 29 792

DIC: CZ080 29 792

+420 721 714 248, +420 728 226 947
info@cheko-travel.com
www.cheko-travel.com
facebook.com/chekotravelsro

>@®n

CHEKD

Specializace: poradame zijezdy nejen do zahranii, ale rovnéz i po Ceské republice. Nasi pridanou hodnotou jsou zkusenosti z ces-
tovani, analyza nedostatku z trhu cestovniho ruchu, kde nestaéi danou zemi pouze navstivit, ale predevsim si privést neviedni zaZitky
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@ 1TODO TRAVEL (CZECH) s.r.o.

AngelaYe @ +420 777 538 588 Lo

Zubrnicka 845/ @ info@todotrip.cz « +

190 00 Praha 9 (® www.todotrip.cz i ’
IC: 049 05 466 ; *

DIC: CZ04905466 1T0DO

Specializace: incoming z Ciny

€< IDEAL -TOUR PRAHA, sr.0.

Jiri Samek

Heleny Malifové 41 1/4
169 00 Praha 6

IC: 257 03 269

DIC: CZ257 03 269

+420 284 814 243-4
idealtour@idealtour.cz
www.idealtour.cz
facebook.com/idealtour.praha

>H@ B

€9 IKARIA

Dana Vesela

Stary Pelhfimov 103
393 01 Pelhfimov

IC: 490 25 767

DIC: CZ566 2131 299

+420 565 326 167,+420 565 322 133 -

+420 603 879 324

ikaria@ck-ikaria.cz I K A R I A

www.ck-ikaria.cz # -
vni kan r

facebook.com/ckikaria242.cz cesto a CEl a

>LO BB

Specializace: Madarsko - pobyty a zijezdy, vikendy v termalnich laznich autobusem, Slovensko, Itdlie, Chorvatsko, pobytové a la-
zefské pobyty v CR, adventni zajezdy, agenturni prodej zajezdd dal$ich CK

@ INCOMING & INCENTIVETOURS %@

Ivan Pajtl Z +420 270 005 000, +420 604 219 447 =
KFiZikova 37 @ info@iitours.cz

186 00 Praha 8 (® wwwi.iitours.cz = T [ \
IC:722 24 738 iy i .
DIC: CZ741 1162 231 " £ TOURS

Specializace: priprava zijezd na miru pro firemni a business klientelu, specialisté na motivacni cesty po celém svété

€% INEX - CESTOVNI KANCELAR s.r.o.

Ing. Roman Prach Di- | @ +420 377 360 330
vadelni 6/151 @ +420 377 360 360-2
301 20 Plzeft @ info@ckinex.cz
IC:263 92 763 ® www.ckinex.cz

DIC: CZ263 92 763 A facebook.com/ckinex

Specializace: autobusoVvé i letecké zajezdy do celého svéta, specialista na poznavaci a pobytové zajezdy po celé Evropé, lyZarské
zajezdy, exotika
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@ ING.ZBYNEK INGR - CESTOVNI AGENTURA @

Ing. Zbynék Ingr
Koneé&na 3623/2
695 01 Hodonin
IC: 723 33 596

& +420 518 332 184,+420 518 332 067
B +420 775 591 002

@ irra@irra.cz

® wwwi.irra.cz

A facebook.com/CKIRRAsro

| — |

cestovni kancelar

Specializace: poznavaci zajezdy vypracované na zakazku, pobytové zajezdy v celé Evropé, ozdravné pobyty, Skolni vylety, lyZarské
kurzy, vinné sklepy na Slovacku, vino - ochutnavky, prondjem hajenky v Lednicko-valtickém arealu, folklér, plavba po Batové kanalu

@ INTACT - STUDIUMYV ZAHRANICI, s.r.0. @

PhDr. Karel Klusak
Hornoméstska 357

IC: 269 07 178
DIC: CZ269 07 178

+420 566 521 442, +420 800 555 700
info@intact.cz

www.intact.cz
facebook.com/intact.studium

>HOBK

Jin TACT

SVEL fazykil

Specializace: jazykové kurzy v zahraniéi, stfedoskolské studium v zahranici

'@ INVIA.CZ, as.

Radek Safafik

Na Hrebenech Il 1718/8
140 00 Praha 4 - Pankrac
IC:267 02 924

DIC: CZ267 02 924

+420 226 000 622
poradce@invia.cz
www.invia.cz
facebook.com/invia.cz

>HOH

invja

Specializace: spoleénost Invia.cz, a.s., je nejvétsi cestovni agentura ve Sti‘edni Evropé, se zastoupenim v Ceské a Slovenské repub-
lice, Polsku, Madarsku, Némecku, Svycarsku a Rakousku. Invia.cz je autorizovany prodejce vice nez 300 cestovnich kancelai.

@ iSTEP CE s.r.o.

Karolinska 650/
186 00 Praha 8
IC:243 15 729
DIC: CZ243 15 729

@ +420234 121 121

@ info@travelportal.cz

® www.travelportal.cz

A facebook.com/travelportal.cz

& TravelPortal.cz

.. cely svét na jedné adrese

Specializace: cely svét na jedné adrese

@ ISTRIA sro.

Bc. Marta Kaniova
Novy Malin 71

788 03 Novy Malin
IC:278 14 122
DIC:CZ278 14 122

@ +420 583 216 703,+420 775 190 460
@ caistria@caistria.cz
WWww.caistria.cz

CESTOVNI AGENTURA

Specializace: prodej zajezd(i renomovanych CK od roku 1992, jizdenky, vstupenky
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Tisice zajezdi od vice nez 300 CK
na jednom misté

Vice nez 3 miliony spokojenych klientt
300 000 klientskych recenzi hotelu
200 poboéek v Cesku a na Slovensku

www.invia.cz
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@ ITALVIAGGI sro.

Stépan Pipal
Mé&lnicka 577/3

150 00 Praha 5

IC: 036 58 724
DIC: CZ036 58 724

@ +420 222 560 232, +420 608 272 278
@ ital@ital.cz

@ www.ital.cz

FAL

Specializace: zajiStovani ubytovani pro éeské CK v Italii, Némecku, Rakousku,Velké Britanii, Slovinsku, pobaltskych republikach a
Ruské federaci

©x) ITALIA TRAVEL 5.0

Ing. Kamila Riva

Spojt 835/2

708 00 Ostrava — Poruba
IC: 286 53 807

DIC: CZ286 53 807

+420 725 542 330, +420 702 022 210
info@italiatravel.cz
www.italiatravel.cz
www.italiatravel.sk
facebook.com/ck.italiatravel

>@@©a

ITALIA TRAVEL
CESTOVNI KANCELAR

all©

Specializace: zimni a letni dovolena v Italii, more, hory, autem, autobusem, letecky

€K ITALIEONLINE, s.r.0.

Eva Vesela
Bryksova 757

198 00 Praha 9
IC:276 14 140
DIC: CZ276 14 140

@ +420284 811218
@ info@italieonline.eu
® www.italieonline.eu
A facebook.com/italieonline

?DL'R OYE‘“*\TOR 'FOR IT.’\L\’

Specializace: specialista na Itdlii - online rezervacni systém, dovolena u more i na horach, letecké vikendy v italskych méstech, in-

centivni turistika, konference, teambuilding

€< IVANATOUR PRAHA

Ivana Gloserova

Na Lysiné 303/I
147 00 Praha 4
IC:480 36 510
DIC: CZ480 36 510

@ +420 267 913 445
@ ivanatour@ivanatour.cz
($ www.ivanatour.cz

/ TVANATOUR PRAHA

Specializace: konference, Skoleni, meetingy

@ JANETA - JANA HOMOLOVA

Jana Homolova
Budovcova 105
397 01 Pisek

IC: 407 50 396
DIC: CZ407 50 396

+420 606 033 426
homolovaj.janetal @gmail.com
www.janeta.cz
WWww.janetazazazitky.cz

B
@
@
®

Janeta

Cestavmni agenitura

Specializace: Itdlie - Eraclea Mare, Bibione, Lignano, Caorle, PS.Margherita, Altanea, Lido di Jesolo, Rosolina Mare, Palm. riviéra, Lido delle Nazio-
ni, Chorvatsko (N.Vinodolski, Crikvenica, ostrov Krk), Spanélsko. Lazefiské pobyty: Treboti, Pod&brady, VraZ; autobusové linky do Chorvatska a Italie
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©x JIRI HARAJDA - CK PALMERA

Jiri Harajda

Klasterni 265

438 01 Zatec

IC: 678 33 730
DIC:CZ7410 112 743

+420 415710 031,+420 415 710 032
palmera@palmera.cz
www.palmera.cz

facebook.com/
CK-PALMERA-237701645927

> B

Cestovni kancelar

ERR

www.palmera.cz

Specializace: nékolikrat do roka organizujeme zajezdy do USA VB, Itilie

€< JOKRATOUR

Ing. Josef Kramoli$
Dolni Becva 41

756 55 Dolni Becva
IC: 121 19 440

DIC: CZ540 2031 327

+420 571 657 614, +420 571 657 571
jokratour@jokratour.cz
www.jokratour.cz
facebook.com/ckjokratour

> B

Specializace: pobytové zijezdy Chorvatsku — Crikvenica, Italie - Cesenatico, pobyty v termélnich laznich — Madarsko a Slovinsko, poby-

tico

@ K&M TOUR s.r.o.

Véra Kozakova

Néamésti Miru 25

679 74 Olesnice na Moravé
IC:276 80 231

DIC: CZ276 80 23|

+420 516 454 447, +420 776 650 002
kmtour@kmtour.cz

www.kmtour.cz
facebook.com/cakmtour

)
@
@
A

kK&Em t 2ur

Specializace: pobyty v Chorvatsku a Italii, plavby lodi, eurovikendy, poznavaci zajezdy, termalni lazné, letenky, incoming

€K KELLNER PISEK, s.z.o.

Ing. Pavel Kellner, Ing. Ludmila Kellnerova
Jungmannova 33

397 01 Pisek

IC: 260 49 538

DIC: CZ260 49 538

& +420 382216 216,+420 606 641 828
@ info@kellnerck.cz
® www.kellnerck.cz

Kellner

cestovni kancelaf

Specializace: pobytové zajezdy Chorvatsko, Itilie, Slovinsko, Rakousko, Madarsko, poznéavaci zajezdy Némecko, Rakousko, Italie, Spa-
nélsko, Chorvatsko, Nizozemi, Anglie, Skotsko, Francie, Skandinavie, Kanarské ostrovy, Madarsko, Polsko, Svycarsko, Slovinsko, Sri Lanka

@ KIWI CESTOVNI KANCELAR, s.R.0.

Veronika Kuncova
Jungmannova 23/31
11000 Praha |

IC: 485 88 628
DIC: CZ485 88 628

+420 222 230 107, +420 222 232 344
+420 603 281 048
rezervace@ckkiwi.cz

www.ckkiwi.cz

facebook.com/ckkiwi

>LYOBB

svét map a privodcu

Specializace: poznavaci zajezdy do méné znamych a neobvyklych destinaci od Velké Bukové po Cookovy ostrovy; zajezdy pro ,fajn-
Smekry*, nové a neotrelé trasy do vétsiny evropskych zemi, malo znamé mimoevropské destinace (i napr. Turkmenistan, Togo, Bhutan)
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@ KIWl.com,sro.

Jifi Horak & +420720 052 816

Palachovo namésti 4 @ b2b@kiwi.com

625 00 Brno @ legal@kiwi.com I( IWI o COM
IC:293 52 886 ® www.kiwi.com

DIC: CZ293 52 886 A facebook.com/kiwicom247

Specializace: Online cestovni agentura. Délame cestovani jednodussi a pristupnéjsi pro vSechny. Nabizime offline pristup k vasim do-
kumentdm kdykoliv a kdekoliv, zdkaznickou podporu 24/7 a také zaruku na zruSeny nebo zpozdény let.

) KO-TOUR, LADISLAV CACEK

Ladislav Cacek B +420 461 723 740, +420 603 524 224

Riegrova 52 @ policka@kotour.cz
57201 Politka ® wwwkotour.cz L~ 0”,’
IC: 135 54 441 A facebook.com/ckkotour

DIC: CZ501 125 192

Specializace: pobytovky: Recko, Chorvatsko, Italie, Span&lsko, Cerna Hora. Poznévacky: Recko, Island, Skandindvie, Pobalti + Petrohrad,
Spanélsko + Portugalsko, Spané&lské oslavy, Holandsko, Sardinie + Korsika, Elba, C. Hora + Albanie, Rumunsko,Andorra. Liizkovy bus 48mist.

€Y KONTAKT s.r.o.

Hana Struzkova, Zbynék Struzka
Husovo nam. 2347

269 01 Rakovnik

IC:261 98 142

DIC: CZ261 98 142

+420 313 512 150
info@ck-kontakt.cz
www.ck-kontakt.cz
facebook.com/ckkontakt

>$OBK

Specializace: lyZarské zajezdy Italie, Rakousko, prodlouzené vikendy

€< KRASIM TOUR, sroL. s r.o.

Ing. Miroslav Simanek @ +420 567 313 639, +420 567 313 640

Korunni 810/104 @ info@krasimtour.cz

101 00 Praha 10 - Vinohrady (® www.krasimtour.cz M
IC:269 41 279 A facebook.com/ckkrasimtour E
DIC: CZ269 41 279 N

Specializace: Nasi specializaci je destinace, které dobie rozumime, jizni Bulharsko. Jde vyhradné o letoviska na jihu, kter jsou atraktivni pro eské tu-
risty — zejména pro své nadherné plaze, Cisté a teplé more a stale velmi prijatelné ceny. Dalsi destinaci je Turecko, kde se rovnéz orientujeme na jizni cast.

€K KRISTOF, s.r.0.

Lubo$ Martinovitz @ +420 485 102 862

Moskevska 28 @ info@kristof-jazyky.cz
460 0l Liberec ® www.kristof-jazyky.cz k r I \ I F
IC: 627 39 387 ( '

DIC: CZ627 39 387

Specializace: pobyty pro skupiny ve Velké Britanii a Irsku, studium v zahranici, letni tadbory pro déti v Anglii, autobusova doprava
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€< KUDRNA s.r.o.

Ing. Vilém Dvorak
Videriska 297/99
639 00 Brno

IC: 262 46 457
DIC: CZ262 46 457

+420 542 216 764, +420 777 583 762
ck@kudrna.cz

www.kudrna.cz
facebook.com/ckkudrna

>HOH

Specializace: aktivni dovolend - horska a vysokohorska turistika, via ferraty, cyklistika, vodacké a lyZarské zajezdy, béZkarské akce,

poznavaci zajezdy, expedice, zajezdy pro Skolni a firemni kolektivy, prondjem cyklovlekd

@ L.7 - OAZA sroL.s r.o.

EvZen Macal

Lidicka 7

602 00 Brno

IC: 494 52 720
DIC: CZ494 52 720

@ +420 549 255 326, +420 602 720 160
@ oaza.ck@centrum.cz
(® www.ckoaza.cz

Specializace: poznavaci zdjezdy — Kuba, Mexiko, Brazilie a dalsi Latinskd Amerika, Thajsko, Sri Lanka a dalsi jihovychodni Asie,

pro skupiny i individualy s rent&car, silvestrovské pobyty a hory v CR a SR, lazné

@ LAST MINUTE CENTRUM s.r.o.

Evien Macal

Nam. Svobody 21
602 00 Brno
IC:269 39 215
DIC: CZ269 39 215

+420 542 210 040-2
ca@Iastminutecentrum.eu
www.lastminutecentrum.eu
facebook.com/last.minute.centrum.cz

>HOH

X LAST MINUTE CENTRUM®

Specializace: cestovni agentura s nabidkou CK z CR, Rakouska, N&mecka a Slovenska

€< LIKIDIS TRAVEL, s.r.o.

Eva Odehnalova
Josefska 3

602 00 Brno

IC: 479 03 678
DIC: CZ479 03 678

o=

+420 542 219 200-1, +420 605 253 954
brno@likidistravel.cz
prodej@likidistravel.cz
www.likidistravel.cz
facebook.com/likidistravel

>$@®

LIKIDIS TRAVEL s.r.0.

Specializace: Chorvatsko - pobytové zajezdy, hotely, apartmény, Recko - pobytové zajezdy, hotely, studia a apartmény - letecky,

autobusem, vlastni dopravou

@ LILA TRAVEL CONSULTING sroLsro.

Eva Kupr-Markova
Jaurisova 515/4

140 00 Praha 4

IC: 625 82 003
DIC: CZ625 82 003

& +420 261 215 879
@ info@lila-group.com
(® www.lila-group.com

LILA

Consulting

Specializace: incoming ze zemi zapadni a vychodni Evropy
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@ LINEA

Hana Pilarova

Borského 663/4

152 00 Praha — Hlubocepy
IC: 186 82 651

DIC: CZ515 404 268

@ +420222 510723
@ linea@lineatravel.cz
(® www.lineatravel.cz

Specializace: incoming ze zemi Evropy, USA, Kanady, Jizni Ameriky

€9 LIVINGSTONE s.r.o.

Ing. Jitka Popelkova
MareSova 305/14
602 00 Brno
IC:262 48 051
DIC: CZ262 48 051

& +420 542 214 645
info@livingstone.cz
www.livingstone.cz
facebook.com/LivingstoneCK

>9®

Specializace: exotické poznavaci zijezdy

'@ LUDMILA HA

JKOVA

Ludmila Hajkova
Filistinska 25
537 01 Chrudim
IC: 188 61 164

B +420 469 623 483
B +420724 024 81|
@ lida.hajkova@chrudim.cz

Ludmila HAJREOVA

cestorni agentura

Specializace: cestovni agentura

@ LUJANA

Miroslav a Jana Theisingerovi
Vinarska 7/1 134

170 00 Praha 7

IC:411 17 409

DIC: CZ590 2280 956

& +420 326 786 140
@ mtheisinger@seznam.cz
(® www.arb.cz

€< MARIMAR

Marcela Dlabajova
Borivojova 878/35
130 00 Praha 3
IC:291 50 060
DIC: CZ291 50 060

& +420 603 552 628, +420 602 855 708
@ hunka@marimar.cz

(® www.marimar.cz

A facebook.com/ckmarimar

mn=A_AMmn=

i v zahranici

Specializace: skupinové pobyty (3koly v piirods, lyZarské kurzy, cyklo pobyty v CR i v zahraniéi), pobyty pro rodiny s détmi v CR
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€K MARTED s.r.o.

Miroslav Java, Ing. Lucia Jdvova

Josef Jdva, Mgr. Renata Kaletova
Nameésti Svobody 1274,739 61 Trinec
IC: 268 20 323

DIC: CZ268 20 323

+420 558 321 726, +420 558 325 074
marted@marted.cz

www.marted.cz
www.marted-zajezdy.cz

PLOH

MARTED

CESTOVNI EANCELAR

Specializace: Recko a fecké ostrovy (Kréta, Rhodos, Kos, Zakynthos, Thassos, Santorini, los, Naxos, Paros, Korfu, Chalkidiki,

Olympska riviéra), Kypr, Chorvatsko, Turecko

X MAYER & CROCUS sr.o.

Petr Majer, Ing. Marcela Kralova
Lidicka 35

150 00 Praha 5

IC: 256 22 706

DIC: CZ256 22 706

@ +420 241 432 483, +420 777 758 584
@ kralovam@iol.cz
(® www.ckmayer.cz

cestovni kancelar

Specializace: organizace poznavacich zajezdl do celé Evropy

€< MEDITERAN TRAVEL s.z.o.

J. Medek, T. Hejdova, T. Medek
Riegrovo nam. 55

513 01 Semily

IC:274 89 442

DIC: CZ274 89 442

+420 481 625 626-7,-9,+420 777 625 122
mfo@medlteran cz

www.mediteran.cz
www.plavbypojadranu.cz
www.termalyslovinska.cz
facebook.com/mediterantravel

>@@@@u

MEDITERAN

CESTOVHI KANCELAR

Specializace: Chorvatsko - hotely, privaty, mobilhome na celém Jadranu, pobyty jiZ od 3 noci a pfijezdy autem denng. Plavby po Jadranu. Slovinsko - celoroéni termaly,
pobyty u more, aktivni dovolend, rodinné lyZovani+skipas, pobyty jiz od 2 noci. Pfijezdy kazdy den. Zajezdy pro kolektivy, Skoly, dovolena na miru. Jiz vice jak 24 let na trhu.

€< MELISSA TRAVEL sr.o.

Ivan Baranik Re-
voluéni 66/2

460 01 Liberec

IC: 254 09 786

DIC: CZ254 09 786

+420 485 104 500
info@melissatravel.cz
www.melissatravel.cz
facebook.com/melissatravelcz

>@®a

M ELISSA TRAVEIP®

cestovni kanceldf

Specializace: letni pobytové zajezdy do Recka

@ METAL-FRUT, spoL. s r.0.

Bc. Alexandra Konvalinkova
Nadrazni 674

664 42 Modrice

IC: 469 04 280

DIC: CZ469 04 280

@ +420 776 776 156, +420 727 854 699
@ coufalikova@ckmetal.cz
@ www.ckmetal.cz

Specializace: poznavaci zéjezdy pro Sirokou verejnost, zajimava nabidka poznévacich z4jezd za velice vyhodné ceny oslovi viechny klienty, kteFi
cht&ji kvalitni sluzby a poznat ta nejkrasn&jsi mista Evropy; nabidka zahrnuje predevsim zijezdy ve Francii, Holandsku, Italii, Polsku, Némecku, Svycarsku
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©< MGR. BOHUSLAVA SKVAROVA - CK NEON %

Megr. Bohuslava Skvarova
Komoranska 2066/7

143 00 Praha 4

IC: 602 17 472

@ +420603 713 185,+420 233 380 128
@ info@ckneon.cz
(® www.ckneon.cz

Specializace: CK Neon je rodinna cestovni kancelaF zamérena na vSechny vékové kategorie, specialista na Rakousko. Specializuje-
me se téZ na rodinnou dovolenou v Rakousku a zajezdy pro seniory. Organizujeme zajezdy pro skupiny i individudlni pobyty ,,na miru‘

@ MIKITRAVEL PRAGUE sov s ro.

Tomio Okamura
Rytirska 410/6

110 00 Praha |
IC:251 24 188
DIC: CZ251 24 188

@ +420 222 873 600, +420 602 665 555
@ miki@mikitravel.cz
® www.mikitravel.cz

MIKI TRAVEL PRAGUE SFOL.5R.O,

Specializace: incoming z mimoevropskych zemi

'@ MILENA CERVENKOVA 0.Z. CK MONA

Milena Cervenkova
Valdstejnovo namésti 88
506 01 Ji¢in

IC: 682 58 178

DIC: CZ7759063609

+420 606 293 870
jlcm@monatour.cz
www.monatour-jicin.cz
facebook.com/monatourjicin

>@®n

Specializace: prodej zajezdi CK

€< MONATOUR as.

Mgr. Simona Cernusakova
Na Hradbach 127

280 02 Kolin |

IC: 247 55 087

DIC: CZ247 55 087

+420 321 718 171
monatour@monatour.cz
Www.monatour.cz
facebook.com/tojezazitek

>$OK

Monatour

Specializace: MONATOUR to je zaZitek! Poznavaci zajezdy po Evropé, pobytové zajezdy ve Stfedomori, relaxace v termalech
a zazitkové zajezdy na Formuli 1. Moderni a komfortni autobusy znacky SETRA.

€< MORABEZA s.r.o.

Radka Habartova
Zamecka 1112/9
405 01 Dé&&in

IC: 290 22 274

@ Tel +420 733 652 397

@ info@morabeza.cz

(® www.morabeza.cz

(® www.dovolenavnorsku.cz

Tour

cestovani o objevovani o setkavani o zaZitky

e

Specializace: Norsko, Laponsko, fjordy, zijezdy za polarni zar, lyZarské zajezdy; provizni prodej zajezdli od pojisténych CK - za-
jezdy pobytové, poznavaci, aktivni, lyZarské, lazenské, pro seniory, plavby lodi, zajezdy s rybolovem

75




@ MORE CEST

Iveta Sklddana
Spalena 480/1

602 00 Brno

IC: 076 25 880
DIC: CZ076 25 880

+420 703 333 688, +420 732 112 545
info@worldtravel2006.cz
www.morecest.cz
facebook.com/morecest

>H@ B

MORE CEST

Specializace: prodej zajezdl tuzemskych a zahrani¢nich cestovnich kancelari s tradici od roku 2006

€< MUNDO

Ing. Petr Zeliezko
binova 1260

500 03 Hradec Kralové
IC:684 59718

DIC: CZ760 8273 046

@& +420773 104010

@ mundo@mundo.cz

(® www.mundo.cz

A facebook.com/ckmundo

CKMONDG

Cestujte s-lidmi na stejne vingé
i e

Specializace: aktivni dovolena a poznavaci zajezdy s lidmi na stejné viné

©x) NEAN TOUR s.r.0.

Véra Andélova
Riegrova 145

399 01 Milevsko
IC: 472 38 828
DIC: CZ472 38 828

@ +420 382 522 555
@ info@neantour.cz
(® www.neantour.cz

nean

Tour

Specializace: Chorvatsko - ubytovani v hotelech, apartmanech po celém pobreZi, specialista na pobytové vylety po narodnich par-
cich Chorvatska s pobytem u more, nejlepsi ceny na hotelové ubytovani v Podgore; pobytové zijezdy s vylety - Slovensko

©x) NEMO TOUR s.r.o.

Ing. Jan Treutler
Politickych véziia 934/15
110 00, Praha |

IC: 640 51 421

DIC: CZ640 51 421

@ +420266 710 776,+420 777 277 015
@ rezervace@nemotour.cz
(® www.nemotour.cz

cestovni kanceldf

Specializace: dlouholeta &innost v cestovnim ruchu - piredevsim v oblasti relaxagnich, lazefiskych a wellness pobytti v CR, na Slovensku

a v Madarsku; organizace klasické letni dovolené k mofri, predevsim do oblasti severni Itilie

@ NIKAL s.r.o.

Alena Fencl

Lesna 102

671 02 Sumna
IC:262 76 186
DIC: CZ262 76 186

+420 515 265 515, +420 800 201 205
nikal@nikal.cz

www.nikal-zajezdy.cz
facebook.com/nikalzajezdy

>$OBK

L Spolu

; -
.F:.-zrmmf' SWE

Specializace: lizefiské pobyty Slovensko, putovni a poznavaci zajezdy, Turecko, Némecko, Madarsko, Spanélsko, Thajsko

76



€< NIRVANA TRAVEL s.r.o.

Ing. Hana Prchalova
Rohagova 145/14
130 00 Praha 3
IC:019 81 749
DIC:CZ019 81 749

+420 222 553 624, +420 724 064 974
info@nirvanatravel.cz
www.hirvanatravel.cz
www.srilanka-travel.cz
www.malajsie-travel.cz
facebook.com/nirvanatravelcz

>@@@© B)

HNIRVANA

TRAWEL

Specializace: cestovni kancelar Nirvana Travel se snaZi pFi zajiStovani nejen exotické dovolené o individualni pFistup ke kazdému

klientovi, vyjit maximalné vstric jeho pozadavkiim

@ NOVASOL sro.

Wolfgang Quilitz
Politickych vézid 1597/19
110 00 Praha |

IC: 458 08 104

DIC: CZ458 08 104

+420 222 311 715, +420 222 329 098
novasol@novasol.cz

www.novasol.cz
facebook.com/novasol.cz

NON )

NOVASOL

Specializace: nabizime horské chaty, vesnické chalupy, luxusni vily s bazény a apartmany pro dovolenou na nejhezcich mistech Ev-

ropy, v nabidce mame vice nez 44.000 rekreacnich objektl v 29 zemich Evropy

€< OSVETA HOROVICE

Josef Sklenar
Tlustice 161

268 01 Horovice

IC: 102 61 940
DIC:CZ501 117 015

+420 314 000 999
|sch|a@ck-osveta.cz
www.ck-osveta.cz
facebook.com/ischiaosveta

>@©a

HHorovice

Specializace: specialista na termalni ostrov Ischia a poznavaci zajezdy

©K PALMATRAVEL TOUROPERATOR 1s. @oneme |

Ing. Arsen Takos
Krakovska 583/9
110 00 Praha |

IC: 248 30 968
DIC: CZ248 30 968

@ +420 595 175 757,+420 774 550 941
@ +420 774 550 942

@ info@palma-travel.cz

(® www.palma-travel.cz

A facebook.com/ckpalmatravel

>

PALMA

TR AV E L

Specializace: exotické destinace, eurovikendy, Stfedomofi, poznavaci zajezdy

€< PALOMINO

Irena Hendrychova

V Rohu 725/12

142 00 Praha 4

IC: 453 02 804

DIC: CZ586 1271 427

B +420 244 404 239, +420 728 327 282

@ palomino@volny.cz
(® www.palomino.cz

-Cck
palomino

Specializace: poznavaci, poutni a pobytové zijezdy
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€< PANGEO TOURS, a.s.

Ing. Miroslav Dohnal
Lannova 15

370 01 Ceské Budgjovice
IC: 260 92 727

DIC: CZ260 92 727

+420 386 359 321

info@pangeotours.com
Www.pangeotours.com
facebook.com/hotelbus

>HOH

pangeq

Specializace: poznavaci a expedi¢ni zajezdy hotelbusy do Evropy, na Island, na Blizky vychod, do Afriky a Latinské Ameriky

€< PANTOUR sr.o.

Paris Vlachopoulos
Revoluéni 763/15
110 00 Praha |
IC:279 29 272
DIC: CZ279 29 272

+420 222 300 000
paris@pantour.cz
www.pantour.cz
facebook.com/pantour

>$OBK

~Pantour

Krdsnd dovolend, skvéld cena

Speaahzace nasim klientdm nabizime spolehlivé a kvalitni sluzby v dlouhodobé provérenych hotelich i jinych ubytovacich zaFizenich, a to za bezkonkurenéni ceny.
Mezi nase hlavni destinace pat¥i Kréta, Rhodos, Kos, Korfu, Santorini, Mykonos, los, Zakynthos, Turecka riviéra, SAE, Egypt, Kypr, Spané&lsko a Bulharsko.V nasem portfoliu Ize
nalézt Sirokou $kélu ubytovani od nejlevnéjSiho apartmanu po nejluxusnéjsi hotely, exkluzivné nabizime hotely popularni na ceském a slovenském trhu

€< PELHRIM

Lubos Fikar

Hrné&irska 263

393 0l Pelhfimov

IC: 472 23 08I

DIC: CZ720 5151 536

@ +420 565 326 355
@ ckpelhrim@seznam.cz
(® www.ckpelhrim.cz

Pelhrim

cestovni a dopravni kancelad

Specializace: touroperator - Chorvatsko, autokarova doprava

@ PEPA CESTOVNI KANCELAR s.r.0. @

Mgr. Zdenék Edelmann
Hloubétinska | |

194 00 Praha 9
IC:273 95 774

DIC: CZ273 95 774

+420 266 610 273, +420 281 861 073
|nfo@rybolov com

www.rybolov.com
www.rybareni-norsko.cz
www.rybolov-tropy.cz

Pepa cestovni kancelar

>@@@® B

PEPA

Specializace: rybarské zijezdy pro jednotlivce i skupiny do celého svéta: Norsko, Svédsko, Finsko, Irsko, Island, Aljaska, Kanada,

Rusko, Maledivy, Madagaskar, Chile, Argentina, Brazilie...

€< PERISCOPE SKANDINAVIE S.R.0.

Ing. Petr Burian
Smetanova 9

602 00 Brno
IC:252 63 196
DIC: CZ252 63 196

+420 542 213 346,+420 774 151 916
skandlnawe@centrum cz
www.periscope.cz

www.island.cz

www.norsko.cz
facebook.com/periscope.cz

>HHSOR

periscope

www.skandinavie.cz

Specializace: SKANDINAVIE: jiz 26 let Norsko a Island, Pobalti, Petrohrad, Irsko a Skotsko. SVET: Madeira, Azorské ostrovy, Ka-

nada, Novy Zéland, Izrael, Gruzie, Arménie atd.
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Your incoming Partner for
Cultural and Concert Tours
in Central Europe

The Prague

Concert Co.
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Your Specialist Incoming |
Travel Partner for Central Europe Beyond
Classic
Travel

www.beyondclassic.cz




CESTOVNIi KANCELAR GEOPS - SPECIALISTA NA FRANCII, ITALII, SPANELSKO, POLSKO A ALPSKE ZEME

QMGEZIYres

CESTY ZA POZNANIM, UMENIM,
PRIRODOU... A ZAZITKEM

75\
B EVROPSKE SLAVNOSTI

Fa e
N A B
a8} TERMALNI 3
* LAZNE A WELLNESS PARKY A ZAHRADY

CK GEOPS - 30let na trhu cestovniho ruchu
a 20let ¢lenem ACCKA

WWW.Jeops.CZ

CK GEOPS, Sternberkova 10, 170 00 Praha 7, Tel/fax 220 806 965, 266 710 104, 603 152 047, 608 779 380



&< PINOCCHIO VIAGGI s.r.o.

Mgr. Dagmar Stresniakova ﬁ + 420 603 516 956
Ohradni 1343/21 @ +420777 316 956
@ info@pinocchio.cz CESTOVNI KANCELAR

140 00 Praha 4
< (® www.pinocchio.cz ﬁ" @Gmm
IC: 264 74 506 (® www.lyzovani-alpy.eu m

DIC: CZ264 74 506 (® www.golf-zajezdy.cz

Specializace: lyZarské zajezdy, pobyty s golfem, zijezdy za exotikou pro malé skupiny, Itilie - pobyty, poznavani, cesty za vinem, Vi-
alattea zastoupeni oblasti - Sestriere, Pragelato

€< PLUSTOUR M

Ing. Miroslav Spirk @ +420602 440611 T
T. G. Masaryka 810 @ plustour@volny.cz 0 5
473 01 Novy Bor ® www.plustour.cz p hls o
IC: 445 63 647 tour
DIC: CZ625 4150 815 b e

Specializace: Francie, Italie, Benelux, Svycarsko

@ POLOR

Karla Klimkova, Eva Jelinkova @ +420 220971 210,+420 603 230 104
Kozi 146 @ polor@polorpraha.cz iﬁ N Ll
252 62 Unétice, Praha - zapad @ www,Polorpraha'cz KARLA KLIMEQOVA

IC: 144 77 581
DIC: CZ465 603 414

Specializace: Polsko

@ POROVNAVAC ZAJEzDUcz

Véclav Kirchner & +420 602 408 587

Na Folimance 2155/15 @ obchod@porovnavaczajezdu.cz Li -~
120 00 Praha 2 (® www.PorovnavacZajezdu.cz PErquava c
IC:067 63 251 A facebook.com/PorovnavacZajezdu.cz zaj EZd u.cz

Specializace: provozovani Porovnavace zajezdli pojisténych cestovnich kancelari

@ PRAGUE TRAVEL LTD., sr.o.

Ing. Lucie Stérbova @ +420 222 873 307, +420 777 070 783 YA
RytiF'ska 411/4 @ praguetravel@praguetravel.cz THE PRAGUE
110 00 Praha | (® www.pragueallinclusive.com

1C:262 33 509 A The Prague Tour All Inclusive - T
DIC: CZ262 33 509 ALL INCLUSIVE

Specializace: incomingova CA provozujici vlastni priivodcovskou ¢innost jiz 15 let, firma s eskou zakladnou a dirazem na kvali-
tu sluzeb; nabidka tar v 7 jazycich 7 dni v tydnu po cely rok
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©< PRO TRAVEL CK; s.r.0.

Ing. Pavel Kudrnac
Prokopova 23

301 00 Plzen

IC: 263 55 353
DIC: CZ263 55 353

B +420 377 919 202, +420 739 900 345
info@protravel.cz

www.protravel.cz
www.zajezdyproskoly.cz
facebook.com/protravel.cz

>@@@i

-z PRO TRAVEL

LAR FRQ FOIN

\)

Specializace: zajezdy pro kolektivy, Skolni zajezdy, zajezdy do Anglie, jazykové kurzy v Anglii

©< PTTOURS INTERNATIONAL s.r.0.

Michal Anthis
Havli¢kova 1682/15
110 00 Praha |

IC: 247 39 740
DIC: CZ247 39 740

+420 257 225 467
info@pttours.cz
www.pttours.cz
facebook.com/pttours

>HOBK

Z2=PT TOURS

‘-—p‘l NTERN: 1 TIOMNAL

Specializace: plavby lodi

E<X QUALITYTOURS s.r.o.

Ing. Martin Topol
Myslikova 174/23
110 00 Praha |

IC: 261 22 669
DIC: CZ261 22 669

@ +420 226 259 060, +420 226 259 061
@ info@gqualitytours.cz

(® www.qualitytours.cz

(® www.cestovaniproseniory.cz

A facebook.com/ckqualitytours

C_z[ (alityTours

BEEET

Specializace: pobytové zijezdy, poznavaci zajezdy, exotické zajezdy, aktivni dovolena, zajezdy pro seniory, eurovikendy, lazeriské a

lé¢ebné pobyty, kongresy, incentiva, prodej letenek

Ex) QUICKTOUR sz

Mgr. Kamil Krupka
Biskupska 12

370 01 Ceské Budgjovice
IC: 281 15244

DIC: CZ281 15244

+420 386 350 220, +420 387 311 225
+420 602 364 305

cb@quicktour.cz

www.quicktour.cz

www.quicktour.eu
facebook.com/ckquicktour

>YLOBB

Cestovni®
kancelar

QUICKTOUR

Specializace: Chorvatsko - Rab, Orebig, sever Italie, pobyty s vylety: Cernd Hora, Korsika, zéjezdy s kvétinovou tematikou, adventni zajezdy, programy pro 3koly, poznava-
ci zajezdy: Svycarsko,Holandsko,Anglie, Rakousko, ostr. Madeira, Kazachstan, Kyrkyzstan, Uzbekistan, wellness pob: Madarsko - Biik,Lenti,Kérmend, Slovinsko - Moravské Toplice

€< REDOKTRAVEL s.r.o.

Hana Simkova

Pod Vé&7i 4

568 02 Svitavy
IC: 252 58 28I
DIC: CZ252 58 28|

@ +420 461 530 663

@ redok@redok.cz

(® www.redok.cz

A facebook.com/redok.cz

Specializace: poznavaci zajezdy po Evropé, pobyty u more s vylety, poznavaci zijezdy exotika a vzdalené zemé, europlavby,

eurovikendy
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@ REINATOUR s-ro.

Renata Siitto Vitkova
Podnikatelska 539
190 || Praha 9

1C: 270 62 783

DIC: CZ270 62 783

& +420 608 207 783
@ reinatour@reinatour.cz
@ renatasu@reinatour.cz
(¥ www.reinatour.cz

Specializace: vlastni autobusova doprava pro skupiny incoming / outgoing

€< REKOS s.r.o.

BoZena Lavrencikova
Slovenska 12

772 00 Olomouc

1C: 258 31 585

DIC: CZ258 31 585

@ +420 585 228 774
@ rekos@rekos.cz
(® www.rekos.cz

cestovni

kancelar

Specializace: poznavaci zajezdy po Evropé,

rekreacni pobyty u more i v tuzemsku

'@ REKOTOUR

Lenka Susilova Pavlicova, Anna Pavlicova
Masarykovo nam. 1232

686 0l Uherské Hradisté

IC: 485 00 194

B +420 572 540 852, +420 603 512 681
@ rekotour@rekotour.cz
® www.rekotour.cz

REKOMATOUR

Specializace: sluzby cestovni agentury

€< RUBIKON s.r.o.

llona Rubackova

Pod Nouzovem 972/21
197 00 Praha 9

IC: 241 97 980

DIC: CZ 241 97 980

+420 774910 891
info@ckrubikon.cz
www.ckrubikon.cz
facebook.com/ckrubikon

>$OBK

& rubikon

cestovni kancelar

Specializace: aktivni a poznavaci dovolena - cyklozajezdy vikendové i delsi, exotické poznavaci cesty od Aljasky po Madagaskar, nepal-
ské treky, ferraty, zajezdy pro déti, akce pro skoly, Fi¢ni a namofini jachty, programy na miru, firemni akce, letenky

€< S-GUIDE, s.r.0.

Tereza Brychova
Erbenova 8

602 00 Brno
IC:269 46 718
DIC:CZ269 46 718

+420515917 111
info@sguide.cz
www.sguide.cz
www.zimni-alpy.cz
www.luxusni-dovolena.cz
www.golfove-cesty.cz
facebook.com/zimnialpy.cz
facebook.com/golfovecesty.cz

>>PPPLO

S-Guide

Specializace: prodej golfovych zajezd, lyZarskych pobytli v Alpach, luxusni dovolené a lazeriskych pobyti; nabidky vzdy pripravo-
vané klientim na miru dle jejich poZzadavka a prani
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©< SANTINITOUR

Bohuslav Nahodil
Namésti Republiky 294/24
591 01 Zd4r nad Sazavou
IC: 101 14815

DIC: CZ470 128 438

& +420 566 625 808, +420 566 628 539
@ santini@santinitour.cz
(® www.santinitour.cz

Specializace: Chorvatsko, Ceska republika; pobytové zijezdy, poznavaci zajezdy, zijezdy pro seniory, svatebni cesty, prondjem chat

a chalup

@ SEGWAY CR - GsI DISTRIBUTION s.r.o.

Dominik Palpan
Plavecka 2

120 00 Praha 2

IC: 285 35 278
DIC: CZ285 35 278

+420 602 123 521, +420 777 234 509
mfo@segway-pomt.cz
www.segway-point.cz
www.segwaypt.cz
facebook.com/segwaycr

>@@©n

CZECH REFUBLIC

Specializace: dovoz a pronajem transportérl segway, poradani okruznich poznavacich jizd v Praze

@ SEZONA, s.r..

Zdenka Blazkova
Cs. Legii 145/18
702 00 Ostrava

IC: 483 97 750
DIC: CZ483 97 750

@ +420 596 127 346
@ sezona@volny.cz
(® www.a-sezona.cz

Specializace: vybér ze zajezdl renomovanych CK od roku 1993

€K SKALLA CZ,sr.o.

PaedDr. Renata Monik Petri¢kova
Strelecka 748/25

500 02 Hradec Kralové

IC:259 61 292

DIC: CZ259 61 292

+420 495 521 595, +420 495 530 006
skalla@skalla.cz

www.skalla.cz
www.pronajemmobilhomu.cz
facebook.com/skallacz

>PYYOB

“SKALLA-CZ

ciestiov 'l kahecelatr

Specializace: pobytové zijezdy -
kousko, Némecko, Polsko

Itdlie a Chorvatsko, lyZarské zijezdy -

Itilie, lazeriské pobyty - Slovinsko, adventni zdjezdy - Ra-

€% SKITUR, s.r.0.

Stanislav Svarc
Matéchova 18

140 00 Praha 4

IC: 276 53 78I
DIC: CZ276 53 78I

+420 602 319 821
+420 724 102 501
skitur@skitur.cz
www.skitur.cz

SOBE

SKITUR

Specializace: lyzaiské zajezdy, heliskiing v Italii, Svycarsku a Kanadg, cykloturistika, zajezdy na lyZafské b&zecké zdvody VE. startovnich Eisel seriald VISMA Ski Clas-
sics, pro fanousky cyklistiky z4jezdy na Mallorku a na Giro dltalia a Tour de France, pro béZce Gcast na zavodech v CR i v zahranii, chalupa na Sumavé, doprava mikrobus
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@ SMILEX s.r.0. = SVET LETENEK

Richard Svéda
Stredni |

702 00 Ostrava

IC: 055 26 264
DIC: CZ055 26 264

+420 596 123 456
|nfo@svet-letenek cz
www.svet-letenek.cz
www.dovolene-zajezdy.cz
www.smilex.cz
facebook.com/letenkylevneonline

>@@@®w

SVET LETENEK®

Specializace: prodej levnych letenek pro obchodni i soukromé cesty, zajisténi navaznych cestovnich sluZeb, nabidka zajezdd dal-

Sich CK

€< SNAIL TRAVEL INTERNATIONAL a.s.

Kristina Kralova
Veleslavinova 6

110 00 Praha |
IC:284 81 020
DIC: CZ284 81 020

+420 224 814 567, +420 224 813 926
info@snailtravel.cz
www.snailtravel.cz
facebook.com/snail.travel.international

>HOH

Snail Travel
Intemational

Specializace: Portugalsko - Algarve, Madeira,Azorské ostrovy; Exotika: Brazilie, Mosambik, Kefa, Maledivy, Kuba; Sicilie, Kréta, Mal-

lorca, nabidka ubytovani v tradi¢nich domech a vilach, golfové nabidky do celého svéta

€< SOLEADA s.r.o.

Ing. Jan Stastny
Moskevska 658/4 1
460 01 Liberec
IC:254 93 892
DIC: CZ254 93 892

+420 485 102 754, +420 774 750 111
info@soleada.cz

www.soleada.cz
www.polarni-plavby.cz
www.plavbykaribikem.cz

PLLOR

SOIeada

| N cestovni kancelar

Specializace: komfortni poznavaci zdjezdy do Latinské Ameriky - Argentina, Brazilie, Chile, Patagonie, Peru, Bolivie, Uruguay, Ekvador,
Galapagy, Venezuela, Mexiko, Kostarika, Panama, Kolumbie a Guatemala; okruzni plavby Pullmantur; specializované polarni plavby

@ SRDCE EVROPY - HEART OF EUROPE |

Sona Brandeisova
Vapencova 418/8
147 00 Praha 4
IC: 112 45 921

B +420 602 396 392

@ srdceevropy@volny.cz

@ sona.brandeisova@accka.cz

(® www.accka.cz — Prezidium ACCKA

M2 Sebee >
= veopy
tég:ﬁﬁ%ﬂ% urope

LY

sHElEFRl AgERiErs

Specializace: poradenstvi v oblasti cestovniho ruchu

€% STEFANNY s.r.o.

Ing. Stefka Fousova
U Jaktarské brany 4
746 01 Opava
IC:268 47 019
DIC: CZ268 47 019

& +420553 710569

@ info@stefanny.cz

(® www.stefanny.cz

A facebook.com/ckstefanny

Specializace: touroperator na Bulharsko, letecké zajezdy, poznavaci zajezdy, exotika
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Ex) STUDENT AGENCY ks

Veéra Jani€inova
Nam. Svobody 17
602 00 Brno
IC:253 17 075
DIC: CZ253 17 075

+420 800 600 600, +420 542 424 242
Ietenky@studentagency cz
www.studentagency.cz/letenky
www.dovolena.cz

www.letenky.cz
facebook.com/letenkystudentagency

>YPLOH)

| STUDENT | AGENCY |

Specializace: online prodejce zajezd( od Eeskych a némeckych CK, nejvétsi prodejce letenek v CR, provozovatel autobusovych a

vlakovych linek REGIO JET, nejvétsi jazykova cestovni agentura v CR a SR

©< SUNNY TRAVEL,s.r.0.

Petr Maly

Novodvorska 1010/14

142 01 Praha 4 (business centrum EL TODO)
IC: 250 74 067

DIC: CZ250 74 067

@ +420 323 673 209, +420 315 557 665
& +420 602 308 594

@ info@sunnytravel.cz
(® www.sunnytravel.cz

Specializace: Spanélsko, Italie

@ SUNNY.CZ - BARBORA SESULKOVA

Barbora Sesulkova
Néamésti Miru 129
344 01 Domazlice

1C: 734 02 729

DIC: CZ735 4211 766

@ +420721 177 828
@ xbarax@seznam.cz
® www.ca-sunny.cz/

www.ca -IIII'IIIU-II

Vi cowtourd agend ira

Specializace: prodej zahrani¢nich zajezdl a pobytl

@ STEFL-TOUR, ]AROSLAVA STEFLOVA

Jaroslava Steflova, Josef Stefl
Havlickovo nam. 102/1.

380 0l Dacice

IC: 129 31 357

+420 384 420 361, +420 384 420 292
cestovka@stefl-tour.cz
www.stefl-tour.cz
facebook.com/stefltour

> B

Specializace: lyzai'ské zajezdy do Alp i CR, pobytové a poznavaci zajezdy do celého svéta, pobyty v Chorvatsku a Italii, zajezdy za

kulturou - divadla a muzikaly, jednodenni zajezdy (Viden, Budapest, Drazdany)

@ TALPA s.r.0.

Jana KarSayova
Zapova |14

150 00 Praha 5

IC: 452 41 856
DIC: CZ452 41 856

+420 257 310 901
+420 777 619 192
talpa@talpa.cz
www.talpa.cz
facebook.com/CKTalpa

>PLYOBB

TALPA

Specializace: zimni CK, specialista na lyZar'ské zajezdy do Alp, ubytovani v residencich, chaletech, chatach i hotelich, doprava bu-

sem i vlastni. Pronajmy lodi — Fi¢ni plavby v Evropé.
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©K TAS —TRAVEL ACTIVE SPORT; sr.0. %

Sylvie Lastlvkova
Kytlicka 780/18
190 00 Praha 9

IC: 022 25 361
DIC: CZ022 25 361

& +420 774 000 425
@ travelactivesport@gmail.com
(® www.dovolenasesportem.cz

A4O0TAS

Specializace: skupinové pobyty v Chorvatsku, zejména sportovné zamérené

€< TEPTOUR s.ro.

Anna Schénmannova
Masarykova 652/18
415 0l Teplice

IC: 250 04 697

DIC: CZ250 04 697

+420 777 184 618,+420 417 577 738
teptour@teptour.cz

www.teptour.cz
www.italiezababku.cz
www.proskupiny.cz
facebook.com/www.teptour.cz

>PPHQH

TEPTOUB L2

Specializace: Itilie, Chorvatsko, Cesko, Rakousko, Madarsko — pobytové, poznavaci, lyZarské zajezdy pro skupiny i individualni kli-
enty

€< THE PARTNERS seoL.s r.o.

Jolana Schorchtova
Nad Palatou 33/2957
150 00 Praha 5

IC: 430 04 067

DIC: CZ430 04 067

B +420 224 256 032, +420 602 142 874
@ office@thepartners.cz
® www.thepartners.cz

Specializace: exotika - Afrika, Blizky vychod, Asie, Jizni a Stfedni Amerika; [éto - Chorvatsko, Itilie; lyZarské zajezdy - Francie, Ra-

kousko, Itilie

@ THE PRAGUE CONCERT CO, 5.0 w

John Tregellas, Radim Kral
Na Kozacce |

120 00 Praha 2

IC: 645 77 333

DIC: CZ645 77 333

+420 222 524 388
admm@concert cz
www.concert.cz
www.koncertniklub.cz
www.musicaorbis.cz
The Prague Concert Co.

>YPPHOH

The Prague
Concert Co.

Specializace: zajisténi cestovnich sluzeb v¢. koncertnich vystoupeni pro amatérské i profesionalni hudebni soubory v stfedoevrop-
ském regionu; zajezdy pro milovniky hudby a kultury; studijni pobyty pro zahranicni studenty

@ TIME

Ing. Hedvika Thiemlova
Opavska 438

747 22 Dolni BeneSov
IC: 136 02 161

+420 553 651 259, +420 558 981 900
+420 604 510 944, +420 606 771 727
info@ck-time.com
www.ck-time.com

YOB

=

Specializace: pobyty u Baltského mofre v Polsku, agenturni prodej zajezdi jinych cestovnich kancelari do vSech destinaci
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€< TIME TRAVEL sroL. s.r.o.

Miroslav Radakovié¢
Karlovo namésti 8/313
120 00 Praha

IC: 493 56 86

DIC: CZ493 56 86

+420 261 219 316-19,+420 724 909 768
info@time-travel.cz
rezervace@time-travel.cz
www.time-travel.cz

SICICN )

4 TIMME
" TRAVEL

—reatis~~Se Ce==ar v

Specializace: exotika, all inclusive zajezdy, poznavaci i pobytové zajezdy, dovolena na kli€, svatebni cesty, incentiva, generalni

zastoupeni jordanské letecké spole¢nosti Royal Jordanian pro CR a SR

€< TIP TRAVEL s.r.o.

Mgr. Juraj Vitko
Stefanikova 13/43
150 00 Praha 5
IC:017 40512
DIC:CZ017 40 512

B +420 542 215 640

@ obchod@tiptravel.cz

® www.tiptravel.cz

A facebook.com/TIPtravelEU

travel

Specializace: pobytové zajezdy, poznavaci zajezdy, Bulharsko, Cerna Hora, Chorvatsko, Italie, Kypr, Malta, Recko, Tunisko, Tu-

recko, USA

€ TOULKY EVROPOU.CZ

RNDr. Miroslav Hrdli¢ka
Zlatnicka 7 - Dam U Zlaté lodi
110 00 Praha |

IC: 161 75 166

DIC: CZ550 8042 001

+420 739 356 390,+420 235310 1 14
info@toulkyevropou.cz
kolektivy@toulkyevropou.cz
www.toulkyevropou.cz

@@@a

& TOULKY
EVROPOU.cz

Specializace: poznavaci zajezdy za kulturou, slavhostmi a adventnimi pribéhy s individualnim pristupem, poetické vikendy - poho-

da a pokuseni na cestach

@ TRAVEL 2002, sroL.s r.o.

Ing. Jana Enderlova
Moravské nam. 4
602 00 Brno
IC:469 80 21 |
DIC: CZ469 80 21 |

+420 542 210 102, +420 602 793 313
ck@travel2002.cz
www.travel2002.cz
facebook.com/travel2002

> B

Specializace: letecké pobytové zijezdy do St¥edomoii - Recko, Turecko, Bulharsko, Mallorca, Kalabrie s odlety z Brna, Prahy a Ostravy a poznavaci zajezdy nejen v Ev-
ropé - 50 zemi v nabidce. Tematické zajezdy - vinar'ské, lazné a wellness, turistika, eurovikendy, zajezdy s kartou v cené. Zajezdy pro skupiny na zakazku a incentivni turistika

@ TRAVEL EUROPE CZ,s-r.o.

Zuzana Lipska
Trojanova 18

120 00 Praha 2

IC: 629 07 981
DIC: CZ629 07 981

@ +420 224999 130
@ zuzana.lipska@traveleurope.cc
(® www.traveleurope.cc

fravel europe

Specializace: poznavaci cesty po Ceské republice a stFedni Evropé
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€< TRAVEL FAMILY

Mgr. Katefina Matouskova B +420 242 489 386, +420 775 409 032 .
Palackeho 717/11 @ rezervace@viamare.cz TRAVEL FAMILY
110 00 Praha | (® www.viamare.cz

IC:J 70 49 415 A facebook.com/viamare VIAMARE vt n
DIC: CZ699 003 737 =_———— == kol

Specializace: Recko a Fecké ostrovy, Bulharsko, Sri Lanka, Kanarské ostrovy, mista bez masového turismu

©< TRAVEL PLANET s.r.o.

Pawel Vojciech Michalski @ +420222 211 736, +420 777 700 877

Jegna 243/39a @ info@myplanet.cz

120 00 Praha 2 ® www.myplanet.cz my planet
I1C:274 05 141

DIC: CZ274 05 141

Specializace: prodej zijezd(i do Recka, zejména ostrovy Kréta, Rhodos, Zakynthos a Kos

€< TRAXMANDLTOUR

Ing. Hana Traxmandlova @ +420 476 100 351,+420 602 129 110
Pod Resslem 1978 @ traxtour@gmail.com

434 01 Most (P www.ttour.cz

IC: 287 45 591 ® http://ck.traxmandl.eu

DIC: CZ287 45 591

Specializace: zijezdy na kolech, poznavaci zajezdy. USA, Austrilie

€9 TRIP s.reo.

Mgr. Irena Springlova B +420 483 314 298, +420 483 312 276

Prazska 17 @ ck-trip@ck-trip.cz

466 01 Jablonec nad Nisou (® www.ck-trip.cz

IC: 284 45 759 (® www.apartmany-heidi.cz

DIC: CZ284 45 759 @ wwwamade.cz SPORTOVNi CESTOVNi KANCELAR

Specializace: sportovni zajezdy

©< TRUE TRAVEL NOVY ZELAND sro.

Vladka Kennett @ +420 230 234 444, +420 602 306 443

Budéjovicka alej, Antala Staska 2027/77 @ info@truetravel.cz -

140 00 Praha 4 (® www.truetravel.cz

IC:291 49 894 A facebook.com/novy.zeland.zajezdy.do- t r u et rave I
DIC: CZ291 49 894 volena . JUST YOUR NEW ZEALAND

Specializace: Novy Zéland, Antarktida, Subantarktické ostrovy a ostrovy ,teplého* Pacifiku; kompletni cestovni servis na miru,
primo od zdroje, s ¢eskymi privodci trvale Zijicimi na NZ; individualni cestovani a malé skupiny
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€< UNITRAVEL GROUP, so.

Martina Vachelova
Zbraslavska 1/37
159 00 Praha 5

IC: 279 55 753
DIC: CZ279 55 753

> B

+420 725 773 788, +420 723 808 452
office@unitravelgroup.cz
www.unitravelgroup.cz
facebook.com/unitravelgroup

UNITRAVELGROUF

CESTOVMNI KAMNCELAR

Specializace: zajezdy na miru (firemni, konference, kongresy, poznavaci), exoticka dovolend, golfova dovolena

€< USA NA MIRU s.ro.

Vaclav Otfisal
Kafkova 605/16

160 00 Praha 6
IC:241 21 398
DIC: CZ241 21 398

>HOH

+420 724 923 492
info@usanamiru.cz
www.usanamiru.cz
facebook.com/usanamiru

“S!nl NA MIRU

CESTOVNI KANCELAR

Specializace: na miru sestavené individualni pobyty v USA pro jednotlivce, skupinové zijezdy do USA s priivodcem

€% VALOVI, sr.o.

Mgr. Marie Ludvikova
Teyschlova |118/1
635 00 Brno

IC:293 57 802

>

+420 773 222 208, +420 775 331 722
info@ivalovi.com

www.ivalovi.com
facebook.com/CK-Valovi-sro

Specializace: zprostiedkovani ubytovani v Chorvatsku pro jednotlivce i skupiny, lyZovani Rakousko

€ VEGATOUR;s. Ro.

Sarka Oubrechtova
Videriska 142

148 00 Praha 4
IC:629 17 072
DIC: CZ629 17 072

>@@@©m

+420 242 447 242
info@ckvegatour.cz
www.ckvegatour.cz
http://plavby.vegatour.com
www.vegatour.com
facebook.com/vegatour.cz

W VEGATOUR

Specializace: okruzni plavby luxusnimi jachtami nejen po Stfedozemnim mo¥i; poznavaci autokarové zjezdy a kratkodobé vylety; nepravidelna
zajezdova doprava k mofi do Italie a Chorvatska, v zimé do francouzskych Alp; pronajem autobusu véetné navaznych sluZeb pro cestovni kancelare

@ VELKY SEMERINK s.r.o.

Jitka Rudolf

Janov n. Nisou 1272
468 |1 Janov n. Nisou
IC: 613 26 755

DIC: CZ613 26 755

o=
5

@
@
A

+420 483 707 157, +420 602 482 668
info@rudolfreisen.cz
www.rudolfreisen.cz
facebook.com/rudolfreisen

... Na cesty sni s

RUD LF

REISEN

Specializace: prodej zajezdl némeckych touroperatort
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ZAJEZDY NA SVETOVOU VYSTAVU EXPO DUBAI 2020-2021

Starte se soulist wddlosti desetilotl!

Svétovd vystava v Dubaiji bude zajisté tou nejrozsdhlej$i a nejpompéznéjsi svétovou vystavou viech dob. Na plose osmi
kilometrd ¢tvereénich predstavi své pavilony snad 200 zemi svéta. Cesky pavilon SPRING si klade néroény cil vyrabét
v tomto poustnim prostedi unikétim systémem S. A. W. E. R. Zivotoddrnou vodu. Diky nasemu partnerstvi s eskym pavi-

lonem budou nase skupiny névétévnikd provedeny ceskym pavilonem piimo zdstupcem Eeského pavilonu. EXPO se bude
konat od fijna 2020 az do dubna 2021.

Na co se mizete tésit v nasi nabidce:

e pohodiné piimé lety z Prahy

e b-ti denni zdjezdy s ubytovdnim v srdci Dubaje v hotelich fetézce HILTON

* celodenni prohlidku nejzajimavéjsich mist Dubaje s ceskym privodcem véetné zdlivy,
pldze Jumairah, starych trhi se zlatem, kofenim a ldtkami, ikonické stavby Burj Al Arab,
hotel Atlantis, nejvy33i stavbu svéta Burj Khalifa véetné zpivajici fontdny a mnohem vice

e 2 dny strdvime na Svétové vystavé - transfery z hotelu a zpét i vstupné je v cend zdjezdu

e as na ndkupy, individudlni prohlidku mésta i leno3eni u bazénu nebo na pldzi

e moznost dalSich vyletd s ceskymi provodci - Abu Dhabi apod.

Chcete spojit ndvstévu EXPO 2020 s dovolenou u more?

* Neni nic snazsiho! Pfipraveno mdme pro vds prodlouzeni pobytu v hotelovjch
resortech fetézce HILTON piimo u b&lostnych pldZich emirdtu Ras Al Khaimah
a samoziejmé s ALL INCLUSIVE programem.

A co tieba pFidat GOLF?

* Ano! | na to myslime. Pro milovniky tohoto nddherného
sportu mdme pfipraven specidlni balicek s pobytem
v hotelovém resortu fetézce HILTON nejen piimo u pldZe,
ale také piimo v krdsného histé AL HAMRA GOLF CLUB.

www.zajezdyexpo.cz

EXPO AUTHORISED
2020 TICKET

UAE RESELLER

BON TON, s.r.o. QUICKTOUR s.r.o.
Masarykovo ném. 17, Hranice Vodickova 31, Mysdk Gallery, Praha 1
petr.kraus@bontonck.cz praha@quicktour.cz

Tel: 733 105 121, 580 582 842 Tel. 224 827 100, 224 828 236
www.bontonck.cz www.quicktour.cz



€< VIA MARPI

Martin Pistak @ +420 602 296 287

Korunni 2569/108 @ martin.pistak@viamarpi.cz

101 00 Praha 10 (® www.viamarpi.cz

1C: 258 798 98 (® www.dovolenanorsko.cz
A

DIC: CZ258 79 898 facebook.com/DovolenaNorsko/

Specializace: CK specializujici se na zajezdy do Norska a dalSich zemi Skandinavie. Malé skupiny cestovateld (do |5 osob), letec-
ky, pohodlné ubytovani. Standardni zijezdy i ,,na miru $ité* individualni cesty pro rodiny, jednotlivce, pratele, pracovni tymy.

€% VICTORIA

Ing. Ladislav Jary & +420545213 10l
Cejl 87 @ dovolena@yictoria-ck.cz
602 00 Brno (® www.victoria-ck.cz
IC: 163 12 520 A facebook.com/ck.victoria

DIC: CZ631 0210 236

AT KARE®E

Specializace: touroperator, dopravni sluzby

€K VLNA.CZ s.ro.

+420 474 721 050
vina@vlna.cz
www.vlna.cz
facebook.com/vina.cz

Marek Knapp
Kadariska 3550

430 03 Chomutov
IC:272 71 099
DIC: CZ272 71 099

>HOH

Specializace: experti na lyZovani v Rakousku, Némecku, Svycarsku a Italii od roku 199

@ VMYV TOUR sro.

Michaela Klou¢kova @ +420732410912
Svobody 1680 @ m.klouckova@vmvtour.cz
530 02 Pardubice (® www.vmvtour.cz

IC: 056 54 840 A facebook.com/vmvtour

Specializace: cestovni agentura poskytujici Sirokou nabidku zajezdd

€ VOYAGES BOHEMIA s.r.o.

Ivana JeZkova @ +420 730 509 927

Nad Zamkem 3 @ info@zajezdyprodeti.cz
318 00 Plzer (® www.zajezdyprodeti.cz
IC: 059 32 220 (® www.voyagesbohemia.cz
DIC: CZ059 32 220

(1)) Voyages Bohemia

Specializace: zdjezdy do zabavnich park
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@ VOYAGES HERMES s.r.o.

Nguyen Nam Thang
Nad Mlynem 147
104 00 Praha 10
IC: 060 31 994
DIC: CZ060 31 994

B +420 776 245 680
@ voyageshermes@gmail.com
(® www.voyageshermes.eu

Specializace: provozovani cestovni agentury a privodcovské sluzby

©K VSACAN TOUR s.r.o.

Radek Jancik, Ing. Jaromir Maly
Dolni namésti 344

755 01 Vsetin

IC: 447 41 561

DIC: CZ447 41 561

@ +420 571 423 424
@ vsacantour@yvsacantour.cz
(¥ www.vsacantour.cz
A facebook.com/vsacantour

Ml VSACAN TOUR

. (CE S TOVNG KANCELAR VSETIN

Specializace: autobusové poznavaci zajezdy

€< VVVTOUR CZ1, sreo.

Mgr. Viktoria Ledova
Sladkovského 1827
530 02 Pardubice
IC:288 15 319
DIC:CZ288 15 319

@ +420 466 500 |15, +420 466 500 374
@ info@vvvtour.com

(¥ www.vvvtour.com

(® www.leteckyzpardubic.cz

A facebook.com/vvvtour

Specializace: pobytové zijezdy, poznavaci zajezdy, specialista na Bulharsko

€< WINGS TRAVEL, s.r.0.

Jan Matousek
Vaclavské nam. 8
110 00 Praha
IC:614 65313
DIC:CZ614 65 313

@ +420 224 239 767

@ mail@wingstravel.cz

(® www.wingstravel.cz

(® www.instagram.com/wings.travel
A facebook.com/wingstravelcz

Specializace: incomingové sluzby pro klienty prevazné z Cinské lidové republiky, outgoingové sluzby pro Eeskou klientelu (poznavaci,
pobytové i individualni zajezdy do Ciny), ubytovéni, dopravni servis, prodej letenek, privodcovské sluzby v &insting, zprostiedkovani viz

@ ZAJEZDY.CZ, 4s.

Lukas V&7znik

Na Potoce 468/25
674 01| Trebi¢

IC: 277 26 525
DIC: CZ277 26 525

@ +420 565 656 610

@ zajezdy@zajezdy.cz

(® www.zajezdy.cz

A facebook.com/zajezdy.cz

QL zajezdy.cz

Specializace: on-line prodejce zajezdi
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€< ZLINTOURTRIPS s.r.o.

Ludmila Richtrova, Dita Kovaci¢ové a +‘;2?@ 577 211 700, +420 575 758 000 .

Stefanikova 17 g info z!intourtljips.cz I t

760 01 Zlin www.zlintourtrips.cz z In our
(® www.zimanahorach.cz TRIPS
@
A

IC: 269 49 725 www.letoumore.cz
5 - . cestovni kancelar
DIC: CZ269 49 725 facebook.com/zlintourtrips

Specializace: zajezdy autobusem, letecky i vlastni dopravou do Italie, Chorvatska, Bulharska, Recka, Turecka, Rakouska, pobyty v CR, na Slovensku a v dalsich statech Evropy,
b Y P pobyty PY;
poznavaci zajezdy, lyZaiské pobyty v Itilii, Rakousku a Francii; ve spolupraci se specializovanymi CK také exotické zajezdy a daleké cesty; pro skupiny zajezdy 3ité pFimo na miru

94




© CzechTourism, Ladislav Renner

ADRESAR /DIRECTORY
2020

SEZNAM PRIDRUZENYCH CLENU
ALPHABETICAL LIST OF AFFILIATED MEMBERS




@ AIRA GROUP, s 0.

Petr Mika
Vratislavova 57/1
128 00 Praha

IC: 256 82 598
DIC: CZ256 82 598

+420 283 850 03|
|nfo@a|ra.cz
www.aira.cz
www.cestovinky.cz
WWW.vyres.it
www.mameradidrupal.cz

@@@@@ B

a@r a

Specializace: komplexni IT sluzby, tvorba web (i s responzivnim designem) s naslednou moznosti spravy obsahu, programatorské spravy a zvySovani na-
vitévnosti pomoci vedeni PPC kampani ¢i vylepSovani SEO (mj. pies obsah v magazinech jako Cestovinky.cz), vyvoj aplikaci na miru, sprava siti a server(

@ ANGSANA LAGUNA PHUKET

Michal Zitek

10 Moo 4, Srisoonthorn Road,
Cherngtalay, Talang

83110 Phuket, Tailand

DIC: 0105536135260

+66 76 358 500
reservations-lagunaphuket@angsana.com
www.angsana.com/thailand/laguna-phuket
facebook.com/AngsanalagunaPhuket

>9O B

/-
- -
',‘ =

ANGSANS

Ll %A FHUKE D

Specializace: Angsana Laguna Phuket is a fun-filled destination that offers the best in sun, sand and sea. Just 20 minutes away from Phuket internatio-
nal airport.As part of Laguna Phuket, Asia’s first integrated resort, the flagship Angsana property, is set on three kilometres of pristine white sandy beach.

@ ASSOCIATION OF CROATIAN TRAVEL AGENCIES

Ivana Maltar

Izidora Krsnjavoga /11 (hotel Westin)
100 00 Zagreb

Croatia

DIC: HR94 944 28 90 33

+385 | 230 4992
uhpa@uhpa.hr
www.uhpa.hr
facebook.com/uhpahr

>HOHB

U PA

assocation of croatian
traved agencies

Specializace: Asociace chorvatskych cestovnich kancelari a agentur

@ ATOUT FRANCE

Pavla Elsterova

Prinz Eugen-Strasse 72/2/2.3
A-1040Viden

Rakousko

DIC:ATU573 68 967

@ +43 15032892
@ info.cz@france.fr
(® www.france.fr

Cw’
o c:n'\d/ france.fr

Specializace: Francouzska agentura pro podporu cestovniho ruchu - propagace Francie jako turistické destinace

. CAMIC - Italsko-Ceska obchodni a prumyslova komora

Katerina Stolinova, Jana Filkova
Husova 159/25

110 00 Praha |

IC: 267 54 665

DIC: CZ267 54 665

@ +420222 015 300

@ info@camic.cz

(¥ www.camic.cz

A facebook.com/camicprague

Specializace: neziskova organizace vytvarejici sit sluzeb za Gcelem podpory obchodnich aktivit ¢lenskych firem -

italskych i Ces-

kych; CAMIC porada mnoho odbornych seminard, tematickych vecerd, prezentaci, workshopt a galaveceri
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@ CEETOURISM

Lenka Fidranska
Americka 17
120 00 Praha 2
IC: 755 53 961

B +420776 276 797
@ info@cee-tourism.com
(® www.cee-tourism.com

@

CEE TOURISM

Specializace: destinaéni marketing, tvorba strategii a poradenstvi v cestovnim ruchu se zamérenim na africké destinace

@ CONCORD EXOTIC VOYAGES (I) Prr.to. |

Zuzana Veverkova, Lubor Géth
G-293 Panampilly Avenue
Panampilly Nagar

682 036 Cochin

Indie

+91 484 2318 002/003 (kancelar Indie)
+420 608 205 988, +420 728 749 881
info@concordtours.in
zuzana@concordtours.in
lubor@concordtours.in
www.concordtours.in
facebook.com/cevoyages

>$RROIE

COACORD EXOTIC VOYAGES
S

Specializace: incoming do Indie - jedna z prednich renomovanych incomingovych spole&nosti, 3 kancelaFe - Goa, Kerala, Delhi; kompletni sluz-
by v ramci celé Indie, ubytovani, transfery, vylety, okruhy, individualni a tematické sluzby (ayurvéda, j6ga, eco programy atd.), Eesky hovorici asistence

@ CVUT v Praze - SprAVA UCELOVYCH ZARIZENI

Ing. llona Dvorakova
Vanickova 7

160 17 Praha 6

IC: 684 07 700

DIC: CZ684 07 700

B +420234 678 217,+420 234 678 201
@ recepce@suz.cvut.cz
(® www.suz.cvut.cz

I
vuT

cosud vysoxi
wiENI TECHMICHE
WV PFRAIE

Specializace: levné ubytovani a stravovani v kolejich CVUT

@ DM SERVICES s.r.0.

Milan Bek, Ladislav Bouska
Smetanovo nabreZi 316
517 54 Vamberk

IC: 287 99 747

DIC: CZ287 99 747

B +420 773 640 033, +420 603 599 948
@ sales@dmservices.cz
(® www.dmservices.cz

services

easy way lar you

Specializace: adresny a neadresny directmail, zasilky vérnostnich programu, priprava kampani, vyroba a potisk obalek, vyroba
tiskovin, personifikace zasilek, kompletace a baleni zasilek, databazovy marketing, distribuce, skladovani

‘ DOM’NIKANSKA REPUBLIKA - N4ropni TURISTi

Leila Budecker
Karla Englise 3221/2
150 00, Praha 5

+420 222 231 078
prague@godominicanrepublic.com
www.godominicanrepublic.cz
www.godominicanrepublic.com
facebook.com/godominicanrepublic.cz

>YYOB

LB

= - —

Dominikanska Republika

MNabizi vse, o cem snite

Specializace: propagace Dominikanské republiky jako turistické destinace na trzich stiedni a vychodni Evropy
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@ ETICSITP,sro.

Stépan Landik
KFizikova 237/36a

@ +420221 860 571
@ klient@etics.cz

4

186 00 Praha 8 - Karlin @ wwwetics.cz et S
IC:274 15 295 b C

DIC: CZ699 000 098 INTERMATIONAL TRAVEL PROTECTION
Specializace: pojistovaci maklér, pojistovaci agent, samostatny likvidator pojistnych udalosti

@ GLOBAL BLUE CZECH REPUBLIC sr0. |

Ing. JiFi Macas, MBA B +420 224 241 271
Vodickova 38/1935 @ info.cz@globalblue.com
@
A

IJO 00 Praha | www.globalblue.com
IC:261 59 341 facebook.com/globalblue
DIC: CZ261 59 341

Specializace: zprostiredkovatelska a poradenska cinnost v oblasti obchodu a sluzeb

@ GUIDE GROUP sro.

Karel Simek B +420 737 178 238 \

Lipova 1789/9 @ obchod@guidegroup.cz J‘

370 05 Ceské Budgjovice ® www.guidegroup.cz r

IC:071 54 658 ’
Guide Group

Specializace: spolecnost se zaméruje na vyvoj softwarG a aplikaci pro rozvoj cestovniho ruchu. Cilem je usnadnit praci
jednotlivym subjektiim plsobicim v CR a zajistit efektivnéjsi komunikaci

@ HUNGARIAN TOURISM AGENCY LTD.

Kacsa utca 15-23 & +363037701 91
1027 Budapest @ czech.b2b@mtu.gov.hu
Madarsko
DIC:HUI03 56 |13
BRI WY TN
TR TI SRS AGERCY

Specializace: madarska centrala cestovniho ruchu

@ CHORVATSKE TURISTICKE SDRUZENI

Dubravko Miholi¢ B +420222211 812 .
Krakovska 25 @ info@htz.cz E""
110 00 Praha | (® www.chorvatsko.hr ™ :

IC: 673 61 544 A facebook.com/croatia.hr -y
DIC: CZ673 61 544 P‘{ M,.Zlgﬂtﬂ
Specializace: propagace cestovani do Chorvatska
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@ INTERHOME sro.

Jana Snajdrova
Sokolovska 84-86
186 00 Praha 8

IC: 607 18 072
DIC: CZ607 18 072

@ +420 222 323 323
info@interhome.cz
www.interhome.cz
facebook.com/interhomecz

>9@

Interhome &

Specializace: pronajem rekreacnich domu a apartmand v 31 zemich

@ JIHOCESKA UNIVERZITA  Cesuvcn Buptoncice Exonomer i |

Ing. Petr Stumpf, Ph.D.
Studentska |3

370 05 Ceské Budgjovice
IC: 600 76 658

DIC: CZ600 76 658

@ +420 387 772 449
@ pstumpf@ef.jcu.cz
® www.efjcu.cz

A facebook.com/ekonomicka.fakulta

Ekanamickd Jihadeskd universits

Eakulta w Cestjrch Budéjowickch
Faculty Universigy of Sauth Bohemis
al Economigs m Cevid Budéjowvice

Specializace: Katedra obchodu a cestovniho ruchu je garantujici katedrou oboru Obchodni podnikani, kde je od 2. roéniku bakalai'ského studia mozné vo-
lit specializaci Cestovni ruch. Katedra spolupracuje s agenturou CzechTourism, realizuje aplikované vyzkumy a porada konference TOURCONF a TOURWORK

@ KRALOVSKA VENNA MESTA

Mgr. AleS Mokren
Ceskoslovenské armady 408
502 00 Hradec Kralové
IC:720 38 691

& +420 495 707 432
@ info@vennamesta.cz
(® www.vennamesta.cz

KRALOVSKA
VENNA MESTA

Specializace: dobrovolny svazek obci Kralovska vénna mésta nabizi tipy na vylety i vicedenni pobyty pro jednotlivce i organizo-
vané skupiny; specialni nabidka pro rodiny s détmi, Skolni kolektivy, seniory a Zeny, tipy na adrenalinové zaZitky a cyklistické vylety

@ LETISTE OSTRAVA, a.s.

Stanislav Bujnovsky
742 51 Mosnov ¢&.p.401
IC:26827 719

DIC: CZ26827 719

B +420597 471 117

@ sekretariat@airport-ostrava.cz
(® www.airport-ostrava.cz

A facebook.com/letiste

e0s Janacek ——
Ostravr%%()rt

Specializace: provozovani verejného mezinarodniho letisté Ostrava-Mosnoy, poskytovani sluzeb pri odbavovacim procesu na ve-
rejném letisti, poskytovani technickych sluzeb k ochrané majetku a osob

@ LETISTE PARDUBICE

Petra Panchartkova
Prazska 179

530 06 Pardubice
IC: 481 54 938
DIC: CZ481 54 938

@ +420 460 002 81 |, +420 460 002 872
@ eba@airport-pardubice.cz
(® www.airport-pardubice.cz

Pardubice
airport

Specializace: provozovatel mezinarodniho civilniho letisté
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@ LETISTE PRAHA, a.s.

Martin Randus & +420220 111 888
K letisti 1019/6 @ informace@prgaero o? Prague
161 00, Praha 6 (® www.prgaero Air p ort

|C:382 44 532 VACLAV MAVEL AIRPORT PRACUE
DIC: CZ699003361

Specializace: provozovatel mezinarodniho letisté

@ LINGEA sro

David J6n B +420 541 233 160

Vackova 9 @ info@lingea.cz ! B
612 00 Brno ® www.lingea.cz

IC: 253 47 659 A facebook.com/Lingea.cz

DIC: CZ253 47 659

Specializace: Lingea se vénuje vyvoji jazykovych aplikaci, technologii a vlastnich dat a titult od r. 1997.Vydavame turistické privod-
ce, konverzace a dalsi jazykovou literaturu.Vytvarime pokrocilé prekladatelské nastroje a prekladace. Pisobime v 7 zemich Evropy.

@ LITTLE MANGO TOURS AND TRAVELS

Sanil Avarachan @ +9539211999
Veliyannur Road @ info@littlemangotours.com
68002 Thrissur @ wwwilittlemangotravels.com J Little mﬂﬂﬂ
e '-.'ui..'l | ';.'In_'-

Specializace: ticketing, tour packaging, visa assistance

@ MAGICWARE, sro.

Ing. Tomas Novosad & +420 222 260 999

Krohova 2212/75 @ sekretariat@magicware.cz ;

160 00 Praha 6 @ info@magicware.cz a 9 "'CWAR E
IC: 625 76 836 ® www.magicware.cz

DIC: CZ625 76 836

Specializace: online rezervacni software - prodej a vyhotoveni programl na zakazku, Skoleni a poradenska ¢innost v oblasti vypo-
etni techniky, telekomunikaéni sluzby, vyroba, instalace a opravy elektronickych zarizeni, grafické prace

. MALTSKA CENTRALA CESTOVNIHO RUCHU -TMi

Karla Svobodovd B +420224 815378 P
Spalena 51 @ info@malta-info.cz X “"‘ﬁ“‘

110 00 Praha | @ wwwmalta-info.cz G

IC: 262 08 563 A facebook com/novinkyomalte MA L] A

DIC: CZ262 08 563 !
PAALTA TOOURTSA AUTHORITY

Specializace: poradenstvi v cestovnim ruchu, zastoupeni Maltské centraly cestovniho ruchu pro Ceskou a Slovenskou republiku
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@ MENDELOVA UNIVERZITAV BRNE

Ida Rasovska & +420 545 132 500 Mendelova
Zemédélska | @ idava@mendelu.cz univerzita
61300 Brno (® www.mendelu.cz v Brné
IC:§2I 56 489 A facebook.com/mendelu

DIC: CZ621 56 489

Specializace: Provozn& ekonomické fakulta Mendelovy univerzity nabizi pro studenty bakalaFského stupné& obor Management cestovniho ru-
chu.V ramci tohoto oboru se uéi Fada predmét zamérenych na problematiku CR napt. Podnikani v cestovnim ruchu, Destinaéni management atd.

@ MUZEUM KARLA ZEMANA

Lenka Luka¢kova B +420 724 341 091 yarly
Saska 3 i & %
aska @ info@muzeumkarlazemana.cz - ﬂ_a
118 00 Praha | (® www.muzeumkarlazemana.cz N B
IC:956 0l 029 A facebook.com/muzeumkarlazemana = u ]
DIC: CZ056 01 029

Specializace: Poznejte, jak vznikaly filmové triky ve filmu Cesta do pravéku nebo Vynalez zkazy pied érou digitalnich technologit. Interaktivni vystava je konci-
P jte. j y y P Y Y P g g vystava j
povana jako filmové scény a ateliéry, kde se miZete nataet a fotit v akci. Doprovodny program — workshopy animace, plavby po Certovce, vytvarné dilny, projekce

@ NARODNI DIVADLO MARIONET

IzetrVodiEka T +420 224 819 322-24

Zatecka | @ petr.vodicka@mozart.cz T ST ARLISHED 1951
110 00 Praha | P wwwmozart.cz [{ll MARIONETTE THEATRE"
IC:452 42 313

DIC: CZ452 42 313

kova show Don Giovanni mé za sebou jiZ vice nez 5500 repriz; dale provozuje workshopy, prezentace historickych marionet, 3D experimenty, Muzeum marionet v Ceském Krumlové

@ 0AA sSOS CESTOVNIHO RUCHU CHOCEN

Mgr. Jaroslav Studnicka B +420 465 471 338
T. G. Masaryka 1000 @ oachocen@oa-chocen.cz el AR

8 CBCHODN AKADEMIE
5§5 36 Choceri ® www.oa-chocen.cz A STREDNI ODBORNA SKOLA
IC:493 14 661 A facebook.com/studium.chocen CESTOVNIHO RUCHU CHOCEN
DIC: CZ493 14 661

Specializace: studijni obory: cestovni ruch, verejnospravni ¢innost, obchodni akademie; uc¢ebni obory: kuchar - ¢isnik, cukrar

@ OBCHODNIiAKADEMIE, SOS A SOU, TREBON

Mgr. Petra EliaSova — zastupce reditele
Vrchlického 567

379 01 Trebori

IC:000 73 181

DIC: CZ000 73 181

& +420384 721 153
@ peliasova@sostrebon.cz
(® www.sostrebon.cz

TREBON

Specializace: prispévkova organizace, ¢innost odborné Skoly, ucilisté a domova mladeze
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@ OSTERREICH WERBUNG PRAHA

Jaroslav Jachim @ +420222 212 057
Krakovska 7 @ office@austria.info

# i x
11000 Praha I (® www.austria.info/cz — tHuarki g {Jiscl-:kaa ncélernotc: 2 |' B
IC:fH6 92 331 A  facebook.com/dovolena.rakousko www. awnisln.inio/b2k
DIC:CZ416 92 331

Specializace: Osterreich Werbung (OW) je narodni turistickou organizaci Rakouské republiky, jejimz hlavnim cilem je propagace
Rakouska jako turistické destinace

@ PAMATNIKTEREZIN

Mgr. Tomas Rieger B +420 416 782 225, +420 606 632 914 PAMATNIK TEHEziru
Principova alej 304 @ pamatnik@pamatnik-terezin.cz

411 55 Terezin (® www.pamatnik-terezin.cz MALA \J

IC:E)OI 77 288 A facebook.com/terezinmemorial FPEVNOST A rm
DIC: CZ001 77 288 naradni kulturni pamatka

Specializace: martyrologické muzeum

@ PRAGUE BOATS s-ro.

Miloslava Skalova @ +420 605 700 007, +420 724 202 505

Dvorakovo nab: - pristavisté u Cechova mostu, nast.5 | @ info@pragueboats.cz

110 00 Praha | - Staré Mésto (® www.prague-boats.cz

IC: 485 92 439 A facebook.com/pragueboats PRAGUE BOATS

DIC: CZ485 92 439

Specializace: nejvétsi provozovatel vyletnich lodi v Praze na Vlitavé - vyhlidkové okruzni plavby, tematické plavby, vylety lodi za hranice

hlavniho mésta, firemni akce na lodich, konference, soukromé oslavy ¢i svatby,a to véetné Spickového cateringu a doprovodného programu

‘ ROYAL GULF TOURISM LLC

Zuzana Veverkova @  +971 42699 801 (kancelar Dubaj) P,
Deira House Building 5 +420@608 2?5 938 . £l
S rumy@royalpark.ne K
Abu Baker Al Siddique Road (Mr Rumy Degamwalla, GM - kancel4r Dubai) @
P.O.Box 25813 g zuzana@royalgulf.net ROYAL GU LF
Dubaj, Spojené arabské emirat ‘P www.royalgulf.net GUEISM + O
1ba), 5pol raty A facebook.com/royalgulftourismllc rukram o

Specializace: incoming Spojené arabské emiraty - jedna z prednich renomovanych incomingovych spole¢nosti se sidlem v Dubaji; ubytovéni, transfery, vylety, tematické sluz-
by (golf, vystavy, libanky, sport, medicinsky cestovni ruch atd.), specialni divize pro MICE a VIP klienty, zkuSeny a silny Cesky hovorici tym; certifikace ISO 9001:2008 CERTIFIED

@ sacka

Roman Berkes @ +421 534 190 58
Bajkalska 25 @ sacka@stonline.sk :.i SQCKQ
821 0l Bratislava (® www.sacka.eu 2 _%

Slovenska republika

Specializace: Slovenska asociace cestovnich kancelari a cestovnich agentur
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amazing

THAILAND

Hew Shades Of Thai Beaches

Thal beaches are open to everybody and have diverse shades

for everyone to indulge in. Every beach has [ts own unigueness.

Separated sea and nail-shaped islands or, here at Koh Talu,

you will enjoy an assorted mix of scenerles including the rainforests,

high cliffs and shallow coral reefs that are nature’'s mesmerizing creations.

There are a million shades of Thalland walting for you ta discover
We are open, are you?



Vi VEGATOUR’

Getting you there in comfort

e

/ — . Ony

Jiz skoro 30 let pFivazime na trh kvalitni
autobusovou dopravu ur€enou pro cestovni
kancelafe, uzaviené skupiny, firmy i skoly.

Nyni operujeme s vice neZ 150 zajezdovymi
autobusy, minibusy a limuzinami primérného
stari 3 roky. Cilem veskerého naseho Usili je
spokojeny zakaznik, bezpecny provoz a
kvalitni sluZba té nejvyssi Grovné.

Pro VIP klientelu nabizime nové Vega Tour
INDIVIDUAL - servis v podobé luxusni privatni
pfepravy  specidlné upravenym  vozem
Mercedes- Benz.

Vega Tour s.r.o.
Videniska 142, 148 00 Praha - Kunratice

poznavaci zajezdy autokarem i letecky - plavby- linkova doprava - luxusni preprava osob

Cestovni kancela¥ Vega Tour se specializuje na autokarové i letecké poznavaci
zajezdy po celé Evropé, jednodenni vylety na hory €i k mofFi a okruzni plavby.

Zajistujeme dopravu do letnich a zimnich destinaci formou autobusové linky.
Sluzba je urcena primarné cestovnim kancelarim, kterym rocné odvezeme
nékolik tisic klientll do Chorvatska a Italie. V zimé pak do Francouzskych Alp.
Nabizime kvalitni servis za privétivou cenu s dovozem Klientll aZ k vybranému
hotelu.

Diky mnohaletym zku$enostem v cestovnim ruchu nabizime nasim zakaznik(m v
soucasné dobé velmi poptavané ,zajezdy na miru“ pro jednotlivce i uzaviené
kolektivy, skolni skupiny ¢i zajmové organizace.

S profesionalitou nam vlastni zajistime incentivni a firemni zajezdy vcetné
EVENT, MICE atematickych teambuilding(i v Ceské republice nebo v zahraniéi.

Tel: 24 2447 242 / E-mail: info@ckvegatour.cz / ck.doprava@vegatour.vom




@ SKYCLOUD sro. | CLAIMCLOUD

Mgr. Petr Tomedek +420 777 993 788

Revoluéni 1403/28

=

@ info@claimcloud.cz
110 00 Praha (® www.claimcloud.cz “ I m I d
IC: 049 03 641 A facebook.com/reklamaceletenek C Ql C ou

DIC: CZ049 03 641

Specializace: vymahani kompenzaci u leteckych dopravcd, FeSeni pripadi i mimo regulaci EU, a to jak pro firemni klientelu, tak pro
soukromy sektor, Uspé&snost 98 %, kompletni servis

@ SLOVENIJA CENTER, s.r.0.

Michal Kira & +420 603 278 578
Rimska 191/16 @ michal.kura@slovenija.cz
120 00 Praha 2 (® www.slovenia.info
IC:VOIS 35048 ® www.slovenija.cz

DIC: CZ015 35 048 A facebook.com/slovinsko

Specializace: provozovani turistického informaéniho centra a organizace akci zamérenych na propagaci cestovniho ruchu Slovin-
ska; partner STO Slovenija (Slovinska centréla cestovniho ruchu)

@ 505 OBCHODU, UZITEHO UMENI A DESIGNU

Mgr. Hana Kubalkova & +420377 183610

Nerudova 33 @ sos@nerudovka.cz N STREDNIi ODBORNA SKOLA OBCHODU,
301 00 Plzefs € ol ey UZITEHO UMENI A DESIGNU,

I1C: 005 20 152 B Plzen, Nerudova 33

Specializace: skola vyucuje mj. maturitni obor Ekonomika a podnikani — cestovni ruch; Gzce spolupracuje s odbornou praxi,

je nositelem Peceti kvality za mezinarodni spolupraci a porada dnes jiz mezinarodni odbornou soutéz zaki Region

‘ SOUKROMA SS PODNIKATELSKA - ALTMAN S.R.O.

Jana Chrtkova @ +420493 535618
Na Tobolce 389 @ kancelar@sposka.cz
506 01 Jicin ® www.sposka.cz
1C:252 70 044

Specializace: stfedni Skola s ekonomickym zamérenim

‘ SPANISH TOURIST BOARD - Oricina pe Turismo bt Espana

Mgr. Zuzana Churanova, ko- | & +43 151295801 1,+420 724 536 450

ordinatorka pro CR @ viena@tourspain.es ~ *
Walfischgasse 8 @ churanova.zuzana@seznam.cz T U R E S PA N A @
1010 Wien (® www.spain.info CE‘-#H "
Austria A facebook.com/spain.info -

Specializace: Turespana, Spanélska centrala pro cestovni ruch - pro materialy se obracejte na kancelar ve Vidni
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@ SPRI BUSINESS DEVELOPMENT BASQUE AGENCY

Tomas Buchtele @ +420 241 434 007
Na Pankraci 1062/58 @ tbuchtele@spri.cz .
140 00 Praha 4 @ www.spri.eus/officenetwork/ceskare- | i e b oo Envsecis sp M }

IC: 275 90 798 - publika Business Deveiopment Basque Agency
DIC: CZ275 90 798

Specializace: Baskicka rozvojova agentura

@ STREDNI SKOLA AVOS CESTOVNiIHO RUCHU

Mgr. Zderika Erhartova @ +420 389 139 320

Senovéinvé nam. 2 @ info@skolacrcb.cz ] Stredni skola

370 01 Ceské Budgjovice ® wwwi.skolacreb.cz wf-| aVyasi odborna &kola
IC: 600 77 590 ' .

DIC: CZ600 77 590 Coaracebblekidhabbe

Specializace: vyuka v oborech gastronomie a turismu

CESTOVNIHO RUCHU A JAZYKOVA SKOLA S PRAVEM

‘ STREDN” §KOLA STATNI JAZYKOVE ZKOUSKY, s.R.0.

Ing. Jolana S. Marcondes B +420 571 648 007, +420 603 106 528 SO

U Kantorka 406 @ info@sscrroznov.cz : %

756 61 Rognov pod Radho¥tém @ www.sscrroznov.cz Stz

IC:253 64 359 ""'g' = f
PO RADmESTEN

Specializace: vyuka v oborech: cestovni ruch (management a turismus, wellness a lazenstvi, masérské sluzby), hotelnictvi
(hotelnictvi a turismus), masér sportovni a rekondiéni

‘ SWITZERLAND TOURISM

Alena Koukalova B +420222 521 125 Wy

c/o HST Obchodni komora Svycarsko— CR | @  stprag@switzerland.com >~ gl =
Jankovcova 1569/2¢ ® www.mojesvycarsko.cz Svycars__ko._ - &
170 00 Praha 7 @ wwwistnet.ch Prrozens. ghdwid
DIC: CHEI08 956 138 A facebook.com/mojesvycarsko oM

Specializace: narodni centrala cestovniho ruchu Svycarské konfederace; tikolem je propagace Svycarska jako turistické destinace,
spoluprace s ¢eskymi CK a CA, médii a propagace pro verejnost

@ SYREZS.RO.

Miroslav Rezny +420 774 234 32|

a2
Kridlovicka 371/68 @ info@syrez.cz ’ ®
603 00 Brno ® wwwsyrezcz
IC:064 51 012 A facebook.com/syrez.cz i ﬁ

+420 774 234 321

Specializace: rezervacni systém pro cestovni kancelare, ktery resi Platby, Pojisténi, Kalkulace, Newslettery, Dokumenty, XML ex-
porty, Odbaveni zdkaznika,Webové stranky, Provizni prodej a prehled o chodu cestovni kancelare
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@ TECHNICKA UNIVERZITA V LIBERCI - Exonomicks raxuira

doc. Ing. Jozefina Simova, Ph.D. & +420485 352412

Studentska 1402/2 @ jozefina.simova@tul.cz F 1 TECHNICKA UNIVERZITA W LIBERCI
461 17 Liberec ® www.ef.tul.cz \ A/ Ekonomicks fakult m
IC: 467 47 885 '

DIC: CZ467 47 885

Specializace: Ekonomicka fakulta Technické univerzity v Liberci nabizi na bakalarském stupni studia obor Ekonomika a manage-
ment sluZeb se specializaci na cestovni ruch; v navazujicim magisterském stupni Ize pokracovat ve studiu v oboru Regionalni studia

‘ TRAVELTREX GmBH - SNOWTREX

Veronika Figarova B +420 234 495 495

Bonner Str. 484-486 @ info-cz@snowtrex.com 7°
509 68 Kolin nad Rynem (® www.snowtrex.cz ' ) s N DWTR EA
Némecko (® www.traveltrex.com/en/

DIC: DE813 076 768 A facebook.com/SnowTrex/

Specializace: spolecnost TravelTrex je némecka cestovni kancelar zaloZena v roce 1999, ktera se znackou SnowTrex nabizi lyZar-
ské zajezdy do 500 evropskych a americkych zimnich stFedisek a | 500 mozZnosti ubytovani

@ TUNISKY NARODNi URAD PRO CESTOVNI RUCH

Mohamed Oussama Ben Yedder +420 224 94| 824, +420 224 942 424

B
Stépanska 14 @ onttpraha@iol.cz ’
110 00 Praha | (® www.discovertunisia.com L}’

A risia

facebook.com/DiscoverTunisia.com.SLCZ

Specializace: propagace tuniského cestovniho ruchu na ceském a slovenském trhu

@ UNION POISTOVNA, 4.5, POBOCKA PRO CR

Ij’etra Ganicka @B +420720044 776,844 111 211 °

Spanélska 2 @ union@unionpojistovna.cz l |n10n

120 00 Praha 2 (® www.unionpojistovna.cz . -
1C:242 63 796 A facebook.com/unionpojistovna

DIC: CZ683 015 587 Pojistovna

Specializace: pojiStovnictvi vS§eobecné se specializaci na cestovni pojisténi, pojisténi tpadku CK a pojisténi odpovédnosti CK

@ VELETRHY BRNO, ass.

Jana Ostrakova & +420 541 153 029

P BYY \
Vystavisté | @ go@bvv.cz

647 00 Brno ® www.bvv.cz/go o
IC:25582 518 Veletrhy
DIC: CZ255 82 518 Brno

Specializace: organizitor mezinarodniho veletrhu primyslu cestovniho ruchu GO a mezindrodniho veletrhu turistickych
moznosti v regionech REGIONTOUR
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@ VERANO HOTELS GmbH

Frantzis Argyropoulos @ info@veranohotels.com
Berliner Ale 40 (® www.veranohotels.com
402 |2 Dusseldorf e o

DIC: DE294670935

Specializace: Management, marketing company. Hotels in Kos island, A management company that collaborate with Fischer, Blue-
style, Exim.We are member of DRV, PIT.

‘ VOLAREZA - VOJENSKA LAZENSKA A REKREACNI ZARIZENI

Ing. Patrik Letocha, obchodni naméstek & +420973 201 657,973 201 627
Magnitogorska 12/1494 B +420 973 201 623,973 201 631
101 00 Praha 10 —Vrsovice @ jaroslav.spanko@vlrz.cz

I¢: 000 00 582 (® www.volareza.cz

DIC: CZ000 00 582 HOTELY: LAZNE - WELLNESS

Specializace: poskytovani ubytovacich sluzeb

A MEZINARODNIHO OBCHODNIHO

@ VO3 CESTOVNIHO RUCHU 1y, vorano.

Mgr. Libor Bastl T +420 273 130 240, +420 603 251 745

Letohradska | @ sekretariat@voscr.cz

170 00 Praha 7 ® www.voscr.cz 08S MI( "--L"l"""i” jULJl
IC:629 56 191 A facebook.com/voscestovniruch y

Specializace: vyuka v oboru Cestovni ruch a Mezinarodni obchodni styk

@ VYSOKA SKOLA POLYTECHNICKA JIHLAVA

RNDr. Mgr. Stanislava Pachrova, Ph.D. B +420567 141 111 H H E
Tolstého 16 @ stanislava.pachrova@yvspj.cz

586 0l Jihlava (® www.vspj.cz Vysoka skol
IC:ZIZ 26 401 A facebook.com/vsp.jihlava polytechnicka

DIC: CZ712 26 401 ' Jihlava

Specializace: vyuka bakalafského studijniho oboru Cestovni ruch a provoz Cestovni kancelaie VSP)

@ ZAHRANICNI ZASTOUPENI CEST. RUCHU SLOVENSKE REPUBLIKY

Ing. Klara Badinkova B +420 224 946 082, +420 776 765 477 r R

Namésti Republiky 1037/3 @ office.cz@slovakia.travel VJE 2 ol

110 00 Praha | ® www.slovakia.travel N =t I_J

1C:304 16 094

DIC: SK202 0799 209 S LOVE N S KO

Specializace: narodni turisticka centrala Slovenska
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BELGIE

FIT/FTI

Imperiastraat 10

B - 1930 Zaventem, Belgium
Tel: 32.2.344 26 72

E-mail: secretary@bto.be
Web: www.fti-fit.be

BULHARSKO
ABTTA

Floor 4, Office 11

1, Hristo Belchev Str.
BG - Sofia 1000, Bulgaria
Tel: 359.2.980 52 55
E-mail: info@abtta.com
Web: www.abtta.com

CERNA HORA

CTU

Hotel Splendid, Becici

85310 Budva, Montenegro
Telffax: +382 33 774 054
E-mail: ctu@t-com.me

Web: www.ctu-montenegro.org

CESKA REPUBLIKA
ACCKA

Letenska 119/3

CZ - 118 00 Prague 1
Czech Republic

Tel: +420 224 86 2551
E-mail: sekretariat@accka.cz
Web: www.accka.cz

DANSKO

DRF

Vodroffsvej 32

DK — 1900 C Frederiksberg
Tel: +45.35.35 66 11
E-mail: drf@travelassoc.dk
Web: www.travelassoc.dk

ESTONSKO

ETFL

Pérnu mnt. 20

EE - 10141 Tallinn, Estonia
Tel: +372.6.313 013/411.426
E-mail: info@etfl.ee

Web: www.etfl.ee

FINSKO

SMAL

Vilhonkatu 4B

FIN — 00100 Helsinki, Finland
Tel: +358. 9. 4133 3500
E-mail: smal@smal.fi

Web: www.smal.fi

FRANCIE

Les Entreprises duVoyage
15,Avenue Carnot

F - 75017 Paris

Tel: +33.1.44 01 99 90

E-mail:
contact@entreprisesduvoyage.org
Web: www.entreprisesduvoyage.org

CHORVATSKO

1. UHPA

Izidora Krsnjavoga 1/11

CR - 10000 Zagreb, Croatia
Tel: +385. 1. 230 4992
E-mail: uhpa@uhpa.hr

Web: www.uhpa.hr

2. UPA-HGK

Rooseveltov trg 2

CR - 10000 Zagreb, Croatia
Tel.: +385 1 456-1555
E-mail: hgk@hgk.hr

Web: www.hgk.hr

IRSKO

ITAA

8/9 Westmoreland Street
IE — Dublin 2, Ireland

Tel: +353. 1. 417 9696
E-mail: info@itaa.ie

Web: www.itaa.ie

ITALIE

Confturismo

Piazza G. G. Belli

| - 00153 Roma, Italy

Tel.: +39 06 58 66 330

E-mail: turismo@confcommercio.it
Web: www.confturismo.it

KYPR

ACTA

House of Tourism

Ledra Street
Stasicratous 24

CY - 1065 Nicosia, Cyprus
Mail address:

P.O.Box 22369

CY - 1521 Nicosia

Tel: +357 22 666 435
E-mail: acta@acta.org.cy
Web: www.acta.org.cy

LITVA

NTVA

Seimyniskiu str. 1a
LT - 09312 Vilnius
Tel: +370 611 48170
E-mail: info@ntva.lt
Web: www.ntva.lt

LOTYSSKO

ALTA

Skolas iela 3-201

LV - 1010 Riga, Latvia
Tel: +371.721.00 65
E-mail: info@alta.net.lv
Web: www.alta.net.lv

MADARSKO

MUISZ

Révay u. 10,

H — 1065 Budapest, Hungary
Tel: +36.1.279 11 07

E-mail: info@muisz.com
Web: www.muisz.com

CLenovE ECTAA / MeMBers oF ECTAA

MALTA

FATTA

Suite 1, The Exchange
Republic Street

Valletta VLT 05, Malta
Tel: +356. 21. 238 614
E-mail: admin@fatta.org
Web: www.fatta.org

NEMECKO

DRV

Schicklerstr.5 - 7

D - 10179 Berlin, Germany
Tel: +49 30 284 06 0
E-mail: info@drv.de

Web: www.drv.de

NIZOZEMSKO
ANVR

Baarnsche Dijk 10 F
NL - 3741 LS Baarn
Tel: +31.35.543 34 10
E-mail: info@anvr.nl
Web: www.anvr.nl

NORSKO

VIRKE

Drammensveien 30

P.O. Box 2900 Solli

N - 0230 Oslo

Tel.: +47 22 54 17 00

E-mail:
sverre.mcseveny-aril@virke.no
Web: www.virke.no

POLSKO

PIT

Ul. Marszalkowska 9/15 lok. 29
PL — 00626 Warszawa, Poland
Tel: +48.22.826 55 36

E-mail: ectaa@pit.org.pl

Web: www.pit.org.pl

PORTUGALSKO
APAVT

Rua Rodriges Sampaio 170
P - 1169-120 Lishoa

Tel: +351.21. 355 30 10
E-mail: apavt@apavtnet.pt
Web: www.apavtnet.pt

RAKOUSKO

1. ORV
Bdsendorferstrasse 4/3/18
A - 1014 Wien

Tel.: +43 1 587 36 66-24
E-mail: office@oerv.at
Web: www.oerv.at
2.WKO

Wiedner Hauptstrae 63
A-1045Wien

Tel: 43.590 900-3553
E-mail: reisebueros@wko.at
Web: www.reisebueros.at

ECIAA

THE EUROPEAN TRAVEL AGENTS

AND TOUR OPERATORS ASSOCIATIONS

RUMUNSKO

ANAT

59 Horia Macelariu St., 4th floor
RO - 013934 Bucharest

Tel: +40 21 312 19 08

E-mail: office@anat.ro

Web: www.anat.ro

RECKO

HATTA

14, Xenofontos Str.

GR - 10557 Athens
Tel: +30.210. 922 35 22
E-mail: hatta@hatta.gr
Web: www.hatta.gr

SLOVENSKO

SACKA

Bajkalska 25

SK - 821 01 Bratislava 2, Slovakia
Tel: +421.2.534 190 58 / 582 333 85
E-mail: sacka@sacka.eu

Web: www.sacka.eu

SLOVINSKO

ZTAS

Dimiceva 13

Sl - 1000 Ljubljana, Slovenia
Tel.: +386 1 58 98 229
E-mail: info@ztas.org

Web: www.ztas.org

SPANELSKO

ACAVe

Av. Princep d”Asturies 54,5 a pl.
E - 08012 Barcelona

Tel: +34.93.321 97 29

E-mail: acave@acave.travel

Web: www.acave.travel

SVEDSKO

SRF

Sturegatan 11
P.O.Box 55545

S — 102 04 Stockholm
Tel: +46.8.762 68 60
E-mail: info@srf-org.se
Web: www.srf-org.se

SVYCARSKO

SRV

Etzelstrasse 42
PO.Box 821

CH - 8038 Ziirich
Tel: +41. 44. 487 30 50
E-mail: mail@srv.ch
Web: www.srv.ch

VELKA BRITANIE

ABTA

30 Park Street

GB - London SE1 9EQ

Tel: +44.20 3117 0500

E-mail: publicaffairs@abta.co.uk
Web: www.abta.com
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Czechlourism

Prispévkova organizace Ministerstva pro mistni
- CzechTourism byla zrizena v roce

rozvoj CR
1993 za Ucelem propaga-

ce zemé jako atraktivni turistické destinace na zahraniénim i do-

macim  trhu. Vyznamnymi

partnery

agentury pri této propaga-

ci jsou domaci turistické regiony, mésta a obce i podnikatelské subjekty.
K propagaci Ceské republiky prispivaji zahraniéni zastoupeni Czech
Tourism po celém svété (stav k 7. 1.2020).

The Czech Tourism Authority - CzechTourism is a contributory orga-
nization of the Ministry for Regional Development and was established in
1993. Its significant partner agencies include domestic tourist regions, cities,
municipalities and businesses. CzechTourism is engaged in the development
of tourism in the Czech Republic through a number of key activities that
promote tourism domestically and abroad. The CzechTourism along with
its offices abroad ensures its succesful presentation worldwide.

BENELUX

(+pusobnost pro Belgii, Ni-
zozemi, Lucembursko)
Tsjechisch Bureau voor Toe-
risme-CzechTourism
Barbara Strozzilaan 201

1083 HN Amsterdam
NEDERLAND

Petra Koorn Paleckova

Tel: +31 615 69 68 75
paleckova@czechtourism.com

CiNA - Peking

Czech Tourist Authority
- CzechTourism PRC
Jingtai Tower (rm. 1111)
No.24,Jianguomenwai Dajie
Chaoyang District

100022 Beijing

PR. of CHINA

Lukas Pokorny

Tel: +86 10 65156550
pokorny@czechtourism.com

HONG KONG

(+ pusobnost pro Taiwan,
Singapur, Austrailii, a JV Asii)
Czech Tourist Authority -
CzechTourism

RM 802, 8/F, Beverly House,
93-107 Lockhart Road, Wanchai
Hong Kong

Jan Urban

Tel.: +852 2959 6388
urban@czechtourism.com

ITALIE

Ente Nazionale Ceco per il
Turismo - CzechTourism

Via G. B. Morgagni 20

20129 Milano, ITALIA

Lubos$ Rosenberg

Tel. +39 02 204 65 26
rosenberg@czechtourism.com

10

FRANCIE

Office national tchéque de
tourisme - CzechTourism

18, rue Bonaparte

75006 Paris, FRANCE

Marie Muchova

Tel: +33 1 53 73 00 34
muchova@-czechtourism.com

JAPONSKO

Czech Tourist Authority -
Czech Tourism

2-16-14, Hiroo, Shibuya-ku
Tokyo 150-0012, JAPAN
Stépan Pavlik

Tel:+ 813 6427 3093
tokyo@czechtourism.com

KOREA

(+ pasobnost pro Filipiny)
Czech Tourist Authority -
CzechTourism Korea

Yeoksam Heights Building, Office
n. 1314, 13th floor,

642-19 Yeoksam-dong,
Gangnam-gu, 06132 Seoul
Republic of Korea

Michal Prochazka

Tel.: +82 2 322 4210
prochazka.m@czechtourism.
com

MEXIKO
(+ pusobnost pro Latinskou
Ameriku)

Oficina de Turismo de la Re-
publica Checa — CzechTou-
rism

Ejercito Nacional 505 of. 1303
Colonia Granada

11590 Mexico D. F, MEXICO
Petr Lutter

Tel.: +525555458000
lutter@czechtourism.com

NEMECKO

Tschechische Zentrale fiir
Tourismus - CzechTourism
Wilhelmstrale 44

10117 Berlin, DEUTSCHLAND
Markéta Chaloupkova

Tel.: + 49 (0) 30 200 58 837
rosenkranz@-czechtourism.com

POLSKO

(+ pusobnost pro LITVU

a LOTYSSKO)

Czeska Centrala Ruchu
Turystycznego - CzechTourism
Al.RSz 16

00-556 Warszawa, POLSKA
Ivana Bilkova

Tel .: + 48 22 629 2616
bilkova@czechtourism.com

RAKOUSKO .
( + pole pusobnosti pro SVY-
CARSKO)

Tschechische Zentrale fiir
Tourismus - CzechTourism
Penzinger Str. 11-13,

1140 Wien, Osterreich

Yvette Polasek

Tel: +4 3 1 89 20 299
polasek@czechtourism.com

RUSKO

(+ pusobnost pro evropskou
cast Ruska, Bélorusko,
Azerbajdzan, Arménii,
Gruzii)

Czech Tourist Authority -
CzechTourism

3rd Tverskaya-Yamskaya Street
31/35

125047, Moscow

Alena Kudilkova

Tel: +7 499 978 5205
kudilkova@czechtourism.com

RUSKO - Jekatérinburg
(pusobnost pro asijskou éast
Ruska a zemé Stredni Asie)

Czech Tourist Authority -
CzechTourism

Representative Office in the Russi-
an Federation

House of Rosstourism, 40 Rosa Lu-
xemburg St.,

620026 Yekaterinburg, Russia
Roman Prochazka

Tel: +7 912 256 55 34
prochazka@czechtourism.com

SLOVENSKO

Ceska centrala cestovného
ruchu - CzechTourism
Hviezdoslavovo nam. 7

811 02 Bratislava, SLOVENSKO
Nora Gill

Tel.: +421 255 645 064
gill@czechtourism.com

SPANELSKO
Oficina Nacional Checa de

Turismo - CzechTourism
Representacion para Espafia
Avda. Pio XII, 22-24

28016 Madrid, ESPANA
Markéta Leheékova

Tel.: +34 91 359 25 27
leheckova@czechtourism.com

SVEDSKO
(+ pusobnost pro SKANDI-
NAVII a FINSKO)

Czech Tourist Authority
- CzechTourism
Villagatan 21

114 32 Stockholm, SVERIGE
Lucie Vallin

Tel: +46 (0)8 440 42 21
vallin@czechtourism.com

USA - New York
(+ pusobnost pro Kanadu)

Czech Tourist Authority

- CzechTourism

1109 Madison Avenue

New York, N.Y. 10028, USA
Michaela Claudino

Tel.: +1 212 288 0830
claudino@czechtourism.com

VELKA BRITANIE
(+pusobnost pro IRSKO)

Czech Tourist Authority
- CzechTourism

Embassy of Czech Republic
26-30 Kensington Palace Gar-
dens

London

W8 4QY

UK

Katarina Hobbs

Tel: + 44 (0) 203 220 0184
hobbs@czechtourism.com

Blizky vychod

Czech Tourist Authority -
CzechTourism Middle East
Wiafi Mall, 3rd floor,

Dubai, UAE

Faris Jahic

Tel: + 971 4 2567077
farisj@vfsglobal.com

INDIE

Czech Tourist Authority -
CzechTourism India

20th Floor, Tower A, Urmi Estate,
95 Ganpatrao Kadam Marg,
Lower Parel (W), Mumbai 400013,
INDIA

Rashmi Chandnani

Tel.:+91 22 6718 9749
india@czechtourism.com

IZRAEL

Czech Tourist Authority —
CzechTourism lIsrael
Hamasger 39, Tel Aviv-Yafo
Israel

Ynon Harel

Tel.:Tel.: +972-3-6090906
israel@czechtourism.com
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VYHODY CLENSTVI V ACCKA

ACCKA je profesnim sdruzenim, které pasobi v oboru cestovniho ruchu jiz od roku 1991

Diky své aktivni medialni politice je uznavanou a respektovanou organizaci v oblasti turismu

P¥ind8ime svym ¢&lenam aktudlni informace z oblasti cestovniho ruchu a legislativy CR i EU
(zmény v zdkonech, povinnosti CK, novinky z destinaci, pravni zpravodaje atd.)

Prosazujeme hospodarské zajmy svych ¢lenu pri vSech jednanich se statnimi institucemi
Pripravujeme vzorové dokumenty (napf. smlouva o obchodnim zastoupeni, reklamac¢ni rad,
prepravni rad ad.)

Spoluorganizujeme fam tripy do zahrani¢i (Izrael, Cina, Vietnam, Indonésie, Polsko, Rusko,
Chorvatsko, Bosna a Hercegovina, Italie, ...)

Poradame odborné seminéare na aktualni témata (novy obcéansky zakonik pro CK a CA, nakladani
s osobnimi Gdaji klienta, autorské pravo pri pouziti fotografii v katalogu/webu, postup proti
poskozujicim prispévkam na internetu, mimosoudni feSeni spord, cloudové sluzby, internetova
reklama ...)

Pravideln& organizujeme setkani élend — Kongresy ACCKA (v CR nebo v zahrani¢i - v Budapesti,
Andalusii, na Kypru, v Chorvatsku, Salzburgu, Sarvaru, Polsku) a setkani incomingové sekce
s odbornym programem (ve Vile Richter, Muzeu Kampa, v prazském Klementinu, v Muzeu Karla
Zemana, na Zizkovské vézi, v Narodnim divadle marionet)

Podporujeme prodej produkta cestovnich kancelari diky prodejnimu portéalu na webu ACCKA
Re$ime neopravnéné podnikani - ACCKA Setfi podnéty ¢lenG a v pripadé poruseni podava
upozornéni na zivnostenské Grady a MMR CR

ZajiStujeme zvyhodnéné ceny Uéasti na mezinarodnich veletrzich cestovniho ruchu GO v Brné,
Holiday World v Praze a ITF Slovakiatour v Bratislavé

Konzultujeme rGzna témata cestovniho ruchu s renomovanymi odborniky na cestovni ruch;
¢lenové maji moznost vlastni iniciativy témat k reSeni v asociaci

Vydavame kazdoroéné exkluzivni publikace - Adresar ¢lent ACCKA a Rogenku ACCKA.

ACCKA je od roku 2005 ¢lenem evropské asociace ECTAA, diky které se G¢astni pripominkovacich
fizeni pri pripravé evropské legislativy cestovniho ruchu.

V roce 2014 se ACCKA stala ¢lenem v Asociaci malych a strednich podnika a zivnostnika CR, diky
které ¢lenové ziskavaji zdarma pravni informace a mohou se Uc¢astnit odbornych seminara.

Od roku 2015 spolupracuje ACCKA také se Svazem obchodu a cestovniho ruchu €R, jeho? se
stala kolektivnim ¢lenem.

Chteéli byste se i Vy stat ¢lenem prestizniho sdruzeni podnikatelt v cest. ruchu?
Radi privitame solidni cestovni kancelare, agentury a dalSi subjekty.

| Letensk&a 119/3, 118 00 PRAHA 1 | tel.: +420 224 862 551 | fax: +420 224 862 553 |

| e-mail: sekretariat@accka.cz | web: http://www.accka.cz |
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Tourism

CzechTourism
for you

The successful presentation of the Czech
Republic as a tourist destination in domestic
and foreign markets has been the mission of
CzechTourism and its foreign offices since 1993.

Which areas of cooperation are we offering?

— Sourcing, supporting and coordinating marketing activities in domestic and foreign markets

— Organization of over 50 trade fairs worldwide each year

— 19 foreign offices operating in more than 30 countries

— Implementation of roadshows, workshops and round tables for B2B partners

— Coordination of press and fam trips - participation in more than 600 trips for foreign journalists
and tour operators in a year

— Organization of regular meetings with the regional and B2B partners, support of significant events

— Publishing promotional materials about the Czech Republic - dozens of publications in various
language versions

— Supporting research and educational activities

— Media presentation of the Czech Republic and the tourism industry




Cesky dm kvality sluzeb
wngamigwiimml  CERTIFIKUJTE SE

Jak se certifikovat? Ziskejte znacku kvality ,, Q"

 Registrace organizace na Ziskejte pro svou organizaci prestizni
www.csks.cz certifikat. Ocenujeme hotely, restaurace,
e Absolvovani kurzu informacni centra, pamatky
Trenér kvality I. stupné a dalsi sluzby v cestovnim ruchu, které
» Elektronické odeslani dokumentace na sobé pracuji a chtéji neustale
® Formalni a vécné hodnoceni zkvalitnovat poskytovany servis
e Udéleni certifikatu na 3 roky zdkaznik(im. Budete se prezentovat
v databazi sluzeb , Q"
Vice informaci na www.csks.cz nebo na webu www.sluzbyQ.cz.
kontaktujte Specializované pracovisté
CSKS na info@csks.cz. Chtéjte vic. Cht&jte znacku , Q!

MINISTERSTVO

www.csks.cz Czechlourism & |pomem

ROZVOJ CR



